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DEPENDENCIA: INSTITUTO MUNICIPAL DE DESARROLLO
URBANO Y VIVIENDA.

AREA: GRGANO INTERNO DE CONTROL
N° DE OFICIO: IMDUYV/0.1.C/080/2026

TIZAYUCA, HIDALGO; A 08 DE JULIO DE 2026.

L.C. DANIEL MANZANO NIETO
DIRECTOR DE FINANZAS Y ADMINISTRACION

PRESENTE.

En atencion a su oficio IMDUyV/DFyA/0072/2026 de fecha del 03 de julio del

afio en curso, a través de los cuales remitid informacién relativa al avance del

segundo trimestre del ejercicio fiscal 2026 de conformidad con su cronograma

de actividades del Programa Presupuestario de la Direccién de Finanzas y

Administracién de este Instituto a su digno cargo.

Exhibiendo para ello, una memoria USB, la cual contiene la evidencia

correspondiente, al periodo antes mencionado, por lo que, derivado del analisis

efectuado por esta drea, se advierte lo siguiente:

No.

METAS PROGRAMADAS

TOTAL, DE
INDICADORES A
REALIZAR DURANTE
EL SEGUNDO
TRIMESTRE 2026

UNIDAD DE
MEDIDA
REALIZADA EN EL
SEGUNDO
TRIMESTRE 2026

OBSERVACIONES

Capacidad institucional fortalecida del
IMDUyV para administrar y ejercer de
manera eficiente y oportuna los
recursos publicos, garantizando el
cumplimiento efectivo de sus objetivos
y metas instfitucionales.

O reportes de 1

0 indicador de 1

Avance realizado

de la meta anual
0%

De acuerdo con el |
cronograma de |

actividades del PPA de la
Direccion de Planeacién
Estratégica, no se
encuentra contemplado

para el segundo trimestre |

del afio 2026

Semaforizacion
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Faortalecida gestion administrativa y
financiera del IMDUyV que garantice el
cumplimiento normativo, la
transparencia y la eficiencia en la
administracién de los recursos publicas,
mejoranda su capacidad operativa y su
contribucion al desarrollo urbano y al
ordenamiento terriforial del municipio.

0 reportes de 1

0 indicadorde1

Avance realizado
de la meta anual
0%

De
cronograma
actividades del PPA de la

acuerdo con el

Direccion de Planeacion |

Estratégica, no

contemplado

se
encuenira
para el segundo frimestre

de

del afio 2026
Cumplimienta oportuno y adecuado de | 02 reportes de 04
la normatividad aplicable y de los 02 indicadorde 04 | De acuerdo con el
lineamientos de armonizacién contable, cronograma ' de

garantizando informacién financiera

100% de avance | actividades del PPA de la
confiable, transparente y comparable. para el 2do | Direccién de Planeacion
trimestre Estratégica cumplio con la
totalidad del indicador en
el 2do trimestre.
Avance realizado Se cumpli6 la meta
de la meta anual trimestial
50%
Integracién y presentaciéon oportuna, | 02 reportes de 04
completa y conforme a la normatividad 02 indicadorde 04 | De acuerdo con el
del Reporte Analitico de Ingresos y cronograma de

Egresos. 100% de avance | actividades del PPA de la
para el  2do | Djreccién de Planeacion
trimestre Estratégica cumplié con la

totalidad del indicador en
el 2do trimestre.
Avance realizado
de la _meta anual | se cumpli6 la meta
50% trimestral

Control y registro de los recursos | 02 reportes de 04

humanas del IMDUyV. D2 indicadorde 04 | De acuerdo con el

cronograma de

100% de avance | actividades del PPA de la
para el _ 2do | pireccion de Planeacién
frimestre Estratégica cumplid con la
totalidad del indicadar en
el 2do trimestre.
Avance realizado
de la meta anual | se cumplié6 la meta
50% trimestral
Regisiros, integracion y reporte de los | 02 repartes de 04
procesos de adquisiciones de bienes y : 02 indicadorde 04 | De  acuerdo con el
servicios del IMDUyV, garantizando su cronograma de

legalidad, transparencia y eficiencia.

actividades del PPA de la
Direccion de Planeacidn
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Estratégica cumplid con la |

100% de avance

para el 2do

trimestre

Avance realizado

de la meta anual

50%

100% de avance | totalidad del indicador en
para el  2do | | 2dg trimestre.
trimestre
Se cumplid la meta
trimestral
Avance realizado
de la meta anual
50%
7 Ejecucion y seguimiento en los 02 reportes de 04
procesos de control y reporte del O2indicadorde 04 | De acuerdo con el
mantenimienfo del IMDUyV. cronograma de

actividades del PPA de la
Direccién de Planeacién
Estratégica se cumplid
parcialmente el indicador
en el 2do trimestre.

Se cumplié parcialmente
la meta trimestral

El presente informe se emite con fundamento en lo dispuesto por:

« Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos: articulo 134.
¢ Constitucion Politica del Estado de Hidalgo: Articulo 108, 56 fracc. XXXI y 144

fracc. Il.

¢ Ley General de Contabilidad Gubernamental: articulos 54, 61, fracc. Il inciso b), 64

y 79.

¢ Leyde Planeacion y Prospectiva del Estado de Hidalgo: Articulo 40.

* Ley de Presupuesto y Contabilidad Gubernamental del Estado de Hidalgo Art. 5
fracc. IV inciso a), b), y 0), art. 16 fracc. |, II, I, y IV, art. 25 fracc. |, art. 46, art. 93,
94, 95, 96, 98 y 102.

* Ley de Transparencia y acceso a la Informacian Pablica Gubernamental para el
Estado de Hidalgo: Art. 69 fracc. IV, V y VI.

° Decre’rq por el que se crea el Instituto Municipal de Desarrollo Urbano y Vivienda.

* Reglamento Interior del IMDUyV.
e Programa Anual de Evaluacién 2026 del IMDUyV.
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Asi como en ejercicio de las atribuciones conferidas al Organo Interno de Control como
instancia evaluadora, responsable de verificar el cumplimiento de objefivos, metas e
indicadares de los programas presupuestarios.

OBJETO DE LA EVALUACION

Evaluar el desempefio de los programas presupuestarios del Instituto Municipal de
Desarrollo Urbano y Vivienda de Tizayuca, Hidalgo, mediante la aplicacién de
indicadores estratégicos y de gestidn, a fin de medir el cumplimiento de sus objetivos
y metas, promover la eficiencia en el uso de los recursos puablicos y fortalecer la toma
de decisiones bajo principios de transparencia, rendicién de cuentas y mejora continua

» Verificar el grado de cumplimiento de los objetivos y metas de los programas
presupuestarios, mediante el analisis de indicadores estratégicos y de gestidn.

e Analizar la eficiencia, eficacia y economia en la aplicacion de las recursas
publicos asignados a los programas del Instituto.

e Identificar areas de mejora en el disefio, implementacién y resultados de los
programas presupuestarios evaluados.

e Generar informacién relevante y confiable que contribuya a la toma de
decisiones institucionales y al fortalecimiento de la gestian publica.

e Dar seguimiento al cumplimiento normativo en materia de evaluacion del
desempefio, conforme a la legislacién aplicable.

e Fortalecer los mecanismaos de fransparencia y rendicion de cuentas, mediante la
difusion de resultados de las evaluaciones.

e Contribuir a la alineacion de los programas presupuestarios con los objetivos
del Plan Municipal de Desarrollo 2024-2027.

METODOLOGIA DE EVALUACION (AMPLIADA Y FUNDADA EN EL PAE)

La efapa de evaluacidn de cumplimiento de indicadores de desempefio, con la finalidad

de dar seguimiento a:

e Resultados de acciones;
e Actividades;
» Estrategiasyelvalor publico de las mismas.
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Expresado enindicadores y metas, correspondientes a cada unidad administrativa ygque
seran empleados para |a evaluacién frimestral que realizara la persona Titular del Organo
Interno de Control del IMDUyV.

¢ Tipo de evaluacién

En la etapa de seguimiento de la evaluacidn trimestral se integran de manera sistematica
diversos instrumentos técnico-administrativos que permiten monitorear, medir y
analizar el grado de cumplimiento de los indicadores establecidos en los programas
institucionales. Para tal efecto, se solicita a cada unidad administrativa |Ia entrega de
informes mensuales de avance, los cuales son revisados y evaluados periddicamente en
funcian de las metas programadas, identificando desviaciones, areas criticas y niveles

de cumplimienta.

De manera complementaria, se implementan mecanismos de medicidn de |a satisfaccidn
de los usuarios, con el propdsito de obtener informacién cualitativa y cuantitativa
respecto a la calidad de los servicios proporcionados. Esta retroalimentacién permite
valorar la eficiencia en la aplicacién de los recursos humanos, materiales y
presupuestales, asi como detectar deficiencias operativas que incidan en el logro de los

objetivos institucionales y el desempefio de los indicadores.

Los resultados de las evaluaciones realizadas por el Organo Interno de Control, derivan
de un proceso integral que contempla acciones de seguimiento, acompafamiento
técnico y supervision permanente a las unidades administrativas. Dicho proceso se lleva
a cabo bajo los principios de objetividad, imparcialidad, transparencia y claridad, asi
como en estricio apego a los Términos de Referencia (TdR) aplicables, garantizando la

confiabilidad y consistencia de la informacién evaluada.

A partir del anadlisis de los resultados obtenidos, la unidad evaluadora formula los
Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM), los cuales constitfuyen areas de oportunidad
especificas para fortalecer la gestion institucional. Estas recomendaciones son
disefiadas de manera particular para cada unidad administrativa, considerando su

confexto operativo y nivel de desempefio.
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Asimismo, los ASM dan lugar a la formalizacién de minutas de trabajo, en las que se
establecen compromisos, responsables, plazos de ejecucidbn U mecanismos de
seguimiento. Estas acciones permiten implementar mejoras concretas orientadas al
cumplimiento de los abjetivos institucionales, fortaleciendo la cultura de evaluacian, la

rendicidn de cuentas y el enfoque de mejora continua dentro de la organizacion.

Finalmente, esta etapa no solo fiene un cardcter correctivo, sino también preventivo y
estratégico, al generar informacion clave para la toma de decisiones, la reorientacion de

politicas internas y la optimizacion del uso de los recursos ptblicos.

e Técnica de evaluacidn

La evaluacién se llevad a cabo mediante la técnica de evaluacidn especifica: analisis de
gabinete con base a lainformacidn proporcionada por el @rgano Interno de Control y con
relacion a su programa presupuestaria, para justificar su analisis. En este contexto, se
entiende por analisis de gabinete al conjunto de actividades que involucra el acopio, la
organizacion y la valoracion de informacion p;roporciunada en registros administrativas,

bases de datos, evaluaciones internas y documentacidn publica.
Consistente en la revision sistematica de:

e [nformes trimestrales presentados por la unidad administrativa.
e Documentacién soporte disponible.

e Estructura del Programa Presupuestario (componentes, lineas de accion).

Lo anterior, sin realizar verificaciones en campo, limitdndose al analisis de la informacion

proporcionada.
e Criterios de valoracion

Para la evaluacion de la actividad, se aplicaron los criterios establecidos en el PAE,

estructurados en cuatro dimensiones:
a) Evidencia documental:

e Existencia de documentos que acrediten la ejecucién de las actividades.

o (alidad, suficiencia y verificabilidad de la evidencia.

b) Congruencia programatica, alineacion enfre:
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e Objetivo de la linea de accidn
e Actividades ejecutadas
¢ Resultados reportados

c) Orientacidn a resultados.

* Identificaci6n de productos o resultados concretos.
¢ Relacion entfre acciones realizadas y beneficios esperados.

d) Medicidn del desempefio

e Existencia de indicadores.

¢ Definicién de metas.

e (Cuantificacién de resultados.

e Determinacion del porcentaje de cumplimiento.

e Procedimiento de evaluacion

El proceso de evaluacion se desarrollg en las siguientes etapas:

l. Identificacion de la actividad evaluada.
1. Revision del ohjetivo programatico
1. Analisis del informe trimestral

V. Verificacidn de evidencia
V. Analisis de desempefio
VI. Determinacién de calificacidn final

« Limifaciones de la evaluacion
La presente evaluacion presenta las siguientes limitaciones:

» Se basa exclusivamente en informacion proporcionada por la unidad evaluada.
e La ausencia de evidencia documental limita la validacion objetiva de los
resultados reportados.

Actividades ejecutadas por la Direcciéon de Finanzas y Administracion, del

IMDUyV, correspondientes al segundo trimestre del Ejércicio Fiscal 2026.
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Componente 1.

1.- Cumplimiento oportuno y adecuado de lo normatividad aplicable y de los

lineamientos de armonizacién contable, garantizando informacién financiera

confiable, transparente y comparable.

Criterio

Criterio Cumplimiento Analisis

Existe evidencia El componente presenta evidencia suficienfe
documental de las y organizada, integrada por documentacian
actividades normativa, reporfes financieros y capturas
realizadas. de panfalla que respaldan las actividades
relacionadas con la armaonizacién contable.
Las actividades son Si Las acciones desarrolladas guardan
congruentes con el correspondencia con el objetivo de fortalecer
objetivo del la aplicacion de la normativa y los
programa. lineamientos de armonizacién contable.
Se identifican Cumple Se acredita la ejecucién de las actividades u
resultados concretos | parcialmente | la generacién de productos documentales;
derivados de la sin_embargo, el informe no demuestra de
actividad. manera_objetiva el impacto institucional
alcanzado.
Se mide el Cumple Existe una referencia programafica dentro
cumplimiento parcialmente | del Programa Presupuestario; no obstante, el
mediante indicadares componente _no__incorpora _indicadaores
0 mefas. especificos _ni_pardmetros ohjetivos para

medir directamente el desempefio alcanzado

durante el trimestre

Analisis y valoracian.

Del andlisis integral del informe del Componente 1, de la acfividad evaluada y de la
evidencia documental presentada, se advierte que la Direccion de Finanzas y
Administracion realizd acciones orientadas al fortalecimiento de la armonizacion
contable y al cumplimiento de las disposiciones previstas en la Ley General de
Contabilidad Gubernamental y en los lineamientos emitidos por el Consejo Nacional de



Armonizacion Contable (CONAC). La evidencia acredita la generacion de informacion
financiera, la utilizacién de clasificadores armonizados y la actualizacién de elementaos
normativos del sistema contable institucional, respaldandose mediante reportes
financieros, documentacién técnica y capturas de pantalla del sistema. La
documentacidn presentada resulta consistente con el objetivo del componente y
demuestra continuidad respecto de las actividades desarrolladas durante el trimestre.

Desde la perspectiva del contral interno, se observa una mejora en la integracién del
expediente documental respecto de la evaluacién del primer trimestre, al incorporarse
evidencia adicional que permite verificar la implementacion y utilizacién de
herramientas relacionadas con la armonizacién contable.

A diferencia de la evaluacién anterior, el componente presenta un expediente
documental més robusto, integrando reportes financieros, documentacian normativa y
capturas de pantalla que acreditan la utilizacién de los clasificadores emitidos por el
CONAC y la operacién del sistema contable institucional. Esta mejora incrementa la
trazabilidad y verificabilidad de las actividades reportadas.

Las acciones ejecutadas guardan relacién directa con el objetivo del componente, al
orientarse al cumplimiento de la normativa en materia de armonizacién contableyala
generacion de informacién financiera conforme a los criterios establecidos por la Ley
General de Contabilidad Gubernamental. Se observa coherencia entre el objetiva
programatico, las actividades realizadas y la evidencia presentada.

La evidencia se encuentra organizada y clasificada por tipo de documento, lo que facilita
su revisidn y permite identificar la relacién entre las actividades reportadas y la
documentacién que las sustenta.

Riesgos. El componente continda privilegianda la acreditacién del cumplimiento
normativo sobre la evaluacién de resultados, ya que no incorpora indicadores que
permitan medir el impacto de las acciones implementadas en la calidad de Ia informacién
financiera o en el fortalecimiento del sistema de contraol interno.

Aungue las actividades derivan del Programa Presupuestario, el componente no
establece indicadores propios que permitan medir aspectos como el nivel de
cumplimiento de los lineamientos del CONAC, el porcentaje de actualizacidn normativa,
el grado de armonizacion alcanzado o la oportunidad en Ia generacion de la informacion

financiera. El informe no desarrolla un analisis comparativo respecto al trimestre anterior
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ni identifica avances concretos derivados de las acciones implementadas. Tampoco se
precisan mejoras en la confiabilidad de la informacién financiera o en la atencion de

observaciones formuladas por instancias fiscalizadoras.

Acciones de mejora

1. Incorporar indicadores especificos para medir el grado de cumplimiento de los
lineamientos de armonizacion contable, incluyendo metas trimestrales y’
porcentajes de avance.

2. Integrar un apartado de resulfados que explique las mejoras obtenidas en la
calidad de la informacion financiera derivadas de la implementacion de la
normativa aplicable.

3. Documentar el seguimiento a evaluaciones externas, como SEVAC, incorporando
los reportes oficiales o constancias que acrediten el nivel de cumplimiento
alcanzada.

4. Incorpaorar un analisis de riesgos relacionados con la armonizacién contable y
establecer acciones preventivas para mitigar posibles incumplimientos
normafivos.

5. Fortalecer la'evidencia de validacién institucional mediante la integracion de
firmas de autorizacidn, acuses de remision o constancias de revision por las
areas competenies.

En comparacion con la evaluacion del primer trimestre, el Componente 1 presenta un
avance favorable, principalmente por el fortalecimiento de la evidencia documental y Ia
mejor integracion del expediente técnico que respalda las actividades ejecutadas. Las
observaciones formuladas previamente respecto a la insuficiencia documental muestran
un nivel de atencion safisfactorio.

No obstante, el componenfe confinla presentando oportunidades de mejora
relacionadas con la incorporacion de indicadores de desempefio, el andlisis de resultados
y la medicién del impacto institucional de las acciones implementadas. Fortalecer estos
elementos permitird que las futuras entregas no sdlo acrediten el cumplimiento
normativo, sino que demuestren objetivamente la contribucion del componente al
fortalecimiento de la gestién financiera y del sistema de control interno.

Cumplimiento: medio-alto @

A

M Tizayuca IMDﬁy‘

soneee (urned Pricnern



s BT of

Innr..urnuannn
M TiTAYUCA

Esta calificacion se sustenta en gue la Direccién atendié de manera importante las
observaciones relacionadas con la infegracién documental formuladas en el primer
trimestre. Las dreas de oportunidad restantes corresponden principalmente al
fortalecimiento del enfoque de evaluacién del desempefio y no representan
incumplimientos sustanciales en la ejecucién del componente.

11.- Integracién y presentacién oportuna, completa Yy conforme a la

normatividad del Reporte Analitico de Ingresos y Egresos.

Criterio

Criterio Cumplimiento Analisis
Existe evidencia documental de Sl La actividad cuenta con evidencia suficiente
las actividades realizadas. integrada por reportes analiticos de
ingresos y egresos, auxiliares contables
mensuales y estados analiticos del ejercicio
del presupuesto, permitiendo acreditar la
elaboracién y presentacién de Ila
informacién financiera correspondiente al

trimestre.
Las actividades son congruentes Si Las actividades desarrolladas guardan
can el objetivo del programa. relacién directa con el objetivo del

componente, al orientarse al seguimiento y
control de la informacién financiera
institucional mediante la integracion de
reportes contables y presupuestarios.

Se identifican resultados Cumple Se acredita la generacién de los reportes
concretos  derivados  de la parcialmente financieros y presupuestarios; sin embargo,
actividad. el informe no desarrolla un andlisis que

permita demostrar el impacto de dicha
informacién en la administracién financiera
0 en la toma de decisiones institucionales.

Se mide el cumplimiento Cumple Lla actividad deriva de wuna meta
mediante indicadores o metas. parcialmente programadtica prevista en el Programa
Presupuestario; no obstante, el informe
especifico carece de indicadores propios,
metas  cuantificables o  pardmetros
objetivos que permitan medir de manera
directa el desempefio financiero alcanzado
durante el trimestre.

Andlisis y valoracion.
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Del analisis efectuado al informe narrativo y a la evidencia documental presentada, se
advierte que la Direccién de Finanzas y Administracion acreditd la elaboracién,
integracion y presentacién de los reportes analiticos de ingresos y egresos
correspondientes al segundo frimestre del ejercicio fiscal 2026. La documentacidn
evidencia que los registros financieros fueron generados mediante el sistema contable
institucional y que la infarmacién financiera guarda congruencia con los auxiliares
contables y los estados presupuestarios anexos, permitiendo dar seguimiento al

comportamiento de los ingresos y al ejercicio del gasto publico durante el periodo

evaluada.

La actividad presenta evidencia documental amplia y congruente con el objetivo
planteado. Se anexan los reportes analiticos de ingresos y egresos, auxiliares contables
de los meses de abril, mayo y junio, asi como los Estados Analiticos del Ejercicio del
Presupuesto de Egresos, lo que permite verificar la existencia y trazabilidad de la
informacion financiera generada durante el frimestre. La documentacidn mantiene
consistencia entre los distintos reportes financieros y constituye evidencia suficiente

para acreditar la ejecucion de la actividad.

La evidencia demuestra que la Direccién mantiene la generacidn periddica de los estados
financieros y presupuestarios conforme a las disposiciones de la contabilidad
gubernamental, confribuyendo a la transparencia y a la rendicidn de cuentas. La
integracion de auxiliares contables y estados analiticos fortalece la confiabilidad de la

informacion utilizada para el seguimiento presupuestario.

Por lo que la actividad desarrollada guarda relacién directa con el abjetivo del Programa
Presupuestario, al orientarse al seguimiento del comportamiento de los ingresos y
egresos instfifucionales mediante instrumentos de informacion  financiera,
constituyendo una herramienta relevante para la administracion de los recursos
publicos.

Riesgos: No obstante, desde una perspectiva de evaluacidn del desempefio, el informe
se encuentra orientado principalmente a describir la integracién de la infarmacién
financiera y el cumplimiento de las obligaciones contables, sin incorporar elementos que
permitan evaluar el desempefio financiero mediante indicadores, metas o andlisis

comparativos respecto a la programacion presupuestal. No incorpora indicadores que
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permitan medir objetivamente el nivel de cumplimiento alcanzado. No se establecen
metas relacionadas con oportunidad en la emisidn de reportes, porcentaje de ejecucién
presupuestal, variaciones entre ingresos estimados y recaudados o nivel de ejercicio del

gasto.
Comparativo de riesgos con primer trimestre

l. Falta de acreditacion del cumplimiento SEVAC: El riesgo disminuye, pero no
desaparece. En la documentacién presentada ya no Unicamente se hace
referencia al cumplimiento, sino que se incorparan los reportes analiticos,
auxiliares contables y estados presupuestarios que respaldan parte de la
informacion financiera. Sin embargo, no se acredita de manera directa el
porcenfaje obtenido dentro del SEVAC ni se incorpora el reporte oficial de
evaluacion emitido por la plataforma. Mejora parcial

I Registros contables sin justificacidon documental completa: La evidencia es
considerablemente mas robusta, ya que se anexan auxiliares mensuales,
estados analiticos y reportes financieros. Se observa una mejor integracién
documental respecto de la evaluacion anterior. No obstante, el expediente
continba privilegiando los productos finales sobre la explicacién de
determinadas variaciones financieras. Mejora importante. El riesgo
disminuye significativamente.

1. Debilidad en la integracién del expediente contable: existe un mejor orden
documental y la evidencia fue organizada por tipo de reporfe y por mes,
facilitando |a revisién. Esto fortalece la trazabilidad de la informacidn. Mejora

V. Falta de evidencia de validacidn institucional. Contintia observandose un drea
de oporfunidad. Aungue las documentas financieros existen, no en todos los
casos se aprecia evidencia de revisidn, validacién o aprobacién institucional
(firmas autdgrafas o electrdnicas, acuses de entrega, evidencia de remision a

instancias competentes, efc.). Persiste parcialmente.

La Direccion de Finanzas y Administracién si atendié parcialmente las observaciones
formuladas en la evaluacién anterior. La mejora mas evidente se encuentra en la
integracién del expediente documental, ya que ahora existe una mayor cantidad de
evidencia financiera organizada y consistente. No obstante, la mejora aiin se concentra

en el fortalecimiento documental, mientras que las dreas relacionadas con la
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evaluacion del desempefio, la medicién mediante indicadores, el analisis financiero yla

demostracién objetiva del cumplimiento contindan siendo oportunidades de mejora.

Acciones de mejora. Como resultado de |a evaluacién, se recomienda implementar las

siguientes acciones:

1. Incorporar indicadores de desempefio financiero, fales como porcentaje de ejecucidn
del presupuesto de egresos, porcentaje de recaudacion respecto a lo estimado,
oportunidad en la emisidn de los reportes financieros y nivel de cumplimiento de las
metas presupuestarias.

2. Incorporar un apartado de analisis financiero, en el que se interprete la infarmacian
contenida en los estados analiticos y se expliquen los principales compartamientos
observados durante el trimestre.

3. Fortalecer el enfoque de resultados, sefialando cdmo la informacién financiera
generada contfribuyod a la toma de decisiones, a la administracién eficiente de los
recursos o a la implementacion de medidas correctivas.

Cumplimiento: medio-alto @

Componente 2

2.~ Control y registro de los recursos humanos del IMDUyV.

Criterio

Criterio Cumplimiento  Andlisis

Existe evidencia Si El componente cuenta con evidencia
documental de las suficiente  integrada por oficios de
actividades movimientos de personal dirigidos al Organo
realizadas. Interno de Control, asi como la

documentacion correspondiente  a  las
actividades de adquisiciones y
mantenimiento, permitiendo acreditar Ia
ejecucion de las acciones programadas.

Las actividades son Si Las actividades desarrolladas mantienen
congruentes con el una relacion directa con el objetivo del
componente, al fortalecer el control

e
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objetivo del administrativo de los recursos humanos y de
programa. los procesaos de apoyo institucional.

Se identifican Cumple Se acredita la ejecucion  de los
resultados parcialmente | procedimienfos administrativos y la
concretos derivados integracion de la evidencia documental; sin
de la actividad. embargo, el informe no demuestra

objetivamente el impacto de dichas acciones

sobre la eficiencia administrativa o el

fortalecimiento del control interno.

Se mide el Cumple El componente forma parte del Programa
cumplimiento parcialmente | Presupuestario y cuenta con una meta
mediante programatica; no__obstante, carece de
indicadores 0 indicadores __especificos u  parametros
metas. objetivos gue permitan medir directamente

el desempefio alcanzado durante el trimestre

Analisis y valoracidn.

Del analisis integral del informe del Componente 2 y de la evidencia documental
presentada, se advierte que la Direccion de Finanzas y Administracion desarrollo
acciones encaminadas al fortalecimiento del control administrativo de los recursos
humanos y de los procesos administrativos vinculados al funcionamiento institucional
durante el segundo trimestre del ejercicio fiscal 2026. Las actividades desarrolladas
guardan relacion directa con el objetivo del componente, arientandose al control
administrativo de los recursos humanas, la gestién de adquisiciones y el mantenimiento
de bienes institucionales, elementos indispensables para el adecuado funcionamiento
del Instituto.

El componente acredita la integracion y seguimiento de los movimientos de personal
mediante los oficios remitidos al Organo Interno de Control relativos a las altas y bajas
de personal, asi como la ejecucién de actividades complementarias relacionadas con la
administracién de adquisiciones y el mantenimiento de bienes instfitucionales. En
conjunto, las actividades desarrolladas evidencian la existencia de mecanismos de
control administrativo orientados a garantizar la continuidad operativa del Instituto y el
cumplimiento de las obligaciones institucionales. En comparacién con la evaluacion
anterior, el componente presenta una mejor organizacion documental, facilitando la
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trazabilidad de los procesos administrativos y permitiendo verificar de manera mas clara
las actuaciones realizadas durante el frimestre.

Desdela perépecﬂva del controlinterno, se ohserva una mejora respecto de la evaluacion
efectuada durante el primer frimestre, parficularmente en la infegracion documental de
los movimientos de personal y en la generacién de evidencia que acredita la
comunicacién formal entre la Direccién de Finanzas y Administracion y el Organao Interno
de Control.

Riesgos. E! componente confinta privilegiando la acreditacion documental de las
actividades realizadas. Si bien se demuestra que los procedimientos administrativos
fueron ejecutados, el informe no incorpora elementos que permitan evaluar la eficiencia
de la gestién de recursos humanas, la oportunidad de los procesos administrativos o su

contribucian al fortalecimiento institucional.

Aunque las actividades fueron ejecutadas y documentadas, el informe no demuestra
cémo dichas acciones mejoraron la operacién administrativa del Instituto, fortalecieron

el control interno o contribuyeron al cumplimiento de los objetivos institucionales.
Comparativo de riesgos con primer trimestre

I Falta de soporte documental de los movimientos de personal. Riesgo: Que altas,
bajas, cambios o aumentas no cuenten con respaldo legal (nombramientos,

autorizaciones, contratos). Se_observa una mejora importante. El componente

incorpora como_evidencia los oficios remitidos al Organo Interno_de Control

mediante los cuales se informan las altas y bajas de personal ocurridas durante

el sequndo trimestre. Esta documentacion fortalece la trazabilidad de los

movimientos de personal y acredita la comunicacién formal entre la Direccidn de

Finanzas y Administracién y el Organo Interno _de Control. No obstante, la

evidencia se limita principalmente a los oficios de nofificacion; para considerar

plenamente solventado el riesgo seria conveniente gue el expediente integrara,

de manera sistematica, la totalidad de los documentos gue soportan cada

movimiento (nombramientos, contratos, movimientos de nomina, auforizaciones

presupuestales, bajas administrativas, entre otros). Mejora importante. Riesgo

parcialmente solventado.
. Incrementas salariales sin justificacion técnica documentada. Riesgo: Que los
aumenfos de salario no estén debidamente autorizados o sustentados

#
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(Modificacién a presupuesto). En la evidencia presentada no se advierten elementos
suficientes que permitan acreditar si durante el trimestre existieron incrementos sala riales
ni, en su caso, la_documentacién que los justificara (modificaciones presupuestales,
autorizaciones de la Junta de Gobierno, tabuladores o dictdmenes técnicos). Por ello, no es
posible afirmar que el riesgo hava sido completamente atendido; mds bien, la evidencia no
bermite verificar su actualizacién o su inexistencia. Persiste como drea de oportunidad. En
caso de no existir incrementos o movimientos, sefialarlo en informe.

En cuanto a los resultados, si bien se identifican movimientos y una plantilla
actualizada, no se acredita el impacto de dichas acciones en la eficiencia
institucional, ni se justifica técnicamente |a ocupacién parcial de plazas o los
incrementos salariales reportados.

Adicionalmente, no se identifican indicadares o parametros que permitan evaluar
el desempefio de la gestidn de recursos humanos, lo que limita la valoracién en
términos de eficiencia, control y resultados.

En ese sentido, se concluye que la actividad presenta un cumplimiento medio-
alto, al acreditarse el registro y control de los movimientos de personal, pero con
areas de mejora relevantes en la integracion documental, justificacién técnica de
los movimientos y medicién del desempefio.

Cumplimiento: medio-alto O

Del analisis integral del Componente 2 se concluye que la Direccién de Finanzas y
Administracién presenta un avance favorable respecto de la evaluacién del primer
trimestre, particularmente en el fortalecimiento de Ia integracién documental y en la
formalizacién de los procesos administrativos relacionados con los recursos humanos.
La evidencia presentada permite acreditar de manera suficiente la ejecucién de las
actividades programadas y demuestra una mejora en los mecanismos de control
administrativo implementados.

2.1.- Registros, integracién y reporte de los procesos de adquisiciones de
bienes y servicios del IMDUyV, garantizando su legalidad, transparencia y

eficiencia.

Criterio

—
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Criterio Cumplimiento Anadlisis

Existe evidencia Si Los expedientes administrativos revisados

documental de las contienen documentacién suficiente para

actividades acreditar el registro, infegracion uy

realizadas. segjuimien’ro de los procedimientos de
adquisicion de  bienes y servicios
desarrollados durante el frimestre.

Las actividades son Si Las acciones ejecutadas corresponden

congruenfes con el directamente con el objetivo de fortalecer el

objetivo del control documental y administrativo de los

programa. procesos de adquisicién institucional.

Se identifican Cumple Se acredita la integracidon de los expedientes

resultados parcialmente |y la realizacién de procedimientos de

concretos derivados
de la actividad.

canfratacion; sin embargo, no se demuestra
de manera objetiva el impacto de
adguisiciones en la aperacion institucional o

las

en el cumplimiento de metas estratégicas.

Se mide el
cumplimiento
mediante
indicadores 0
metas.

Cumple
parcialmente

La actividad forma parte de una meta
programatica del Programa Presupuestario;
obstante, de indicadores
especificos que permitan medir la eficiencia,
oportunidad y calidad de la gestion de

no Carece

adquisiciones durante el trimestre.

Analisis y valoracion.

Del analisis efectuado al informe de la actividad y a la documentacién soporte
presentada, se advierfe que la Direccidn de Finanzas y Administracién llevd a cabo el
registro, infegracion. y seguimienfo documental de diversos procedimientos de
adquisicion de bhienes y servicios carrespondientes al segundo trimestre del ejercicio
fiscal 2026. La evidencia presentada permite identificar expedientes administrativos
con documentfacion que acredita las etapas principales de los procedimientos de
contratacion, fortaleciendo la frazabilidad de los procesos y el cumplimiento de las
obligaciones administrativas inherentes a la funcion de adquisiciones.

Desde la perspectiva del contfrol interno, la evidencia demuestra una adecuada
intfegracian documental de los expedientes revisados, observandose una mejora en la

organizacion y conservacion de la informacién respecto a ejercicios de evaluacidn
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anferiores. Asimismo, la actividad guarda congruencia con el objetivo del componente,
al orientarse a garantizar que las adquisiciones institucionales se encuentren
debidamente documentadas y registradas.

La evidencia documental presentada permite advertir que los procedimientos de
adquisicion cuentan con expedientes administrativos que contienen la documentacion
necesaria para acreditar las distintas etapas del proceso, favoreciendo la trazabilidad y
la revision posterior por parte de los 6rganos fiscalizadores. Las actividades ejecutadas
corresponden directamente con el abjetivo de registrar, integrar y reportar los procesos
de adquisicion de bienes y servicios, fortaleciendo el control documental y la
administracion de los recursos publicos destinados a las contrataciones institucionales.

Se observa una mejor organizacion de los expedientes, lo que facilita la identificacion de
la informacién relacionada con cada procedimiento de adquisicién y contribuye a
fortalecer los mecanismos de cantrol interno en materia de administracidn documental.

Riesgos. El informe continGa privilegiando el cumplimiento procedimental y documental
sobre la medicion del desempefio, ya que no incorpora indicadores que permitan evaluar
aspectos como la eficiencia de los procesos de contratacion, los tiempos de atencion, el
nivel de cumplimiento del Programa Anual de Adquisiciones o el impacto de las
adquisiciones en el funcionamiento institucional.

El informe no incorpora indicadores que permitan evaluar objetivamente el desempefio
de la funcion de adquisiciones, tales como:

e porcentaje de procedimientos concluidos dentro del plazo programado;

e tiempo promedio de contratacion;

e porcentaje de adquisiciones conforme al Programa Anual de Adquisiciones;

e nivel de cumplimiento de los pracedimientos previstos en la normativa aplicable.

Esta situacion limita la evaluacidn conforme al enfoque del Presupuesto basado en
Resultados. El informe acredita que los procedimientos fueron integrados
documentalmente; sin embargo, no desarrolla un andlisis que permita determinar si las
adquisiciones contribuyeron al cumplimiento de los objetivos institucionales, si
existieron economias presupuestales, mejoras en la gestidn o beneficios derivados de
los bienes y servicios contratados.

Comparativo de riesgos con evaluacién del primer trimestre.
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. Uso de adjudicacién directa sin justificacién normativa suficiente. Riesgo: Que el
procedimiento no se encuentre debidamente sustentado en los supuestos

legales aplicables: En los expedientes se observa una mejor integracién

documental del procedimiento de contratacidn; sin embargo, la evidencia sique

enfocandose principalmente en la integracidn del expediente. Si bien existe

mayor soporfe, seria deseable que cada expediente incorporara de forma mas

visible |a fundamentacidn y motivacion especifica que justifica la procedencia de

la_adjudicacion directa conforme a la legislacién aplicable. Mejora parcial. El

riesgo disminuye, pero no puede considerarse totalmente eliminado.
Il Integracion incompleta de expedientes de adquisicion. Riesgo: Ausencia de
documentos clave; La evidencia presentada muestra expedientes mas completos

y_ordenados, permitiendo identificar con mauyor claridad las actuaciones

administrativas y la documentacidn soporte de los procedimientos revisados.

Practicamente solventado. La integracion documental mejord de manera
importante.
ll.  Debilidad en control del Comité de Adquisiciones. Riesgo: No acreditar

documentalmente su intervencion efectiva. En la documentacion revisada no se

advierte de manera uniforme la participacidn formal del Comité de Adquisiciones

0, en su caso, la justificacion legal de aguellos praocedimientos en los que dicha

intervencidn no resulta exigible. Persiste parcialmente. Es necesario fortalecer

la evidencia que demuestre la intervencién del Comité o la excepcion legal
aplicable.
IV.  Ausencia de indicadores de desempefio en adquisiciones. Riesgo: No medir

eficiencia, aharro o cumplimiento del programa anual. Continta siendo un drea

de oporfunidad. El informe acredita la realizacién de los procedimientos y la

integracién de los expedientes; sin_embargo, no incorpora indicadores que

permitan medir eficiencia, oportunidad, cumplimiento del Programa Anual de

Adguisiciones, desempefio de proveedores o economias obtenidas. Persiste. No

se observa un avance significativo en materia de evaluacion del desempefio.

Asimismo, se acredita la existencia de documentacidn asociada a cada
adquisicion, tales como palizas contables, comprobantes de pago, requisiciones,
cotizaciones y evidencia fotografica, lo que permite observar un nivel basico de

trazabilidad en el ejercicio del gasto.
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Adicionalmente, si bien se menciona el apego a los principios de eficiencia,
eficacia, economia, transparencia y honradez, estos no se acreditan mediante
evidencia objetiva o indicadores de desempefio.

En ese sentido, se concluye que la actividad presenta un cumplimiento medio, al
acredifarse la ejecucion de los procedimientos de adquisicion; sin embargo, con
debilidades importantes en la justificacién normativa, integracion de expedientes
y acreditacion de los principios que rigen el gasto publico.

Cumplimiento: medio-alto O

La Actividad 2.1 presenta un alto nivel de cumplimiento respecto del objetivo
programado, al acreditar mediante expedientes administrativos la ejecucion y
documentacion de los procedimientos de adquisicion de bienes y servicios del Instituto.
La evidencia presentada fortalece la trazabilidad de las contrataciones y demuestra una
adecuada integracién documental, favoreciendo la transparencia y la rendicion de
cuentas.

2.2- Ejecucion y seguimiento en los procesos de control y reporte del

mantenimiento del IMDUyV.

Criterio

Criterio Cumplimiento

Existe evidencia Si La actividad cuenta con expedientes
documental de administrativos 4y una bitdcora de
las  actividades mantenimiento vehicular que permiten
realizadas. acreditar la ejecucion de los servicios

realizados y el seguimiento de las
intervenciones efectuadas sobre los bienes
institucionales.

Las actividades Si Las acciones desarrolladas corresponden al
son congruenfes objetivo de controlar y dar seguimientfo al
con el objetivo mantenimiento de los bienes institucionales,
del programa. contribuyendo a su conservacion y

disponibilidad operativa.
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resultados

Se identifican

Cumple
parcialmente

Se acredita la realizacidn de servicios de
mantenimiento y la integracién de controles

concretos documentales; sin  embargo, no se

derivados de Ia demuestra objetivamente el impacto _de

actividad, dichas acciones en la  disponibilidad,
confiabilidad o vida Gtil de los activos
instifucionales.

Se mide el Cumple La actividad forma parte de una meta

programatica del Programa Presupuestario;

mediante no _obstante, carece de indicadores
indicadores 0

cumplimiento parcialmente

especificos gue permitan medir la eficiencia,
metas. aportunidad y resultados del programa de
mantenimiento durante el tfrimestre

Analisis y valoracién.

Del analisis realizado al informe y a la evidencia documental presentada, se advierte que
la Direccion de Finanzas y Administracién ejecuté acciones orientadas al control,
seguimiento y documentacién de los servicios de mantenimiento preventivo y carrectivo
de los bienes muebles, principalmente del parque vehicular del Instituto. La evidencia
presentada acredita la existencia de expedientes administrativos relacionados con
diversos servicios de mantenimiento, asi como una bitdcora de control vehicular gue
permite identificar las intervenciones realizadas durante el ejercicio.

La integracion de expedientes individuales y la existencia de una hitacora institucional
represenfan mecanismos de control que favorecen la trazabilidad de los servicios
efectuadas y permiten verificar la continuidad del mantenimiento de los activos
institucionales. Asimismo, la actividad guarda congruencia con el objetivo del
componente al contribuir a la conservacién de los bienes necesarios para la operacion
del Instituto.

La incorporacién de una bitdcora de mantenimiento constituye un elemento favorable
de confrol interno, ya que permite llevar un seguimiento cronoldgico de los servicios
efectuados, facilitando la administracion de los activos y la programacién de

mantenimientos futuros.

Las acciones ejecutadas mantfienen correspondencia con el objetivo programatico, al

orientarse al contral y seguimiento de los servicios de mantenimiento requeridos para
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conservar en condiciones adecuadas los hienes institucionales. La evidencia muestra
expedientes individualizados para los distintos servicios realizados, fortaleciendo |a
integracion documental y la trazabilidad de los procedimientos administrativos

relacionados con el mantenimiento institucianal.

Riesgos. Desde la 6pfica del Presupuesto basado en Resultados y del Sistema de
Evaluacion del Desempefio, el informe continta enfocdndose en demostrar la ejecucion
administrativa de los servicios, sin desarrollar indicadores que permitan evaluar la
eficiencia del programa de mantenimiento, la disminucién de fallas, la dispanibilidad de
los vehiculos o el impacto de las acciones implementadas sobre la operacién

institucianal.

No se incorpora un analisis que permita evaluar el comportamiento del gasto destinado
al mantenimiento, comparando cosfos entfre periodos, eficiencia del gasto o impacto

presupuestario de las reparaciones realizadas.

La actividad no presenta indicadores que permifan medir aspectos como:

» porcentaje del programa anual de mantenimiento ejecutado;
o cumplimiento del mantenimiento preventivo pmgrarﬁado;

« disponibilidad operativa del parque vehicular;

o tiempo promedio de atencion de fallas;

e costo promedio de mantenimiento por unidad.

La ausencia de estos elementos limita la evaluacidn objetiva del desempefo.
Comparativo con evaluacion del primer trimestre.

l.  Posible subregistro o insuficiencia de mantenimiento. Riesgo: Que el nimero de
mantenimientos reportados (2) no corresponda a las necesidades reales del

pargue vehicular: En esta ocasion se observa una mayor cantidad de expedientes

de mantenimiento y una bitacora gque documenta las intervenciones realizadas

durante el trimestre. Existe mauyor evidencia de gue las acciones de

mantenimiento fueron registradas y ejecutadas. Sin embargo, el informe atin no

demuesira si la totalidad de las necesidades del pargue vehicular fueraon

atendidas conforme a una programacién preventiva. Mejora importante. El

riesgo disminuye, pero permanece de forma residual.
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. Control incompleto mediante bitdcoras. Riesgo: Que las hitacoras no estén
debidamente infegradas, actualizadas o validadas. La incorporacion de una

biticora de mantenimienio representa un avance importanfe en el control

interno. La evidencia permite dar sequimiento a las intervenciones realizadas y

fortalece la frazahilidad de los servicios efectuados. No obhstante, seria

conveniente que la bitdcora incorporara mayor informacion técnica (kilometraje,

responsable, diagndstico, programacion del siguiente servicio, validaciones, etc.).

Mayormente solventado.
.  Falta de trazabilidad del gasto en mantenimiento. Riesgo: No vincular claramente

las polizas con cada servicio realizado._La integracion de expedientes

administrativos mejora la posibilidad de relacionar los servicios realizados con [a

documentacidn soporte. Sin embargo, ain existe oportunidad para fortalecer la

vinculacién entre cada servicio, su péliza contable, el compromiso presupuestal,

la factura correspondiente y el registro patrimonial, de manera gue la

trazabilidad financiera sea completamente verificable. Mejora parcial.

Adicionalmente, si bien se describen elementos técnicos de confrol, estos no se
demuestran plenamente con evidencia documental suficiente, lo que limita la validacion

de la correcta aplicacién de los recursos.

En ese sentido, se concluye gue la actividad presenta un cumplimiento medio, al
acreditarse la existencia de acciones de mantenimiento y un esquema basico de conftrol;
sin embargo, con dehilidades en la integracién de evidencia, suficiencia de las acciones

y medicion del desempefio.

Cumplimiento: Cumplio con observaciones O

La Actividad 2.2 presenta un nivel satisfactorio de cumplimiento, al acreditar
mediante evidencia documental suficiente la ejecucidn y seguimiento de los
procesos de manfenimienfo insfitucional. La infegracion de expedientes
administrafivos y de una bitacora de mantenimiento consfituye una buena
practica de control inferno que fortalece la trazabilidad de las intervenciones
realizadas y contribuye a la conservacidn de los activos del Instituto.
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No obstante, el proceso de evaluacion permitié identificar dreas de oportunidad que
continan siendo relevantes para consolidar un modelo de gestién plenamente
orientado a resultados. En particular, se observd que los informes presentados
mantienen un enfoque predominantemente documental y procedimental, privilegiando
la acreditacién de las actividades realizadas sobre la medicidn objetiva de los resultados
obtenidos. En ese sentido, persiste la necesidad de incorporar indicadores especificos de
desempefio, metas cuantificables, porcentajes de avance, parametros de evaluacion y
analisis de resultados gue permitan valarar la eficacia, eficiencia, economia y calidad de
las acciones desarrolladas, conforme a los principios del Presupuesto basado en
Resultados y del Sistema de Evaluacion del Desempefio.

Asimismo, durante el anélisis metodoldgico del Programa Presupuestario se identifico
una oportunidad de mejora relacionada con la congruencia de la légica vertical de la
Matriz de Indicadores para Resultados, al advertirse que algunas actividades del
Componente 2 no guardan una relacién causal directa con el objetivo especifico del
propio componente, situacion que limita la consistencia metodolégica del programa y
dificulta la evaluacién objetiva de la contribucian de dichas actividades al logro de los
resultados esperados. Esta observacién constituye un aspecto de disefio del Programa
Presupuestario y no representa un incumplimiento en la ejecucion de las actividades
desarrolladas por la Direccidn, por lo que se recomienda su revision en futuras
actualizaciones del instrumento programatico.

En términos generales, esta Autoridad Evaluadora considera gue la Direccion de
Finanzas y Administracion presenta un nivel satisfactorio de cumplimiento respecto de
las metas programadas para el periodo evaluado, observéndose una evolucion favorable
en la atencidn de diversas recomendaciones formuladas durante el primer trimestre. No
obstante, resulta indispensable continuar fortaleciendo los mecanismos de planeacion,
seguimiento y evaluacion del desempefio, incorporando herramientas que permitan
transitar de un modelo basado en el cumplimiento de actividades hacia una gestion
orientada a resultados, privilegiando la generacién de informacién Gtil para la toma de
decisiones, la mejora continua de los procesos institucionales y el fortalecimiento del
Sistema de Control Inferno.

Finalmente, las observaciones y recomendaciones confenidas en el presente informe
deberan considerarse como Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM), cuya afencion
contribuird a incrementar la calidad metodaldgica del Programa Presupuestario,
fortalecer la consistencia de la Matriz de Indicadores para Resultados y consolidar una
administracidn pablica més eficiente, transparente, orienfada al desempefio y alineada
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con los principios del Presupuesta basado en Resultados, el Sistema de Evaluacién del
Desempefio, la Metodologia del Marco Ldgico Yy las mejores practicas en materia de
control interno y rendicién de cuentas.

Programa Presupuestario Evaluacién

Direccitn de Investigacién y Planeacion Estratégica
Total, de indicadores

Aplicables al 2 Trimestre 2026

Total, de cumplimiento de Indicadores de Resultados:

La informacidn que me fue exhibida, asi como el presente documento, sirve para
cumplir con la transparencia y publicacién de resultadas. Por lo que resulta
necesario reconsiderar las metas e indicadores para el cumplimiento de los
objetivos institucionales y con la finalidad de tener una efectiva utilizacién de los

recursos publicos.

Par dltimo, se informa que este Organo natificard mediante oficio la
programacion de una mesa de trabajo, con la finalidad de retroalimentar los
aspectos susceptibles de mejora ya mencionados, y brindar la orientacidn

necesaria para su correcta integracion en los informes subsecuentes.
Sin otfro particular, quedo atenta para cualquier duda o aclaraciones.

ATENTAMENTE

L.D. ESTEFH DRIGUEZ BARRERA
TITULAR DEL GRGANO INTERNO DE CONTROL DEL
INSTITUTO MUNICIPAL DE DESARROLLO URBANO Y VIVIENDA
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