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L.D. LIZBETH SAYDE QUEZADA ISLAS
DIRECTORA DE ASUNTOS JURIDICOS

PRESENTE

DEPENDENCIA: INSTITUTO MUNICIPAL DE
DESARROLLO URBANO Y VIVIENDA.
AREA: ORGANO INTERNO DE CONTROL.
OFICIO NO. IMDUyV/0.1.C/044/2026
TIZAYUCA, HIDALGO; A 08 DE ABRIL DE 2026.

En atencién a su oficio IMDUYV/DAJ/017/2026 de fecha del 31 de marzo del afio en

curso, a través de los cuales remitid informacion relativa al avance del primer trimestre

del ejercicio fiscal 2026 de conformidad con su cronograma de actividades del

Programa Presupuestario de la Direccién de Asuntos Juridicos de este Instituto a su

digno cargo.

Exhibiendo para ello, una memoria USB, la cual contiene la evidencia correspondiente,

al periodo antes mencionado, por lo que, derivado del analisis efectuado por esta area,

se advierte lo siguiente:

No. METAS PROGRAMADAS TOTAL, DE UNIDAD DE MEDIDA OBSERVACIONES Semaforizacion
INDICADORES A REALIZADA EN EL
REALIZAR PRIMER TRIMESTRE ‘E?
DURANTE EL 2026 . g'
PRIMER §
TRIMESTRE 2026 3
1 Contribuir al desarrollo urbano municipal | O reportes de 01 0 indicador de D1 :
sostenible a través del forfalecimiento De acuerdo con
del desarrollo y ordenamiento municipal Avance realizado de cronograma
bajo los criterios de sostenibilidad y [a rieta anual 0% actividades del PPA de la
resiliencia Direccibn  de  Asuntos |
Juridicos, no se encuentra g
contemplado  para
primer trimestre del afio |
2026
2 Brindar a las comunidades certeza | O reportes de D1 0 indicador de 01
juridica mediante la regularizacion de los De acuerdo con
cronograma
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asentamienfos  susceptibles en el Avance realizadode | actividades del PPAde la |
municipio la meta anual 0% Direccion  de  Asunfos
Juridicos, na se encuentra
contemplade para el |
primer trimestre del afio ]
2026 :
Asesoria juridica enfocada en femas de | Ofreporfes de 04
vivienda y asentamientas irregulares. 01 indicador de 04 De acuerdo con el
cronograma de
100% de avance para | actividades del PPA de la
el ler frimestre Direccian  de  Asuntos
Juridicos cumplié con la
fotalidad del indicador en
Avance realizado de | ,qar $rimestre:
la meta anual 25% Se cumplié la meta
trimestral
Recorridos de parcelas y/o predios con | O1repartes de 04
lotificacion u/o construcciones, 01indicador de 04 De acuverdo con el
detectando y evitando el crecimiento de cronagrama de
predios irregulares 100% de avance para | actividades del PPA de |a
el ler trimestre Direccion  de  Asuntos
Juridicos cumplio con la
totalidad del indicador en
Avance realizado _de alior Himasira:
la meta anual 25%
Se cumplid la meta
trimestral
Retiro de publicidad con informacion de | 01 reporfes de 04
venta de terrenos y lotes considerados 01indicador de 04 De acuerdo con el
coma predios irregulares. cronograma de
100% de avance para | actividades del PPA de la
eller trimestre Direccion  de  Asuntos
Juridicos cumplid con la
totalidad del indicador en
Avance realizado de Al Gr Siliaate:
la meta anual 25%
Se cumplio la meta
trimestral
Seguimienta  de  frdmites  de | Olreportes de 04 o
escrituracién derivadas del programa 01 indicador de 04 De acuerdo con el
hahitacional de vivienda progresiva, cronograma . de
conforme a los convenios establecidos 100% de avance para | actividades del PPA de la
entre el instituto y las notarias el ler trimestre Oitotcibn  de  Asuritos
designadas del municipio. -~ L
Juridicos cumplio con la
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Avance realizado de | totalidad del indicador en
la meta anual 25% el 1er frimestre.
Se cumplic la meta |
trimestral
7 | Emisién de instruccion para la | 01reportes de D4
regularizacion  y  escrituracion  de 01indicador de 04 De acuerdo con el
asentamientos susceptibles cronograma de |
implementando la promocion del trdmite 100% de avance para actividades del PPA de la
reelliztlo, el ler trimestre Direccién de  Asunfos
Juridicos cumplid con la
totalidad del indicador en |
Avance realizado de el1er trimestre.
la meta anual 25% Se cumplic la meta
trimestral
g | Entrega de invitaciones relativas al | 01reportes de 04
Programa de Vivienda Progresiva 01indicador de D& De acuerdo con el
cronograma de |
100% de avance para | actividades del PPA de la
eller trimestre Direccion  de  Asuntos
Juridicos cumplié con la
fotalidad del indicador en
Avance realizado de &l tek trimeste.
la meta anual 25% Se cumplié la meta
trimestral
9 0 reportes de 2 0 indicador de 02 De acuerdo con el
Colaboracion del tramite de cronograma de
Fegulanizacin de asentamientos con:el Avance realizado de | actividades del PPA de Ia
INaUS la meta anual 0% Direccion de  Asuntos
Juridicos, no se encuentra
contemplado para el |
primer frimestre del afio |
2026 :
10 | Seguimienfo de asuntos Juridicos | O1repartes de D&
infernos atendidos 01indicador de 04 De acuerdo con el
cronograma de |
100% de avance para | actividades del PPA de la
el ler trimestre Direccién de  Asuntos
Juridicos cumplid con la |
totalidad del indicador en |
Avance realizado de &l {er Irimastie.
la meta anual 25% Se cumplié6 la meta|
trimestral
= A
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11 | Seguimiento del procedimiento de | O reportes de 2 0 indicador de 02 De acuerdo con el |
devoluciones de recurso manetario a la cronograma de
cudadania  afectada  por Avance realizado de | actividades del PPA de la |
LLlbL la meta anual 0% Direccion de  Asuntos |
Juridicos, no se encuentra 5%
contemplade para el |
primer frimestre del afio |
2026
12 Oreportes de 04
Elaboracion de contratos y convenios 01 indicador de 04 De acuerdo con el
juridico administrativos cronograma de
100% de avance para | actividades del PPA de la
el ler trimestre Direccién  de  Asuntos
Juridicos cumplid con la
totalidad del indicador en
Avance realizado de el 1er trimestre.
la meta anual 25%
Se cumpli6 [a meta
trimestral
12 0 reportes de 2 0 indicador de @2 )
Seguimiento de denuncias por delitos De acuerdo con el
cometidos por fraccionadores Avance realizadode | cronograma de
ia meta anual 0% actividades del PPA de la >
Direccion de  Asunfos
Juridicos, no se encuentra
contemplado para el
primer trimestre del afio &
2026
14 D1reporfes de 04
Elaboracion, ejecucian e implementacion 01indicador de 04 De acuerdo con el
del Programa Anual de Desarrollo cronograma de |
Arc_hivisﬁcu conforme a la normativa 100% de avance para | actividades del PPA de la
aplicable el ler trimestre Direccion de  Asunfos
Juridicos cumplié con la
totalidad del indicador en
. el 1er trimestre.
Avance realizado de
la meta anual 25% Se cumplic la meta
trimestral
15 O1reportes de 04
Control de entradas y salidas de 01 indicador de 04 De acuerdo con el
documentacion de archiva cronograma de
100% de avance para | actividades del PPA de la
el Ter frimestre Direccion de  Asuntas
Juridicos cumplié con la :
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totalidad del indicador en |
el 1er trimestre.

Avance realizado de | se cumplio la meta |

la meta anual 25% trimestral
16 Oreporfesde2 | Oindicador de D2 ;
Integracion de expedientes conforme a De acuerdo con el
la ﬂ(?rmarlva aplicable en la materia de Avance realizado de | cronograma de _‘
rchivg, la meta anual 0% actividades del PPA de la

Direccion de  Asuntos
Juridicos, no se encuentra
contemplado  para el
primer trimestre del afio |
2026

El presente informe se emite con fundamento en lo dispuesto por:

« Constitucion Palitica de los Estados Unidos Mexicanos: articulo 134.

« Constitucion Politica del Estado de Hidalgo: Articulo 108, 56 fracc. XXXI y 144
fracc. Il.

» Ley General de Contabilidad Gubernamental: articulos 54, 61, fracc. Il inciso b),
B4y 7S.

« Leyde Planeacién y Prospectiva del Estado de Hidalgo: Articulo 40.

+ Leyde Presupuesto y Contabilidad Gubernamental del Estado de Hidalgo Art. 5
fracc. IV inciso a), b), y Q), art. 16 fracc. 1, 11, 1, y IV, art. 25 fracc. |, art. 46, art. 93,
94, 95, 96,98 y 102.

+ Leyde Transparencia y acceso a la Informacién Publica Gubernamental para el
Estado de Hidalgo: Art. 69 fracc. IV, V y V1.

« Decrefo por el que se crea el Instituto Municipal de Desarrollo Urbano y
Vivienda.

« Reglamento Inferior del IMDUyV.

« Programa Anual de Evaluacion 2026 del IMDUyV.
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Asicomo en ejercicio de las atribuciones conferidas al Organo Interno de Control como
instancia evaluadara, responsable de verificar el cumplimiento de objetivos, metas e
indicadores de los programas presupuestarios.

OBJETO DE LA EVALUACION

Evaluar el grado de cumplimiento, desempefio, consistencia y resultados de las
actividades correspondientes al primer trimestre del ejercicio fiscal 2026, conforme a

los criterios establecidos en el Programa Anual de Evaluacién (PAE), particularmente
en materia de;

« Ejecucidn operativa

+ Evidencia documental

» Orientacién a resultados
» Medicion del desempefio

METODOLOGIA DE EVALUACION

La presente evaluacion se realizo conforme a los lineamientos establecidos en el
Programa Anual de Evaluacién 2026 (PAE) del Instituto Municipal de Desarrollo
Urbano y Vivienda, bajo un enfoque de Presupuesto basado en Resultados (PbR) y el
Sistema de Evaluacidn del Desempefio (SED), los cuales tienen por objeto valorar el
grado de cumplimiento de objetivos, metas e indicadores de los programas
presupuestarios.

1. Enfoque metodolégico

La evaluacion se desarrolld bajo un enfoque de consistencia y resultados, el cual
permite analizar de manera integral:

* Lacongruencia entre el disefio y la ejecucién de la actividad.
 Elgrado de cumplimiento de metas y objetivos.
e Laexistencia y calidad de evidencia documental.

¢ Laorientacion a resultados y medicién del desempefio.
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Este enfoque se sustenta en los principios de eficiencia, eficacia, economia,

transparencia y rendicion de cuentas

2.- Tipo de evaluacidn

De conformidad con el PAE, la evaluacién corresponde a una evaluacion de
desempefo en su modalidad de procesos y resultados (trimestral), la cual fiene como
finalidad; verificar la correcta ejecucion de las actividades programadas, analizar si los
resultados reportados son consistentes con los objetivos establecidos, identificar

desviaciones, areas de mejora y riesgos operativos.
3. Técnica de evaluacidn

La evaluacion se llevd a cabo mediante la técnica de evaluacidn especifica: analisis de
gabinete con base a la informaciéon proporcionada por la Direccién de Asuntos
Juridicos y con relacién a su programa presupuestario, para justificar su analisis. En
este contexto, se enfiende por analisis de gabinete al conjunto de actividades que
involucra el acopio, la organizacion y la valoracién de informacién proporcionada en
registros administrativos, bases de datos, evaluaciones internas y documentacién
publica.

Consistente en la revision sistematica de:

e Informes trimestrales presentados por la unidad administrativa.
o Documentacién soporte disponible.

e Estructura del Programa Presupuestario (componentes, lineas de accién).

Lo anterior, sin realizar verificaciones en campo, limitandose al andlisis de la

informacién proporcionada.
4. Criterios de valoracion

Para la evaluacidn de la actividad, se aplicaron los criterios establecidos en el PAE,

estructurados en cuatro dimensiones:

w
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a) Evidencia documental:

* Existencia de documentos que acrediten la ejecucién de las actividades.
e Calidad, suficiencia y verificabilidad de |a evidencia.

b) Congruencia programatica. Alineacion entre:

e Objetivo de la linea de accién
e Actividades ejecutadas
e Resultados reportados

c) Orientacidn a resultados.

* Identificacion de productos o resultados concretos.

° Relacion entre acciones realizadas y beneficios esperados.
d) Medicion del desempefio

» Existencia de indicadores.
e Definicion de metas.
e Cuantificacion de resultados.

 Determinacion del porcentaje de cumplimienta.
5. Procedimiento de evaluacién
El proceso de evaluacion se desarrollé en las siguientes etapas:

l. Identificacion de la actividad evaluada.
Il. Revision del objetivo programatico

. Analisis del informe trimestral

IV.  Verificacidn de evidencia

V. Analisis de desempefio

VI, Determinacion de calificacidn final

6. Limitaciones de la evaluacién

La presente evaluacion presenta las siguientes limitaciones:

h_
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« Se basa exclusivamente en informacién proporcionada por la unidad evaluada.
« Laausencia de evidencia documental limita la validacién objetiva de los
resultados reportados.

Pregunta de evaluacion

;Las actividades reportadas por la unidad administrativa cumplen con los objetfivos del
programa presupuestario y cuentan con evidencia documental suficiente, resultados

verificables e indicadores de cumplimiento?

Actividades ejecutadas por la Direccion de Asuntos Juridicos del IMDUyV,

correspondientes al primer frimestre del Ejercicio Fiscal 2026.

Componente 1. Asesoria juridica enfocada en temas de vivienda y asentamientos

irregulares.

Se presenta evidencia digital correspondiente a un informe que describe las acciones
ejecutadas para dicha actividad. Documento anexo como “Informe Componente 1" en

PDF y evidencia documental como anexo.

Criterios de valoracion.

Criterio Cumplimiento
Existe evidencia documental de Si Se cuenta con evidencia documental
las actividades realizadas. consistente en minutas de trabajo, en las cuales

se documenta la atencién brindada a
ciudadanos en materia de asesoria juridica
sobre vivienda y asentamientos irregulares.

Las actividades son congruentes Si Las actividades reportadas son congruentes
con el objetivo del programa. con el objetivo del componente, ya que las
asesorias juridicas proporcionadas atienden
directamente problematicas relacionadas con
vivienda y asentamientos irregulares,
alinedndose con el proposito del programa

presupuestario.
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Se identifican resultados Medio De manera parcial, ya que si bien se acredita la
concretos derivados de la realizacion de asesorias mediante minutas, no
actividad. . se identifican con claridad resultados concretos

o impactos derivados como seguimiento a las
asesorias otorgadas.

Se  mide el cumplimiento no De manera limitada, debido a que Ia
mediante indicadores o metas. evidencia presentada se centra en la
descripcion de actividades realizadas, sin
precisar de forma clara el nivel de
cumplimiento en términos de metas
cuantificables o indicadores establecidos.

Analisis y valoracion.

La Direccion de Asunfos Juridicos reporta el cumplimiento del componente mediante
la integracion de minutas de trabajo que documentan la atencién y asesoria juridica
brindada a ciudadanos en materia de vivienda y asentamientos irregulares. La
evidencia presentada guarda relacién directa con el objetivo del indicador, ya que
permite identificar la realizacién de actividades sustantivas orientadas a la asesoria
juridica.

No obstante, si bien las minutas constituyen un medio idéneo de comprobacion, se
detecta una inconsistencia en su formalizacion documental, especificamente en la
actualizacion de los cargos conforme al nuevo organigrama general aprobado el 15 de
diciembre de 2025. Esta situacion limita la certeza sobre la carrecta identificacion de
los servidores pdblicos que intervienen en las asesarias, lo cual impacta en la

trazabilidad y validez administrativa de la evidencia.

Riesgo.

Existe el riesgo de debilidad en el contral interno documental debido al uso de
formatos desactualizados en las minutas de trabajo, lo que puede generar
inconsistencias en la identificacion de responsabilidades, falta de alineacién con la
esfructura organica vigente y posible observacion por instancias fiscalizadoras al no

reflejar la actualizacidn institucional correspondiente.

m
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Cumplimiento: Medio-Alto O

Actividad 1.1. Recorridos de parcelas y/o predios con lotificacién y/o construcciones,

detectando y evitando el crecimiento de predios irregulares

Se presenta evidencia digital correspondiente a un informe que describe las acciones
ejecutadas para dicha actividad. Documento anexo camo “Informe Actividad 1.7" en PDF

y evidencia documental como anexo.

Criterios de valoracion.

Criterio Cumplimiento  Analisis
Existe evidencia documental de Si Se cuenta con evidencia documental que
las actividades realizadas. acredita la realizacion de 25 recorridos,

integrada por una tabla de control donde se
detallan los lugares de inspeccidn, asi como
oficios e informes en formato PDF emitidos por
el encargado operativo de regularizacién,
escrifuracién y vivienda. Asimismo, se incluye
evidencia fofografica que respalda las
inspecciones realizadas.

Las actividades son congruentes Si Las actividades reportadas son congruentes
con el objetivo del programa. con el objetivo del programa, ya que los
recorridos de inspeccién permiten identificar
condiciones de lofificacion y construcciones
irregulares, contribuyendo a la deteccién uy
contencién del crecimiento de asentamientos

irregulares.
Se identifican resultados Si De manera operativa, ya gue se idenfifican
concretos derivados de la hallazgos especificos en cada recorrido, tales
actividad. como delimitacién de poligonos de referencia,

deteccion de servicios, identificacién visual de
lotificacidn y registro fotografico.

Se  mide el cumplimiento Medio Toda vez que se reporta el nimero de
mediante indicadores o metas. recorridos realizados (25), lo cual permite
medir el avance cuantitativo de la actividad;
no obstante, no se precisa si dicha cifra
corresponde al 100% de la meta
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programada ni se establece un indicador de
impacto.

Andlisis y valoracion.

La Direccion de Asuntos Juridicos acredita el cumplimiento de la actividad mediante
evidencia documental suficiente que respalda la ejecucion de recorridos de
inspeccién en predios con posibles condiciones de irregularidad. La informacién
presentada permite verificar los hallazgos detectados durante las inspecciones; sin
embargo, se observa la necesidad de fartalecer la formalidad institucional de los
documentos, asi como de robustecer el seguimiento a los hallazgos identificados, a

fin de evidenciar acciones concretas para la contencion del crecimiento irregular.
Riesgo.

Existe el riesgo de debilidad en la validez institucional de la evidencia documental
derivado del uso de membretes desactualizados y la falta de alineacidn de los cargos
conforme al organigrama vigente del IMDUyV, lo que puede generar inconsistencias
administrativas. Asimismo, se identifica el riesgo de una limitada eficacia en la
intervencién, al no documentarse acciones posteriores a los recorridos que permitan

mitigar o prevenir el crecimiento de asentamientos irregulares detectados.

Cumplimiento: Medio-Alto

Actividad 1.2. Retiro de publicidad con informacion de venta de terrenos y lotes
considerados como predios irregulares.

Se presenta evidencia digital correspondiente a un informe que describe las acciones
ejecutadas para dicha actividad. Documento anexo como “Infarme Actividad 1.2” en PDE

y evidencia documental como anexo.
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Criterios de valoracion.

Criterio Cumplimienio

Existe evidencia documental de Se

las actividades realizadas. consistente en informe de actividades y

cuenta con evidencia documental

evidencia fotografica que respalda el retiro de
publicidad en calles, vialidades y espacios
publicos. Asimismo, se reporta el monitoreo
constante en redes sociales sobre paginas y
perfiles dedicados a la promocién de predios

irregulares.
Las actividades son congruentes Si Las acciones realizadas son congruentes con el
con el objetivo del programa. objetivo del programa, ya que el retfiro de

publicidad y el monitoreo en redes sociales
contribugen a inhibir la  promocién Y
comercializacion de  predios irregulares,
coadyuvando  a la prevencidn de

asentamientas irregulares.

Se identifican resultados Si De manera parcial, ya que se acredita la
concretos  derivados  de la ejecucion de acciones como el refiro de
actividad. publicidad y el monitoreo digital; sin embargo,

no se identifican resultados cuantificables,
tales como numero de anuncios retirados,
zonas intervenidas 0 cuentas

moniforeadas/sancionadas.

Se mide el cumplimienfo Medio De manera limitada, debido a que el informe
mediante indicadores o metas. refiere la realizacidn permanenie de Ia
actividad, pero no se establecen méfricas claras
ni porcentajes de cumplimiento respecto a una

meta definida.

_______——_——_____________———-—-_'————————'——_
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Analisis y valoracian.

La Direccion de Asuntos Juridicos acredita el cumplimiento de la actividad mediante
acciones permanentes orientadas al retiro de publicidad irregular y monitoreo en
redes sociales. No obstante, se identifica la necesidad de mejorar la integracion y
presentacion de la evidencia, particularmente en la organizacién cronolégica de las
fotografias y en la vinculacion clara entre la evidencia y las acciones reportadas en el
informe, a fin de fortalecer la trazabilidad y claridad de la informacion.

Riesga.

Existe el riesgo de debilidad en la trazabilidad y verificacién de las acciones realizadas,
derivado de una inadecuada organizacidn de la evidencia fotografica (fechas no claras
o dispersas). Asimismo, se identifica el riesgo de insuficiente medicién del desempefio,
al no contar con datos cuantificables que permitan evaluar el alcance real de la

actividad, lo que puede limitar la toma de decisiones y la rendicién de cuentas.

Cumplimiento: Medio-Alto @

Actividad 1.3 Seguimiento de trdmites de escrituracién derivadas del programa
habitacional de vivienda progresiva, conforme a los convenios establecidos entre

el instituto y las notarias designadas del municipio.

Se presenta evidencia digital correspondiente a un informe que describe las acciones
ejecutadas para dicha actividad. Documento anexo como “Informe Actividad 1.3” en PDF

y evidencia documental como anexo.

m
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Criterios de valoracion.

Criterio Cumplimiento Analisis

Existe evidencia documental de Si Se cuenta con evidencia documentai‘fsuﬂcienfe,
las actividades realizadas. consistente en acuses de oficios fecibidos y
turnados a la Secretaria Par'ric%ﬂar de la
Presidenta Municipal, en los cuale"s se detalla
informacién relevante como ndmero de
manzana, lote, fraccionamiento, nombre del
fitular y notaria publica responsable de la
elaboracion de cada folio de escritura.

Las actividades son congruentes Si Las actividades reportadas son plenamente
con el objetivo del programa. congruentes con el objetivo del programa, ya
que el seguimiento de los framites de
escrituracion  contribuye directamente  al
fortalecimiento del programa habitacional de
vivienda progresiva.

Se identifican resultados Si Se identifican resultados concrefos, como la
concretos derivados de la infegracion y validacion de 24 folios de
actividad. escrituras elaborados por notarias publicas, asi

como su gestién institucional para la obtencidn
de firmas correspondientes, lo cual refleja
avances tangibles en el proceso de

escrituracian.

Se mide el cumplimiento Si Se mide de manera cuantitativa mediante el
mediante indicadores o metas. numero de folios de escrituras generados (24),
lo cual permite identificar el avance en la
atencion de los tramites de escrituracién

conforme a los convenios establecidos.
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Analisis y valoracion.

La Direccion de Asuntas Juridicos acredita de manera adecuada el cumplimienta de |a
actividad, presentando evidencia documental suficiente y perfinente que respalda el
seguimiento y gestidn de los tramites de escrituracién. La informacién proporcionada
permite identificar resultados concretos y verificables, reflejando un adecuado control

y coordinacion institucional con las notarias publicas y las instancias municipales
involucradas.

Riesgo.

No se identifican riesgos relevantes en Ia ejecucion de la actividad, toda vez que se
cuenta con evidencia suficiente, congruencia en las acciones realizadas y claridad en
los resultados obtenidos. No obstante, se recomienda mantener los controles actuales
para asegurar la continuidad en la eficiencia del proceso.

Cumplimiento: Alto @

Actividad 1.4 Emisién de instruccién para la regularizacién y escrituracién de

asentamientos susceptibles implementando la promocion del tramite realizado.

Se presenta evidencia digital correspondiente a un informe que describe las acciones
ejecutadas para dicha actividad. Documento anexo camo “Informe Actividad 1.4” en
PDF y evidencia documental como anexo.

Criterios de valaracién.

Criterio Cumplimiento  Anélisis

Existe evidencia documental de Si 5e cuenta con evidencia documental suficiente,
las actividades realizadas. consistente en 31 cartas de instruccion notarial,
respaldadas mediante archivos en formato
PDF. Asimismo, se presenta una tahla de

control que integra infarmacion detallada como
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fecha, nombre del titular, fraccionamiento, late,
manzana y nofaria piblica correspondiente, la
cual fue corroborada y coincide plenamente con

la evidencia documental.

Las actividades son congruenfes Si as actividades realizadas son congruentes con
con el objetivo del programa. el objetiva del programa, ya que la emisidn de
' cartas de instruccion para escrituracion
contribugye  directamente al proceso de
reqularizacién de asentamientos susceptibles,

promoviendo la certeza juridica

Se identifican resultados Si Se identifican resultados concretos, reflejados
concretos  derivados de la en la emision de 31 cartas de instruccion
actfividad. notarial, lo que representa un avance tangible
en la gestion de tramites de regularizacion y
escrifuracion

Se mide el cumplimiento | Si se mide de manera cuantitativa a través del
mediante indicadores o metas. nimero de cartas de insfruccion emitidas (31), lo
cual permite idenfificar el nivel de cumplimiento

de la acfividad

Anialisis y valoracidn.

La Direccion de Asuntos Juridicos acredita de manera sdlida el cumplimiento de la
actividad, presentando evidencia documental organizada, consistente y verificable. La
cangruencia entre la informacion reportada en la tabla y los documentos anexos
fortalece la confiabilidad de la informacién, evidenciando un adecuado control

administrativo y seguimiento de los trémites de regularizacion y escrituracian.
Riesgo.

No se identifican riesgos relevantes en la ejecucion de la actividad, derivado de la
adecuada integracién, consistencia y validacién de la evidencia documental
presentada. Se recomienda mantener los mecanismos de control y registro

implementados para asegurar |a continuidad en la calidad de la informacidn.
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Cumplimiento: Alto ©

Actividad 1.5 Entrega de invitaciones relativas al Programa de Vivienda Pragresiva

Se presenta evidencia digifal correspondiente a un informe que describe las accianes
ejecutadas para dicha actividad. Documento anexo como “Informe Actividad 1.5” en PDF

y evidencia documental como anexo.

Criterios de valoracidn.

Criterio Cumplimiento Andlisis
Existe evidencia documental de Si Se cuenta con evidencia documental suficiente,
las actividades realizadas. consistente en 17 formatos de invitacidn

debidamente foliados (del 2282 al 2298), en
los cuales se solicita la presencia de los
ciudadanos para llevar a caho el tramite de
regularizacién y  escrituracion.  Dichos
documentos incluyen informacion relevante
como firma del verificador, fecha y hora de la
visita, asi como los requisitos solicitados para la

integracion del expediente.

Las actividades son congruentes Si Las actividades son congruentes con el objetivo
con el objetivo del programa. del programa, ya que la entrega de invitaciones
a ciudadanos en posibilidad de escriturar sus
predios fomenta la regularizacion y fortalece la

implementacion del Programa de Vivienda

Progresiva.
Se identifican resultados Si Se identifican resultados concretos, reflejados
concrefos derivados de la en la emision y entrega de 17 invitaciones a
actividad. ciudadanos de los fraccionamientos La

Deportiva y Los Pinos del Pedregal, lo cual
represenfa un avance en la promocion y
acercamiento del programa a la poblacidn
objetiva.
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mediante indicadores o metas.
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Se mide el cumplimiento Medio De manera cuantitativa, a través del nimero de

invitaciones entregadas (17), lo cual permite
medir el nivel de cumplimiento de la actividad:
sin embargo, no se precisa si dicha cantidad
corresponde a una meta establecida.

Anélisis y valoracion.

La Direccién de Asuntos Juridicos acredita el cumplimiento de la actividad mediante

evidencia documental organizada y verificable, la cual coincide con la informacién

reportada en el informe. La integracién de formatos de invitacién con datos completos

fortalece la trazabilidad de la actividad y evidencia una adecuada ejecucién en la

promocién del programa de vivienda progresiva.

Riesgo.

Existe el riesgo de una medicién limitada del impacto de la actividad, al no incluirse

informacién sobre la respuesta de los ciudadanos convocados (por ejemplo, asistencia,

inicio de tramite o integracidn de expedientes), lo que puede dificultar la evaluacidn de

la efectividad real de las invitaciones emitidas.

Cumplimiento: Medio-Alto @

Componente 2. Seguimiento de asuntos Juridicos internos atendidos

Se presenta evidencia digital correspondiente a un informe que describe las acciones

ejecutadas para dicha actividad. Documento anexo como “Informe Componente 2” en

PDF y evidencia documental como anexo.

Criterios de valoracion.

Criterio

Existe evidencia documental de

las actividades realizadas.

Cumplimiento Analisis

se cuenta con evidencia documental suficiente,

consistente en un informe detallado y tablas de
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control donde se enlistan 22 expedientes.
Asimismo, se integra como anexo unafabla que
especifica informacion relevante de cada
asunto, como juzgado de radicacion, nimero de
expediente, actor, demandado, accin y estatus
procesal, lo cual permite verificar el
seguimiento de los asuntos juridicos.

Las actividades son congruentes Si las actividades reportadas son congruentes con
con el objefivo del programa. el objetivo del programa, ya que el seguimiento
puntual de los expedientes judicialas permite
salvaguardar los intereses juridicos  del
Instituto y garantizar una adecuada defensa
legal en los procesos en las que es parte,

Se identifican resultados Si de manera operativa, ya que se identifica el
concretos  derivados de la confrol y seguimienta de 22 expedientes
actividad. activos, asi  como la verificacion  del

cumplimiento  de actuaciones procesales,
Presenfacion de promociones y atencion a

plazos legales

S5e  mide el cumplimiento Medio De manera parcial, ya que se reporta el ndmero
mediante indicadores o metas. de expedientes atendidos (22), lo que permite
una medicion cuantitativa bésica: no obstante,
no se establecen indicadores de desempefio
mas especificos, como porcentaje de avance
procesal, resoluciones favorables o tiempos de
atencion.

o

Anilisis y valoracién.

La Direccion de Asuntos Juridicos acredita el cumplimiento del componente mediante
la integracion de informacién sistematizada que permite identificar el seguimiento
puntual de los expedientes en tramite. La evidencia presentada es consistente y
facilita la verificacion del estado procesal de los asuntos; no obstante, se identifica Ia

oportunidad de fortalecer la medicién del desempefio mediante la incorporacién de
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indicadares que reflejen no solo el seguimiento, sino también los resultados obtenidos

en los procesos juridicos.
Riesgo.

Existe el riesgo de una medicion limitada del desempefio juridico, al centrarse
principalmente en el control y seguimiento de expedientes sin incorporar indicadores
de resultado o impacto, lo que puede dificultar la evaluacion de la eficacia en la
defensa de los intereses del Instituto. Asimismo, se identifica el riesgo de falta de
estandarizacion en los criterios de seguimiento si no se establecen métricas claras y

comparables.

Cumplimiento: Medio-Alto @

Actividad 2.2 Elaboracién de contratos y convenios juridico administrativos

Se presenta evidencia digital correspondiente a un informe que describe las acciones
ejecutadas para dicha actividad. Documento anexo como “Informe Actividad 2.2” en

PDF y evidencia documental como anexo.

Criterios de valoracion.

Criterio Cumplimiento  Analisis
Existe evidencia documental de Si Se cuenta con evidencia documental suficiente,
las actividades realizadas. consistente en un total de 93 contratos

escaneados correspondientes al frimestre
evaluado. Asimismo, se presenta una tabla de
control que detalla informacién relevante como
fecha de contrato, fipo de contrato (laboral o
adendum) y objeto del contrato, lo cual permite
verificar la actividad reporfada.

Las actividades son congruentes Si Las actividades realizadas son congruenfes con
con el ohjetivo del programa. el objetivo del programa, ya que la elaboracion,

revision y formalizacion de contratos Yy

convenios juridicos contribuye a otforgar

']|r Tizayuca

sessse (Ciudad Prospera




fﬁ P

BICENTEHARID
TITAYUEA

certeza juridica a los actos administrativos del
Instituto, asi como al cumplimienfo del marco
normativo aplicahle.

Se identifican resultados Si se identifican resultados concretos reflejados
concretos  derivados de la en la infegracion y formalizacién de 93
actividad. contratos durante el frimestre, lo que evidencia

una afencion directa a las necesidades
operativas, administrativas y legales de las

distintas areas del Instituto.

Se  mide el cumplimiento Medio Si, de manera cuantitativa, a través del ndmero
mediante indicadores o metas. de contratos elaharadas (93), lo cual permite
medir el nivel de cumplimiento de la actividad:
sin embargo, no se especifica si existe una meta
programada para evaluar el porcentaje de
cumplimiento.

Anilisis y valoracién.

La Direccion de Asuntos Juridicos acredita el cumplimiento de la actividad mediante
evidencia documental suficiente, organizada y verificable, que respalda la elaboracién
de contratos y convenios durante el periodo evaluado. La informacién presentada
permite identificar de manera clara los productos generados, evidenciando una
adecuada atencion a las necesidades institucionales en materia juridica. No obstante,
se identifica un drea de oportunidad en la definicién de metas especificas que

permitan medir con mayor precisién el desempefia.
Riesgo.

Existe el riesgo de una medicién limitada del desempefio, al no contar con una meta
definida que permita evaluar el porcentaje de cumplimiento respecto a lo programadao.
Asimismo, se identifica el riesgo de falta de indicadores de calidad juridica (por
ejemplo, contratos sin observaciones o con validacidn previa), lo que puede dificultar

la evaluacién integral de la eficacia en la elaboracidn de instrumentos juridicos.
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Cumplimiento: Medio-Alto ©

Actividad 2.4 Elaboracion, ejecucion e implementacion del Programa Anual de

Desarrollo Archivistico conforme a la normativa aplicable

Se presenta evidencia digital correspondiente a un informe que describe las acciones
ejecutadas para dicha actividad. Documento anexo como “Informe Actividad 2.4” en

PDF y evidencia documental como anexo.

Criterios de valoracidn.

Criterio Cumplimiento  Analisis
Existe evidencia documental de Si Si, se cuenfa con evidencia documental
las actividades realizadas. suficiente, consistente en el Programa Anual de

Desarrollo  Archivistico (PADA) elaborado
durante el primer trimestre. Asimismo, se
integra como evidencia la circular emitida por el
Archivo General del Estado de Hidalgo para la
convocataria al taller, asi como evidencia
fotografica de la participacion en dicho evento
de capacitacion.

Las actividades son congruentes Si Si, las actividades son congruentes con el
con el objetivo del programa. ohjetivo del programa, ua que la elabaracion del
PADA y la capacitacion recibida contribuyen al
fortalecimiento de la gestion archivistica
institucional, en cumplimienfo de la normativa
aplicable y de las obligaciones en materia de

archivos.
Se idenfifican resultados Si Si, se idenfifican resultados concretos, fales
concretos  derivados de la como la formalizacién del Programa Anual de
actividad. Desarrollo  Archivistico, asi como la

participacion en un ftaller especializado que
fortalece las capacidades técnicas para la
implementacién de procesos archivisticos.
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Se mide el cumplimiento Medio De manera parcial, ya que se acredifa la
mediante indicadores o metas. elaboracidn del PADA como producto principal;
sin embargo, no se idenfifican indicadores o
metas especificas que permitan evaluar el
grado de implementacién o avance de las
actividades derivadas del programa.

Analisis y valoracidn.

La Direccidn de Asuntos Juridicos acredita el cumplimiento de la actividad mediante la
elaboracién del PADA y la participacion en acciones de capacitacién alineadas a la
normativa archivistica vigente. La evidencia presentada es pertinente y respalda el
desarrollo de la actividad; no obstante, se identifica la necesidad de fortalecer el
seguimiento a la ejecucién del programa, a fin de evidenciar la implementacidn

efectiva de las acciones planificadas.
Riesgo.

Existe el riesgo de una implementacion limitada del Programa Anual de Desarrollo
Archivistico, al no contar con evidencia suficiente sobre la ejecucién de las actividades
derivadas del mismo. Asimismo, se identifica el riesgo de una medicién insuficiente del
desempefio archivistico, al no establecerse indicadores claros que permitan evaluar el
avance y cumplimiento del PADA.

Cumplimiento: Medio-Alto O

Actividad 2.5 Control de entradas y salidas de documentacién de archivo

Se presenta evidencia digital correspondiente a un informe que describe las acciones
ejecutadas para dicha acfividad. Documento anexo como “Informe Actividod 2.5” en

PDF y evidencia documental como anexo.
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Criterios de valoracian.

Criterio Cumplimiento Analisis
Existe evidencia documental de Si Se cuenta con evidencia documental
las actividades realizadas. consistente en bitacoras de control de entradas

y salidas de documentacidn, en las cuales se
registra informacién como fecha de préstamo y
devolucion, nombre del expediente, clave del
expediente y solicitante. Dicha informacidn fue
corroborada con la lista presentada en el
informe, observandose correspondencia entre
ambos registros.

Las actividades son congruentes Si Las actividades son congruentes con el ohjetivo
con el objetivo del programa. del programa, ya que el control de entradas y
salidas de expedientes contribuye a la
adecuada  administracion, resguérdo y
trazahilidad de la documentacion institucional.

Se identifican resultados Si Se identifican resultados concretos, comao el
concrefos  derivados de la control de 30 expedientes solicitados durante
actividad. el trimestre, lo cual refleja la gestion uy

seguimiento del préstamo y consulta de

documentacién archivistica.

Se mide el cumplimiento medio De manera parcial, ya que se reparta el nimero
mediante indicadores o metas. de expedienftes gestionados (30), lo cual
permite una medicién cuantitativa basica; sin
embargo, no se establece una meta definida ni
indicadores de calidad en el control
documental.

Analisis y valoracién.

La Direccion de Asuntos Juridicos acredita el cumplimiento de la actividad mediante
evidencia documental que permite verificar el control de préstamos y movimientos de

expedientes. No obstante, se identifican dreas de oportunidad en el llenado adecuado
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de los formatos establecidos, asi como en |a integracion completa de la informacion en
los registros, lo cual es fundamental para garantizar la confiabilidad y trazabilidad de

la documentacian,
Riesgo.

Existe el riesgo de debilidad en el control documental y en la trazabilidad de los
expedientes, derivado del llenado incompleto de los formatos de control de entradas
y salidas, asi como de la omisién de informacién relevante como la clave del
expediente. Esto puede generar inconsistencias en |a gestion archivistica, pérdida de

informacian o dificultades en la localizacién Yy seguimiento de documentos.

Cumplimiento: Medio-Alto @

CONCLUSION

Derivado del anélisis de los componentes y actividades evaluadas, se determina que
el nivel de cumplimiento general es medio-alto, toda vez que la Direccion de Asuntos
Juridicos acredita la ejecucién de la mayoria de sus actividades mediante evidencia
documental suficiente, pertinente y verificable, asi como |a obtencion de resultados
cuantificables en diversos rubros.

La Direccion cumple de manera sistematica con las actividades establecidas en su
programa presupuestario, destacando la integracién de evidencia documental que
respalda acciones como asesorias juridicas, recorridos de inspeccion, seguimiento de
expedientes, elaboracidn de confratos, control archivistico y procesos de escrituracion.
Asimisma, en varios casos se observan resultados concretos medibles, lo que refleja
capacidad operativa y atencidn a las funciones sustantivas del area.

Debilidades estructurales recurrentes:
Se detectaron areas de oportunidad entre las que desfacan:
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« Uso de formatos institucionales desacfualizados (membretes y cargos no
alineados al arganigrama vigente).

. Deficiencias en la integracion y llenado completo de formatos, particularmente
en contfroles administrativos.

« Falta de organizacién y trazabilidad en la evidencia documental, especialmente
en regisfros fotograficos.

« Limitada incorporacion de indicadores de desempefio que permitan medir no
solo actividades, sino también resultados e impacto.

« Escasa vinculacidn entre las acciones reportadas y sus efectos concretos o
seguimiento posterior.

Valoracion del desempeiio:
El desempefio de |a Direccién puede considerarse como medio con tendencia a alto,
condicionado a la implementacion de mejoras en materia de:

« Actualizacién y homologacion de formatos conforme al organigrama vigente.

« Fortalecimiento del control documental y correcto llenado de registros
administrativos.

+ Infegracion adecuada y ordenada de la evidencia, garantizando su trazabilidad.

« Desarrollo e incorporacion de indicadores estratégicos que midan resultados e
impacto, no solo cumplimiento de actividades.

Mejora en la vinculacién entre acciones ejecutadas y resultados obtenidos,
incluyendo seguimiento a las intervenciones realizadas.

En este sentido, la Direccién cuenta con bases operativas sdlidas; no obstante, el
fortalecimiento de los elementos de control interno, medicidn del desempefio y calidad
de la informacion sera determinante para consaolidar un nivel de cumplimiento alto.

Programa Presupuestario Evaluacidn

Direccion de Asunfos Juridicos
Total, de indicadores

Aplicables al 1 Trimestre 2026

Total, de cumplimiento de Indicadores de Resultados:
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Por dltimo, se informa que este Organo notificard mediante oficio |a programacion de
una mesa de trabajo, con la finalidad de retroalimentar los aspectos susceptibles de

mejora (riesgas) ya mencianados, y brindar la orientacin necesaria para su correcta
infegracién en los informes subsecuentes.

Sin otro particular, quedo atenta para cualquier duda o aclaraciones.

TITULAR DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL
INSTITUTO MUNICIPAL DE DESARROLLO URBANO Y VIVIENDA
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