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“LINEAMIENTOS PARA LA INTEGRACION Y
FUNCIONAMIENTO DEL COMITE DE ETICA DEL
INSTITUTO MUNICIPAL DE DESARROLLO URBANO Y
VIVIENDA”.

Con fundamento en el articulo 115 fraccion Il de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 141 fraccién Il de |a
Constitucién Politica del Estado de Hidalgo, 7, 56 fraccion | inciso b), 60 fraccion | inciso a), 112 y 113 de la Ley Organica
Municipal para el Estado de Hidalgo y 1, 6, 11 fraccién X del Decreto por el que se crea el Organismo Publico Descentralizado
denominado Instituto Municipal de Desarrollo Urbano y Vivienda y 27 fraccion X del Reglamento Interior del Instituto
Municipal de Desarrollo Urbano y Vivienda ha tenido a bien de expedir el siguiente documento.
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ING. GRETCHEN ALYNE ATILANO MORENO, PRESIDENTA MUNICIPAL
CONSTITUCIONAL DEL MUNICIPIO DE TIZAYUCA, HIDALGO Y PRESIDENTA DE LA JUNTA
DE GOBIERNO DEL INSTITUTO MUNICIPAL DE DESARROLLO URBAND Y VIVIENDA DEL
MUNICIPIO DE TIZAYUCA, EN USO DE LAS FACULTADES QUE LE CONFIEREN LOS
ARTICULDS 115 FRACCION Il DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS, 141 FRACCION Il DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO DE
HIDALGO; Y'7,56 FRACCION | INCISO B) Y 60 FRACCION |, INCISO A DE LA LEY ORGANICA
MUNICIPAL PARA EL ESTADO DE HIDALGO; Y CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS ,
115, 122, 123 Y 141 FRACCION Il DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO DE
HIDALGO, 1, 2, 3, 7 Y 56 FRACCION I, INCISO A), 69, FRACCION IX, 70, 71 FRACCION |
INCISO D), 72, 189, 190 Y 191 DE LA LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADO; COMO
ORGANISMO DESCENTRALIZADO DEL AYUNTAMIENTO DE TIZAYUCA, HIDALGO, Y
DEMAS RELATIVOS APLICABLES, SOMETO A CONSIDERACION DE LA Y LOS
INTEGRANTES DE LA JUNTA DE GOBIERNO DE ESTE INSTITUTO, LOS LINEAMIENTOS
PARA INTEGRACION Y FUNCIONAMIENTO DEL COMITE DE ETICA DEL INSTITUTO
MUNICIPAL DE DESARROLLO URBANO Y VIVIENDA, CON BASE EN LOS SIGUIENTES:

CONSIDERANDO

PRIMERO. Que, derivado de la Vigésima Sexta Sesion Ordinaria del Honorable
Ayuntamiento de Tizayuca, Hidalgo, celebrada el 8 de octubre de 2025, se aprobé el
Decreto por el que se crea el Organismo Pdblico Descentralizado denominado Instituto
Municipal de Desarrollo Urbano y Vivienda, mismo que fue publicado en el Periddico
Oficial del Estado de Hidalgo el 2 de diciembre del 2025. Dicho Decreto constituye el acto
juridico mediante el cual se otorga personalidad juridica y patrimonio propio al Instituto,
estableciendo su naturaleza, objetivos y bases de funcionamiento, con lo que se brinda
la certeza normativa necesaria para el ejercicio de sus atribuciones y la implementacion
de sus disposiciones internas.

SEGUNDO. Que, |a construccion de una ética profesional en la administracion pablica,
la recuperacidn de la confianza ciudadana en sus instituciones y el fortalecimiento del
servicio plblico basado en los principios de disciplina, legalidad, objetividad,
profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, integridad, rendicién de cuentas,
eficacia y eficiencia que rigen el servicio publico, constituyen obligaciones que cada
servidor publico adscrito al Instituto Municipal de Desarrollo Urbano y Vivienda,
tendra que observar y practicar en todo momento en el desempefio de sus funciones.
En este sentido, |a consolidacion de una administracién integra y orientada al interés
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general requiere |a adopcion de mecanismos que promuevan la conducta de la etica
profesional.

TERCERO. Que, el Plan Nacional de Desarrollo 2025-2030 establece, dentro de sus
ejes rectores “Eje General 1: Gobernanza con justicia y participacién ciudadana®, la
necesidad de fortalecer la gobernanza ética, la integridad publica y la confianza
ciudadana en las instituciones mediante la consolidacién de practicas responsables,
transparentes y orientadas al bienestar colectivo.

Dicho instrumento dispone que la Administracion Publica debera promover
mecanismos institucionales que favorezcan una cultura de legalidad, participacion,
rendicion de cuentas y combate a la corrupcion, colocando en el centro de la funcion
publica la dignidad humana, la justicia social y la conducta integra de las personas
servidoras publicas. En atencién a ello, resulta indispensable que el Instituto Municipal
de Desarrollo Urbano y Vivienda, cuente con mecanismos Yy 6rganos internos que
impulsen valores, prevengan conflictos de interés y fomenten el comportamiento
ético en el desempefio profesional en el servicio publico, por lo que, se considera
necesario emitir Lineamientos que regulen la integracién y funcionamiento del Comité
de Etica del IMDUyV, garantizando su observancia y adecuada operacion conforme a
la politica nacional de ética publica.

CUARTO. Que, el Plan Municipal de Desarrollo 2024-2027 de Tizayuca establece
como uno de sus ejes rectores un gobierno cercano, moderno e incluyente, orientado
hacia la eficiencia administrativa, la transparencia, la rendicién de cuentas, la
participacion ciudadana y la mejora de la gestion publica, con el objeto de fortalecer
la institucionalidad municipal y garantizar servicios pablicos de calidad a la poblacion.
Bajo los principios de integridad y legalidad. La ética en el servicio publico y el combate
a la corrupcién se rigen como componentes fundamentales para consolidar un
gobierno confiable, responsable y transparente, lo que demanda la creacion de
mecanismos internos permanentes que garanticen las buenas practicas, prevengan
conflictos de interés y promuevan una conducta honesta y comprometida entre las
personas servidoras publicas del Instituto.

QUINTO. Que el Instituto Municipal de Desarrollo Urbano y Vivienda, como organismo
responsable de la planeacidn, gestién y ejecucion de politicas de desarrollo urbano,
requiere de instrumentos normativos infternos que refuercen su gobernanza
institucional, salvaguarden la integridad de sus procesos, protejan el patrimonio
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publico y garanticen que las decisiones y acciones se realicen bajo criterios de
legalidad, eficiencia, transparencia y ética.

SEXTO. Que resulta pertinente institucionalizar un organo interno de integridad,
mediante la creacién de un Comité de Etica regulado por lineamientos claros, que vele
por la observancia de los valores institucionales, la prevencion de riesgos de conflicto
de interés y la adecuada conducta de las personas servidoras publicas adscritas al
Organismo Descentralizado, con lo cual se contribuye al cumplimiento de los objetivos
institucionales y al fortalecimiento de la confianza ciudadana.

SEPTIMO. Que la emision de los presentes Lineamientos para la Integracion y
funcionamiento del Comité de Etica, permitira formalizar sus atribuciones, estructura,
atribuciones, responsabilidades, mecanismos de operacion, supervision y
determinaciones respecto a la gravedad de las conductas contrarias al codigo de ética
y de conducta que alglin servidor pablico adscrito al Organismo Descentralizado,
hubiese realizado, promoviendo la cultura de integridad, |a transparencia institucional
y la rendicién de cuentas, de conformidad con los principios establecidos en el en el
articulo 109, fraccién II, de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y
en el articulo 3 de la Constitucién Politica del Estado de Hidalgo. Por las
consideraciones sefialadas en el ejercicio de mis facultades conferidas me permito
expedir el siguiente;
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ACUERDO POR EL QUE SE APRUEBAN LOS LINEAMIENTOS PARA LA
INTEGRACION Y FUNCIONAMIENTO DEL COMITE DE ETICA DEL INSTITUTO
MUNICIPAL DE DESARROLLO URBANO Y VIVIENDA

PRIMERO. Los presentes Lineamientos tienen por objeto establecer las bases para la
integracion, organizacién, funcionamiento y atribuciones del Comité de Etica del
Instituto Municipal de Desarrollo Urbano y Vivienda, asi como regular los mecanismos
para promover la integridad publica, fortalecer la cultura ética institucional, prevenir
conflictos de interés y fomentar el cumplimiento de los principios, valores y reglas de

integridad en el servicio publico.
SEGUNDO. Para efectos de los presentes lineamientos, se entendera por:

I. Cédigo de Conducta: Instrumento deontoldgico emitido por la persona que ocupe
la titularidad del Ente Publico, a propuesta de su Comité de Etica, previa
aprobacion del Organo Interno de Control, en el que se especifica de forma
puntual y concreta la forma en que las personas servidoras publicas aplicaran los
principios, valores y reglas de integridad contenidas.

[l. Cédigo de Etica: Instrumento deontologico que establece los parametros
generales de valoracion y actuacién respecto al comportamiento al que aspira
una persona servidora publica, en el ejercicio de su empleo, cargo o comision, a
fin de promover un gobierno transparente, e integro y cercano a la ciudadania.

IIl. Comité de Etica: tiene a su cargo la irﬁplementacién de acciones para generar y
fortalecer una cultura de integridad gubernamental.

IV. Denuncia: La narrativa que formula cualquier persona sobre un hecho o conducta
atribuida a una persona servidora publica para avisar, notificar, informar la
irregularidad o ilegalidad de hechos que resulten presuntamente confrarios al
Cédigo de Etfica y al Codigo de Conducta o que su realizacién pueda ser
considerada como un delito en la legislacién vigente.

V. Institute: Organismo Descentralizado con personalidad juridica y patrimonio
propio el cual es denominado como Instituto Municipal de Desarrollo Urbano y

Vivienda.
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VL. Organismo Descentralizado: El Instituto Municipal de Desarrollo Urbano y
Vivienda.

VII.  Lineamientos: Los lineamientos generales para la Integracién y Funcionamiento
de los Comités de Etica.

VI, Junta de Gobierno: Organo supremo del Instituto Municipal de Desarrollo Urbano
y Vivienda.

IX. Personas servidoras publicas: Aquellas que, con independencia de que
perfenezcan a un sindicato, desempefian un empleo, cargo o comisién en el
Instituto Municipal de Desarrollo Urbano y Vivienda, conforme a lo dispuesto en
los articulos 149 de la Constitucién Politica del Estado de Hidalgo y articulo 2
fraccion XXVI de la Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado de
Hidalgo.

X.  Unidades Administrativas: se componen por la Direccion de Normatividad,
Direccion de Desarrollo Urbano, Direccion de Finanzas, Direccion General,
Direccion de Planeacién Territorial y Organo Interno de Control, todas ellas de
este Instituto.

Xl.  Violencia Laboral: Se ejerce por las personas que tienen un vinculo laboral,
independientemente de la relacién jerarquica, consistente en un acto o una
omision en abuso de poder que dafa la autoestima, salud, integridad, libertad y
seguridad de la victima, e impide su desarrollo y atenta contra la igualdad. Puede
consistir en un solo evento dafino o en una serie de eventos cuya suma produce
el dafo. La definicion de violencia laboral incluye el acoso laboral, el
hastigamiento sexual y el acoso sexual.

XIl.  Queja: La narrativa que formula cualquier persona sobre un hecho o conducta
atribuida a una persona servidora publica Instituto, por alguna desatencidn, trato
irregular, tardanza o actitud que se considera contraria al Codigo de Etica y al
Cédigo de Conducta de la Comision Nacional.

Xlll.  Sugerencias: La narrativa que formula cualquier persona para reconocer o

proponer acciones que contribuyan al cumplimiento ético del personal.

h

A
222202 Ciudiod Prospera DESAMULLD LAED TYVENDA



200

-llcl-vvnn-l‘
YIRAYVEA 00

TERCERO. Para el cumplimiento de los objetivos establecidos en los presentes
Lineamientos, el Instituto Municipal de Desarrollo Urbano y Vivienda, a través de sus

unidades administrativas competentes, debera:

I. Promover acciones orientadas al fortalecimiento de la integridad publica, la

ética institucional y la prevencion de conflictos de interés.

II. Emitir, por conducto del Organo Interno de Control, las bases y mecanismos
necesarios para la convocatoria publica dirigida a las personas servidoras
publicas interesadas en integrar el Comite de Etica.

III. Garantizar la integracion y formal instalacion del Comité de Etica conforme a
los presentes Lineamientos.

IV. Proporcionar los recursos administrativos, materiales y operativos necesarios
para el adecuado desempefio de las funciones del Comité.

V. Facilitar las condiciones institucionales necesarias para el funcionamiento
eficaz del Comité, respetando su autonomia técnica en la toma de decisiones.

CUARTO. El Organo Interno de Control fungira como instancia de acompanamiento
técnico y asesoria en materia de integridad publica, coadyuvando en:

I. La emision y difusién de la convocatoria para la integracion del Comité.

Il. La orientacién normativa y metodolégica para el cumplimiento de sus
atribuciones.

I1l. La promocion de buenas practicas en materia de ética publica y prevencion
de la corrupcion.

Lo anterior sin perjuicio de las facultades legales que correspondan al Organo Interno
de Control.

CAPITULO |
DE LOS OBJETIVOS Y LA CONFORMACION

Articulo 1. El Comité de Etica es un 6rgano colegiado de cardcter consultivo, preventivo y
orientador, encargado de promover la ética publica, la integridad institucional y las
buenas practicas administrativas entre las personas servidoras publicas del organismo
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quienes deberan regirse por los principios de legalidad, honradez, lealtad
imparcialidad, eficiencia, integridad, transparencia, igualdad y no discriminacién,
perspectiva de género y respeto a los derechos humanos

El Comité actuard con independencia técnica en el ejercicio de sus funciones, sin sustituir
las afribuciones legales del Organo Interno de Control ni de ofras autoridades
competentes.

Estara integrado por personas servidoras publicas de distintos niveles jerdrquicos del
Instituto, procurando una representacion plural, incluyente y con perspectiva de género.

Articulo 2. El presente instrumento tiene por objeto establecer las bases de integracién,
organizacion, atribuciones y funcionamiento del Comité de Etica como un drgano
colegiado de consulta, asesoria en la aplicacion, cumplimiento, actualizacién e
implementacion de acciones preventivas del Cadigo de Etica y el Codigo de Conducta del
Instituto Municipal de Desarrollo Urbano y Vivienda, que contribuyan al fortalecimiento
de una cultura de legalidad, imparcialidad, objetividad, no discriminacion, igualdad y
equidad con perspectiva de género, asi como la transparencia, rendicion de cuentas y
garanticen la adopcién de principios, valores institucionales y compromisos en el
ejercicio del servicio publico, que orienten la actuacién de las personas servidoras

publicas del Instituto.

Articulo 3. El Comité de Etica tendra un enfoque preventivo y formativo, por lo que sus
determinaciones consistiran en orientaciones, observaciones y recomendaciones de
caracter no vinculante.

En ningln caso sustituird las atribuciones de i investigacion, substanciacién o sancién que
correspondan al Organo Interno de Control u otras autoridades competentes.

Articulo 4. El comité tendra los siguientes objetivos:

1. Difundir los principios, compromisos, valores institucionales, conductas,
politicas de integridad, criterios y mecanismos de quejas y denuncias
contenidos en el Cédigo de Etica y en el Cdigo de Conducta del Instituto

Municipal de Desarrollo Urbano y Vivienda.
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Il. Promover acciones de capacitacion que favorezcan el comportamiento
ético
y la integridad de las personas servidoras publicas del Instituto Municipal
de Desarrollo Urbano y Vivienda.

M. Evaluar y dar seguimiento a la implementacion y cumplimiento del Codigo
de Etica y del Codigo de Conducta del Instituto, por las personas servidoras
publicas que la integran, identificando deficiencias y promoviendo
acciones de prevencion de conductas contrarias al comportamiento ético.

IV. Emitir recomendaciones y observaciones preventivas no vinculantes
derivadas del conocimiento de quejas o denuncias por actos contrarios o
violatorios del Cadigo de Etica y del Cédigo de Conducta del Instituto.

V. Fomentar una Cultura institucional de Denuncia al interior del Instituto.

CAPITULO N
ALCANCE

Articulo 5. Las disposiciones contenidas en los presentes Lineamientos seran de
observancia obligatoria para todas las personas servidoras publicas adscritas al Instituto
Municipal de Desarrollo Urbano y Vivienda, cualquiera que sea su nivel jerarquico, tipo

de contratacion o funcion desempenada.

Articulo 6. El cumplimiento del Cédigo de Etica y del Codigo de Conducta ambos de este
Organismo Descentralizado, es obligatorio para las personas servidoras publicas del
Instituto, y da certeza sobre el comportamiento ético al que deben sujetarse en el
ejercicio de sus funciones y actividades, en las interacciones entre personas servidoras
publicas, y entre éstos con la ciudadania a la que se le otorgan servicios, cualquiera que

sea su cargo, forma de contratacion o ubicacién geografica.

Articulo 7. La aplicacién de los presentes lineamientos, es sin perjuicio de las demas
disposiciones legales y normativas aplicables que las personas servidoras publicas del

Instituto estan obligadas a cumplir.
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CAPITULO Il
DE LA INTEGRACION DEL COMITE

Articulo 8. El Comité de Etica estara integrado por personas servidoras publicas del
Instituto Municipal de Desarrollo Urbano y Vivienda, procurando la representacién plural
de los distintos niveles jerarquicos y areas administrativas, asi como la igualdad de
género y la inclusion.

El Comité se conformara por:

I.  Presidencia. Sera electa mediante votacién directa, libre y secreta entre
las personas integrantes titulares del comité durante la sesién de
instalacion, resultando electo aquella persona que obtenga mayoria
simple de votos.

Il.  Secretaria técnica. Su participacion sera de apoyo técnico y coordinacion
operativa del comité, cargo que lo desempefara la persona titular del
Organo Interno de Control del IMDUyV.

lll.  Cinco vocalias propietarias. Seran electas mediante proceso democratica
a fravés de convocatoria pablica interna dirigida a las personas servidoras
publicas del Instituto, garantizando la representacién plural de niveles
jerarquicos y la perspectiva de género.

IV. Asesor o asesora permanente. Una persona adscrita a la Direccion de
Asuntos Juridicos, quien Unicamente tendran voz.

V.  Asesor o asesora temporal. En los casos que el comité o la persona que
ocupe la presidencia estimen conveniente, podra invitar en calidad de
asesores temporales a las personas servidoras publicas del Instituto,

quienes tendran Unicamente voz.

Integrantes Participa con
Presidencia Voz y voto
Secretaria Técnica Voz
Cinco Volcarias Voz y voto
Asesores Permanentes Voz
| Asesores Temporales Voz
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Articulo 9. Cada persona integrante propietaria del comité contara con una persona
suplente, que podra designar mediante oficio para que participe en alguna sesion
especifica, que al efecto envie con anticipacién a la sesioén a quienes integren el

comité.

Las personas suplentes deberan cumplir los mismos requisitos de elegibilidad

establecidos para las personas titulares.

Articulo 10. Quienes ocupen las asesorias permanentes del comité, podran designar
a su suplente, mediante oficio que al efecto envien a la Presidencia del Comité en

todos los casos, los suplentes deberan tener el nivel inmediato inferior jerarquico.
Articulo 11. En caso de ausencia temporal de la persona que ejerza la Presidencia:

I. La sesion sera presidida por la persona integrante que designe el propio Comiteé
mediante acuerdo previo o votacion simple.

En caso de ausencia definitiva:

Il. El Comité debera elegir nueva Presidencia mediante votacién interna en la
siguiente sesion.

CAPITULO IV
DEL PROCESO DE ELECCION DE LAS PERSONAS
INTEGRANTES DEL COMITE DE ETICA

Articulo 12. La integracién del Comité de Etica se realizara mediante convocatoria publica
interna dirigida a todas las personas servidoras publicas del Instituto Municipal de
Desarrollo Urbano y Vivienda.

La convocatoria sera emitida por el Organo Interno de Control, en coordinacion con la
Direccién General, garantizando transparencia, igualdad de participacion y maxima
difusién institucional.
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La convocatoria debera establecer al menos:

I. Cargos a elegir dentro del Comité.

Il. Requisitos de elegibilidad.

lll. Plazos para registro de candidaturas.

IV. Procedimiento de votacidn.

V. Fechas relevantes del proceso.

VI. Mecanismos para difusion de resultados.

Articulo 13. Las personas candidatas a vocalias propietarias seran propuestas de

manera voluntaria y deberan cumplir con los siguientes requisitos:

l. Contar, al momento de la eleccion, con una antigliedad laboral minima de
seis meses en el Instituto, sin importar la unidad administrativa de
adscripcion.

Il. No encontrarse adscrito al Organo Interno de Contraol.

Il Reconocerse por su integridad y no haber sido sancionadas por faltas

administrativas graves o por delito en términos de la legislacion penal.

Articulo 14. Procedimiento de eleccién se realizara mediante;

I. Participacion directa del personal del Instituto mediante votacién libre y secreta.

Il. En caso de empate o cuando asi se establezca en la convocatoria, se podra recurrir al
mecanismo de sorteo para determinar el orden de prelacion entre las personas
candidatas.

Las personas con mayor nimero de votos seran designadas para ocupar las cinco
Vocalias propietarias.

Articulo 15. El proceso electoral relativo a la designacion de las personas integrantes del
Comité deberd quedar debidamente documentado mediante acta circunstanciada
elaborada por el Organo Interno de Control, en la que se asentaran las etapas del
procedimiento, resultados de votacion, incidencias y determinaciones adoptadas.
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El Organo Interno de Control realizara la validacion de los resultados y ordenara su
publicacion a través de los medios institucionales oficiales, a efecto de garantizar
transparencia, publicidad y certeza juridica.

Articulo 16. La convocatoria para la eleccién de la Presidencia del Comite de Etica,
debera establecer los mecanismos de postulacién de candidaturas, bajo las siguientes

reglas:
Las candidaturas podran presentarse mediante:

a) Auto postulacion de la persona titular de Direccion interesada, con excepcion
de la persona titular de la Direccion General, o;

b) Propuesta realizada por las personas tfitulares de las Direcciones de area
respecto de alguna persona servidora publica que cumpla con los requisitos
establecidos en los presentes Lineamientos.

Articulo 17. El Organo Interno de Control verificard el cumplimiento de requisitos y

validara las candidaturas.

Articulo 18. Una vez formalmente designadas las personas Vocales propietarias y
suplentes, el Organo Interno de Control emitira la convocatoria para la sesion de eleccion
de la Presidencia del Comité, la cual debera:

a) Sefalar fecha, hora, modalidad y lugar de la sesion;

b) Indicar las candidaturas a la Presidencia previamente validadas;
¢) Establecer el procedimiento de votacion y reglas de deliberacion;
d) Precisar el quérum requerido para la instalacién de la sesion; y
e) Sefalar el mecanismo de registro del resultado.

Articulo 19. La eleccién de la Presidencia sera realizada mediante votacion de las
personas Vocales propietarias designadas, con la participacion de la Secretaria Técnica

conforme a sus atribuciones.

Articulo 20. El resultado de la eleccion deberd asentarse en acta de hechos, la cual sera
firmada por las personas integrantes presentes y publicada para hacer del conocimiento
publico, por conducto del Organo Interno de Control.
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Las propuestas deberan considerar:

I. Honradez e integridad.
Il.  Vocacion de servicio.
lll.  Responsabilidad y confiabilidad.

Articulo 21. Régimen transitorio para la integracion inicial del Comité de Etica.

A. Las disposiciones relativas al procedimiento de designacion de Vocalias por parte
del Organo Interno de Control, asi como el mecanismo excepcional para la
eleccion de la Presidencia previsto en los presentes Lineamientos, seran
aplicables exclusivamente para la instauracion del primer Comité de Etica del
Instituto Municipal de Desarrollo Urbano y Vivienda.

B. Una vez constituido el primer Comité de Etica, los procesos subsecuentes de
renovacion, sustitucion o eleccion de la Presidencia deberén sujetarse a los
mecanismos ordinarios establecidos en los presentes Lineamientos.

C. El Organo Interno de Control debera dejar constancia documental del proceso
inicial de integracion, a efecto de garantizar la legalidad, transparencia y
trazabilidad administrativa para fines de control interno y revision auditora.

Articulo 22. Renovacién obligatoria del Comité por cambio de administracion. Con el
proposito de garantizar la actualizacion institucional, la imparcialidad y la alineacion con
las politicas pablicas vigentes, en caso de cambio de administracion municipal debera
iniciarse el proceso para la instauracién de un nuevo Comité de Etica.

El Organo Interno de Control seré responsable de emitir la convocatoria correspondiente
dentro de un plazo maximo de noventa dias naturales contados a partir del inicio formal
de la nueva administracion.

El Comité de Etica saliente continuara en funciones unicamente de manera transitoria
hasta la instalacién del nuevo Comité, limitando sus actuaciones a asuntos ordinarios y
evitando la adopcidn de decisiones estratégicas o de largo alcance, salvo casos urgentes
debidamente justificados.

La renovacion del Comité derivada del cambio de administracién debera documentarse
mediante acta circunstanciada y publicacién institucional, constituyendo un elemento
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de control interno verificable para efectos de auditoria, fiscalizacion y evaluacion del
desempeno institucional.

Articulo 23. La eleccion de las personas servidoras publicas que integraran el comité se

sujetaran a las siguientes reglas:

a. La eleccién de los integrantes del comité, debera elegirse por cada nivel a un
representante del sexo femenino y uno del sexo masculino, a efecto de que
los Vocales Propietarios cuenten con suplentes.

b. Las personas servidoras publicas que resulten electas para integrar el comité
tendran el caracter de vocales propietarios (as) hasta que concluya el periodo
para el cual fueron elegidas, no obstante que obftengan un ascenso o
promocion y dejen de ocupar el nivel jerarquico en el que fueron elegidas. En
el caso de que resulte reelecto cualquier persona que haya formado parte del
comité que se sustituye, no existird impedimento para que sigan participando
en el comité, siempre y cuando sea resultado de sorteo y no por designacion.

c. La Secretaria Técnica del Comité notificard mediante oficio a las personas
servidoras publicas que fueron seleccionadas como vocales propietarios (a) y

suplentes para que integren el Comité.

CAPITULO V
DE LAS SUSTITUCIONES

Articulo 24. La sustitucion de una sola persona integrante con caracter de Vocal
Propietario no implicara la renovacion total del Comité de Etica, ni afectara la validez de
los acuerdos previamente adoptados, debiendo garantizarse la continuidad de sus
funciones.

Articulo 25. En caso de ausencia definitiva del Vocal Propietario derivada de separacién
del cargo, cambio de adscripcion, licencia prolongada, incapacidad permanente o
cualquier causa que imposibilite el ejercicio de sus funciones, asumira, previa
formalizacién mediante acuerdo del Comité asentado en acta circunstanciada.

#
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Articulo 26. Cuando no exista suplente disponible, el Organo Interno de Control, en
coadyuvancia con la Presidencia del Comité, coordinara el procedimiento de eleccion
conforme a los presentes Lineamientos.

La sustitucion deberd formalizarse mediante acta circunstanciada, debidamente
integrada al expediente del Comité y publicada por los medios institucionales
correspondientes, a efecto de garantizar transparencia, control interno y verificabilidad
para fines de auditoria.

La persona que sustituya a la vocalia ejercera el cargo tUnicamente por el tiempo restante
del periodo original, sin que ello implique el reinicio del mandato del Comité.

Articulo 27. La Secretaria Técnica del Comité de Etica serd ejercida de manera
permanente por la persona titular del Organo Interno de Control del Instituto Municipal
de Desarrollo Urbano y Vivienda, quien fungird como instancia de apoyo técnico,
administrativo y de control para el adecuado funcionamiento del Comité, quien
participara con derecho a voz y sin voto.

Articulo 28. La Secretaria Técnica podra designar mediante oficio a una persona
servidora publica adscrita al Organo Interno de Control para que la auxilie en funciones
operativas; sin embargo, la responsabilidad institucional permanecera en la persona
titular del Organo Interno de Contral,

Articulo 29. En caso de ausencia temporal o definitiva de la persona titular del Organo
Interno de Control, la Secretaria Técnica sera ejercida por quien legalmente supla sus
funciones conforme a la normatividad aplicable.

Articulo 30. En caso de ausencia temporal de la persona que ocupe la Presidencia del
Comité de Etica, las funciones seran ejercidas de manera provisional por la persona
integrante titular del Comité que sea designada mediante acuerdo previo del propio
Comité; en su defecto, se realizard designacion mediante votacion simple de las
personas infegrantes con derecho a voto presentes en la sesién.

La persona que asuma la suplencia temporal ejercerd Unicamente las funciones
necesarias para garantizar la continuidad de los trabajos del Comité, sin que ello
implique sustitucién definitiva del cargo.
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Articulo 31. En caso de ausencia definitiva de la persona titular de la Presidencia, ya sea
por renuncia, separacion del cargo, conclusion anticipada del nombramiento, cambio de
adscripcion, baja laboral o cualquier otra causa que imposibilite el ejercicio permanente
de sus funciones. El proceso de eleccion debera iniciarse dentro de los diez dias habiles
siguientes a la determinacién de la ausencia definitiva, conforme al procedimiento
establecido en los presentes lineamientos.

Articulo 32. Durante el periodo comprendido entre la ausencia definitiva y la eleccién de
la nueva Presidencia, las sesiones seran conducidas por la persona integrante que el
Comité designe mediante votacion simple, garantizando la continuidad institucional.

Articulo 33. La Secretaria Técnica debera dejar constancia de las suplencias mediante
acta circunstanciada, para efectos de control interno, transparencia y eventual revision
por autoridades fiscalizadoras.

CAPITULO VI
DE LAS FUNCIONES DEL COMITE

Articulo 34. El Comité de Etica tendra funciones de caracter preventivo, consultivo,
orientador y promotor de la cultura de integridad institucional, sin facultades de

investigacién ni sancién administrativa, y ejercera las siguientes atribuciones:

1. Elaborar y aprobar, en la Primera Sesion Ordinaria de cada ejercicio anual, el
Programa Anual de Trabajo del Comité, y darle seguimiento para su debido
cumplimiento.

2. Fungir como érgano de asesoria y orientacion institucional en materia de ética
publica, asi como en la aplicacién del Codigo de Etica y Codigo de Conducta.

3. Revisar y proponer actualizaciones, mejoras y acciones al Cédigo de Eticay al
Cédigo de Conducta, asi como en su caso, promover su implementacion,
difusion y cumplimiento.

4. Implementar los mecanismos para evaluar el cumplimiento del Cadigo de Etica
y del Cédigo de Conducta, conocer y difundir los resultados.

5. Impulsar politicas arientadas a la promocién del comportamiento éfico de las
personas servidoras publicas del Instituto; a la conformacién de una cultura

de integridad, no discriminacién y un clima laboral 6ptimo y al respeto de la
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dignidad de las personas como centro de la actuacion institucional; asi como,
el conocimiento del Cadigo de Etica y del Codigo de Conducta.

6. Promover programas de capacitacion y sensibilizacion para prevenir la
incidencia de conductas contrarias al Codigo de Etica y al Cédigo de Conducta.

7. Establecer los mecanismos de recepcion para la atencion de sugerencias,
reconocimientos, quejas y denuncias sobre asuntos éticos, de discriminacién
y los relacionados con el hostigamiento y/o acoso sexual y/o laboral,
unicamente para efectos preventivos, orientativos o de canalizacién
institucional.

8. Dar vista al Organo Interno de Control, cuando se adviertan hechos que
pudieran constituir probables faltas administrativas, sin prejuzgar sobre su
existencia

9. Dar vista al encargado de Recursos Humanos de las medidas preventivas que
se llegaran a implementar, asi como de las observaciones y recomendaciones
determinadas, de acuerdo al &mbito de su competencia, y de los
reconocimientos otorgados.

10. Emitir recomendaciones preventivas y no vinculantes dirigidas a las unidades
administrativas competentes, incluyendo aquellas relacionadas con medidas
preventivas o reconacimientos institucionales.

1. Las demas que resulten necesarias para el cumplimiento de sus funciones.

12. Las actuaciones del Comité no sustituiran los procedimientos administrativos,
laborales o disciplinarios establecidos en la normativa aplicable, ni

prejuzgaran sobre la existencia de responsabilidades administrativas.

Articulo 35. La persona que ocupe la Presidencia del Comité tendra funciones de
coordinacion, conduccién y representacion del érgano colegiado, sin perjuicio del caracter

deliberativo y colegiado de sus decisiones, y ejercera las siguientes atribuciones:

I Desempenar sus funciones en apego a los principios, valores institucionales,
compromisos y conductas establecidas en el Cédigo de Etica y en el Cadigo de

Conducta, respectivamente.

s
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IIl.  Conducir y presidir las sesiones del Comité, verificando la existencia de
quérum, moderando las deliberaciones y sometiendo a consideracion y
votacion los asuntos incluidos en el orden del dia.

. Solicitar a la Secretaria Técnica la emision de las convocatorias para sesiones
ordinarias y extraordinarias.
IV. Coordinar la ejecucién y seguimiento de los acuerdos adoptados por el Comiteé.

V. Vigilar, en coordinacion con las personas integrantes del Comité, la adecuada
implementacién de los instrumentos normativos que rijan su funcionamiento.

Vl. Promover la difusidn, actualizacion y fortalecimiento del Cédigo de Etica y del
Cédigo de Conducta, sometiendo las propuestas correspondientes a

consideracion del Comite.

VIl. Representar institucionalmente al Comité en actos relacionados con sus
funciones.
VIIl.  Ejercer las demds atribuciones necesarias para garantizar el adecuado

funcionamiento del Comité, conforme a los presentes lineamientos y acuerdos

adoptados.

IX. Las funciones de conduccion no implicaran superioridad jerarquica sobre las

demas personas infegrantes.

Articulo 36. Las personas que integren las Vocalias Propietarias del Comité tendran

las siguientes funciones:

I. Desempedar sus funciones en apego a los principios, valores institucionales,
compromisos y conductas establecidos en el Cédigo de Etica, el Codigo de
Conducta y demds disposiciones aplicables.

Il.  Participar activamente en las sesiones del Comité, con derecho a voz y voto,
analizando previamente la documentacion e informacion relacionada con los
asuntos a tratar.

.  Conocer, analizar y deliberar sobre los asuntos que se sometan a
consideracion del Pleno del Comité.

IV. Emitir opiniones, propuestas y votos razonados respecto de los temas
sometidos a su consideracion.

V. Proponer acciones, estrategias o mejoras relacionadas con la implementacion,
difusion y actualizacion del Cédigo de Etica y del Cédigo de Conducta.

f
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VI.  Dar seguimiento, en el ambito de su competencia, a los acuerdos adoptados
por el Comité, actuando con autonomia técnica y criterio propio.

VIl Utilizar de manera responsable la informacion a la que tengan acceso con
motivo de sus funciones, observando la confidencialidad, reserva y proteccién
de datos personales conforme a la normativa aplicable.

VIIl.  Participar en las actividades de capacitacion, sensibilizacién y fortalecimiento
institucional en materia de ética publica, integridad, igualdad, no
discriminacion y prevencién del hostigamiento y/o acoso laboral o sexual.

IX.  Informar oportunamente a la Secretaria Técnica sobre cualquier posible
conflicto de interés relacionado con los asuntos sometidos a su consideracian.

X.  Las demas que se establezcan en los presentes lineamientos o que determine
el Comité dentro del ambito de sus atribuciones.

Articulo 37. Las funciones que desempafiara la secretaria técnica del Comité seran las

siguientes;

. Brindar atencion, orientacion y fungir como primer contacto institucional para
la recepcién de consultas, quejas, sugerencias o denuncias relacionadas con
asuntos éficos, realizando su registro, andlisis preliminar, clasificacion y
seguimiento conforme a las disposiciones aplicables.

Il.  Elaborar y emitir, por instrucciones de la Presidencia, las convocatorias y
ordenes del dia para las sesiones ordinarias y extraordinarias del Comité,
preferentemente mediante medios electrénicos.,

Il Verificar la integracion del quérum legal para la celebracién vélida de las
sesiones.

IV.  Levantar las actas correspondientes a cada sesion, recabar firmas,
resguardarlas y llevar el registro documental y archivo institucional del
Comiteé.

V. Auxiliar a la Presidencia durante el desarrollo de las sesiones, proporcionando
apoyo técnico y administrativo.

VL. Llevar el registro, control y sequimiento de los acuerdos adoptados por el
comité, informando periédicamente sobre su avance y cumplimiento.

VIl Coordinar las acciones necesarias para comunicar a las instancias
correspondientes las observaciones, recomendaciones o medidas acordadas
por el Comité, asi como dar seguimiento a su implementacion.

VIIl.  Garantizar la confidencialidad, reserva de informacion y proteccion de datos
personales en los asuntos sometidos al conocimiento del comité.
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IX. Coordinar, en conjunto con las personas integrantes del comité, acciones de
promocion y difusion en materia de ética publica e integridad institucional.

X. Abstenerse de intervenir cuando los asuntos estén siendo investigados
formalmente por el Organo Interno de Control.

XI.  Ejercer las demas funciones que deriven de los presentes lineamientos o de
los acuerdos adoptados por el comité dentro del ambito de sus atribuciones.

Articulo 38. Las personas que participen como asesoras permanenfes o temporales
dentro del comité tendran caracter consultivo, participaran con derecho a voz, pero sin
voto, y desempenardn las siguientes funciones:

I.  Proporcionar asesorfa técnica y especializada en los asuntos sometidos a
consideracion del comité, conforme al ambito de competencia de la unidad
administrativa que representen o a su experiencia profesional.

Il.  Emitir opiniones, observaciones y recomendaciones técnicas respecto de los
temas analizados durante las sesiones del comité.

. Brindar orientacion a las personas integrantes del comité para el adecuado
analisis y toma de decisiones en materia de ética publica, integridad
institucional y cumplimiento de los instrumentos normativos aplicables.

IV. Participar en las sesiones del comité cuando sean convocadas o invitadas
formalmente.

V. Observar la confidencialidad, reserva de informacion y proteccién de datos
personales respecto de los asuntos de los que tengan conocimiento con
motivo de su participacion. :

VI. Participar, cuando corresponda, en actividades de capacitacion o
sensibilizacién en materia de ética publica, integridad, igualdad, no
discriminacion y prevencion del hostigamiento y/o acoso laboral o sexual.

VIl. Las demas funciones que se establezcan en los presentes lineamientos o que
deriven de acuerdos adoptados por el Comité dentro de su ambito de
competencia.

Articulo 39. Los principios de actuacién que deberan observar los integrantes del

Comité seran los siguientes:

a) Su actuacion se orientara a mantener el liderazgo, respaldo y compromiso, los
principios, los valores institucionales y conductas éticas y de integridad, asi
como promover la ejecucion de acciones de prevencion de conductas
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contrarias a lo establecido en el Cédigo de Etica y en el Cédigo de Conducta

vigentes.

b) Ademas, en su actuacion los integrantes del Comité y Subcomités
consideraran los principios de dignidad y defensa de la persona, disciplina,
legalidad, profesionalismo, honradez, lealtad, integridad, rendicion de cuentas,
eficacia y eficiencia, ambiente saludable y armonioso, igualdad,
confidencialidad, debida diligencia, objetividad, imparcialidad, presuncién de

inocencia, reserva y no revictimizacion, con absoluta discrecion y de buena fe.

Articulo 40. El comité sesionara validamente cuando se encuentre presente la mitad

mas uno de sus integrantes con derecho a voz y voto.

Para efectos del quérum:

l. Se consideraran Unicamente las personas integrantes con derecho a voto
(Presidencia y Vocalias propietarias o sus suplentes debidamente acreditados).

Il. La Secretaria Técnica verificara la existencia de quérum al inicio de cada sesion.
ll. En caso de no reunirse el quérum requerido, la sesién deberd reprogramarse.

Articulo 41. Las personas suplentes podran participar con voz y voto Unicamente
cuando actien en sustitucion formal de la persona titular para la sesion especifica o

periodo determinado. Para ello:

a) Lasuplencia debera notificarse previamente a la Secretaria Técnica mediante
oficio o medio electrénico institucional.

b) Una vez acreditada la suplencia, la persona suplente tendra las mismas
facultades que la titular durante la sesién correspondiente.

Articulo 42. Para la operacion del Comité se considerara lo siguiente;

I. El Comité celebrara sesiones ordinarias de manera cuatrimestral y sesiones
extraordinarias cuando se estime pertinente. Las convocatorias se enviaran

por la Secretaria Técnica, en forma fisica o electrénica, con una antelacién
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minima de dos dias habiles a la fecha de la sesién ordinaria que corresponda y
dos dias habiles a la fecha de la sesién extraordinaria correspondiente,
sefialandose como minimo, el lugar, la fecha y hora de la reunién, asi como la
orden del dia de la misma.

IIl.  Elcomité quedard validamente constituido cuando asistan a la sesion, la mitad
mas uno de sus integrantes, entre los cuales invariablemente debera
encontrarse presente la persona fitular de la presidencia del comité o su
suplente.

. Los acuerdos se tomaran por mayoria simple de los integrantes del comité. En
caso de empate, la persona titular de la presidencia del comitée tendra voto de
calidad. Las personas servidoras publicas integrantes del comité que discrepen
del parecer mayoritario podran solicitar que figure en el acta el testimonio
razonado de su opinion divergente.

IV. El comité daré seguimiento puntual en cada sesion a todos los compromisos y
acuerdos contraidos en sesiones anteriores.

V. El comité debera resolver los asuntos que sean sometidos a su consideracion
dentro del plazo maximo de 80 dias habiles a partir de la fecha del registro.

VI. Las sesiones del comité seran presenciales, y por causas de fuerza mayor

podran ser a través de medios electronicos.

Articulo 43. Las obligaciones de las personas servidoras publicas integrantes del comité

serdn las siguientes;

a) Asistir a todas las sesiones ordinarias y extraordinarias y en caso de ausencia,
notificar la misma a la secretaria técnica.

b) Ejercer su voto informado en los asuntos y materias que sean sometidas al
comité.

) Atender los requerimientos que formule la persona titular de la presidencia del
comité

d) Garantizar la confidencialidad de los datos personales con los que se tenga
acceso inclusive después de que hubiere concluido su encargo dentro del

comiteé.
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e) Recabar la informacién necesaria y solicitar la colaboraciéon y apoyo que
consideren oportuno.

f) Participar en las comisiones para las que, al efecto, fueren designados por la
persona titular de la presidencia del comité.

g) Denunciar cualquier vulneracién al Codigo de Etica y al Codigo de Conducta que
advirtieran,

h) Abstenerse de intervenir en aquellos asuntos en los que pueda tener conflicto
de interés, en los términos de los presentes lineamientos y del Cadigo de Etica

y el Cédigo de Conducta, actuando en todo momento con imparcialidad.

Articulo 44. Los acuerdos se aprobaran por mayoria simple de votos de las personas
intfegrantes presentes con derecho a voto. En caso de empate, la persona que ocupe la

Presidencia ejercera voto de calidad.

Articulo 45. Todos los acuerdos adoptados deberan: asentarse en acta circunstanciada,
incluir resultado de votacién y sefalar votos particulares cuando existan, sefalando
fecha, lugar y personas asistentes.

CAPITULO VI
RECEPCION, TRAMITE Y RESOLUCION DE QUEJAS Y DENUNCIAS
RECIBIDAS EN EL COMITE DE ETICA

Articulo 46. Las personas integrantes del comité deberan brindar atencién oportuna,
imparcial y confidencial a las personas que presenten consultas, quejas o denuncias
relacionadas con posibles conductas contrarias al Codigo de Etica y Cédigo de
Conducta, dentro del ambito preventivo y orientador del comité, dentro del ambito
preventivo, orientador y no sancionador del comité, sin que ello implique el ejercicio

de facultades de investigacion administrativa ni determinacién de responsabilidades.

Articulo 47. Las quejas o denuncias podran presentarse por cualquier medio; sin
perjuicio de ello, mismas que deberan ser remitidas a la secretaria técnica para su

registro formal y sequimiento.
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Articulo 48. Toda comunicacién recibida debera registrarse mediante un nimero de
folio aun cuando se determine su conclusion anticipada. El andlisis se realizara
exclusivamente desde una perspectiva éfica y preventiva, sin prejuzgar

responsabilidades administrativas, civiles o penales.

Articulo 49. La Secretaria Técnica del Comité, al tener conocimiento de las quejas o
denuncias presentadas por cualquier medio, identificard la presentacion de una

denuncia, que contenga como minimo lo siguiente:

a) Nombre completo del denunciante, cuando se proporcione y en caso de ser
persona servidora publica de la Instituto, cargo y area de adscripcion;

b) Narracion clara y sucinta de los hechos en los que se desarrollaron las
presuntas vulneraciones, sefialando las circunstancias de modo, tiempo, lugar;

¢) Nombre y de ser posible, el cargo de la persona servidora publica de quien se
denuncian las conductas, o bien, cualquier otro dato que permita su

identificacion.
En todo momento se podran permitir las denuncias anénimas.

Articulo 50. En caso de faltar informacion descrita en el numeral anterior, la Secretaria
Técnica del Comité debera solicitar a la persona quejosa o denunciante, proporcione
la informacion en un plazo maximo de tres dias habiles contados a partir de que le sea

requerida.

En caso de que la persona quejosa o denunciante no proporcione la informacian
requerida, se dard por concluido el caso, serd registrado y se informara de la recepcion
y terminacion al Comité de Etica e Integridad en la siguiente sesion ordinaria, salvo

que existan elementos suficientes para continuar el analisis.

Articulo 51. El comité, a través de la secretaria técnica, realizara el analisis preliminar

de las consultas, quejas o denuncias recibidas, conforme a las siguientes reglas:

—
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a. La Secretaria Técnica, previo acuerdo del Comité o de su Presidencia cuando
asi se requiera, podra emitir invitaciones mediante oficio, correo electrénico
institucional o notificacion personal a las personas involucradas, con al menos
veinticuatro horas de anticipacién, a efecto de sostener entrevistas de caracter
orientador y preventivo. En caso necesario, las entrevistas podran
programarse el mismo dia en horarios distintos, sin cardcter coercitivo.

b. Las entrevistas deberan desarrollarse en un ambiente que garantice el
respeto, la confidencialidad, la imparcialidad y la no revictimizacion,
procurando condiciones adecuadas para la libre expresion de las personas
participantes.

C. La persona que conduzca la entrevista explicara previamente su naturaleza,
alcance y finalidad, precisando que se trata de un ejercicio preventivo y
orientador dentro del ambito ético, sin efectos sancionadores ni
prejuzgamiento de responsabilidades administrativas, civiles o penales,
(ANEXO I, 11y 1)

d. Durante el andlisis, el comité podra solicitar informacién adicional gue
considere necesaria para comprender el contexto del asunto y valorar la
pertinencia de emitir recomendaciones o medidas preventivas.

e. Cuando se identifiquen situaciones que puedan implicar riesgos a la integridad
fisica, emacional o laboral de las personas involucradas, el comité podra
proponer medidas de contencién o proteccién de caracter preventivo y no
sancionador, las cuales seran comunicadas por la secretaria técnica a las
instancias competentes para su implementacion, incluyendo a la unidad
administrativa correspondiente o al drea de recursos humanos.

f. Las medidas de contencién y proteccién podran recomendarse en cualquier
etapa del anadlisis, siempre bajo los principios de proporcionalidad,

confidencialidad, imparcialidad y prevencion de represalias.

Para la determinacién e implementacion de las medidas de contencién y de proteccion,

se debera atender a los siguientes preceptos:

1) Evitar la revictimizacion.

2) Ser empatico con las partes y consideraciones del caso.

h
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3) No se debera prejuzgar la veracidad de los hechos.
4) Prevenir posibles actos en los que la presunta persona agresora pudiera tomar

represalias contra la presunta victima.

El analisis preliminar tendra caracter exclusivamente orientador y preventivo, sin

constituir procedimiento de investigacion administrativa.

Articulo 52. Se consideraran medidas de contencién y de proteccion de caracter

preventivo y no sancionador, las siguientes:

Contencion:

a) Acciones de sensibilizacién a un area en particular.

b) Acciones de apoyo psicolégico que recibe la presunta victima de hostigamientos
y/o acoso, sexual y/o laboral.

¢) Otras medidas que a consideracién del subcomité coadyuven para la proteccion

de la presunta victima y del ambiente laboral.

Proteccion:

a) Reubicacion fisica o cambio de area de la presunta victima o de la presunta
persona agresora.

b) Cambio de horario de cualquiera de las personas involucradas, con la finalidad
de brindar seguridad y confianza en el ambiente.

¢) Otras medidas que a consideracion del subcomité coadyuven para la

proteccion de la presunta victima y del ambiente laboral.

Articulo 53. El comité podra recabar de manera voluntaria, ofros testimonios de

personas servidoras publicas mencionadas como festigos de los hechos.

Articulo 54. Todo tipo de informacién documental que se proporcione como evidencia
debera incorporarse al expediente del caso, bajo principios de confidencialidad y

proteccién de datos personales.
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Se consideran informacién documental aquella en la que conste informacién de manera

escrita, visual o auditiva, sin importar el material o formato en la que se encuentre.

Articulo 55. En el andlisis de los hechos deberan evaluarse, entre ofros elementos:

a) el contexto de los hechos;

b) la existencia de relaciones jerarquicas o de poder;

c) lanaturaleza de la conducta;

d) eldicho de la probable victima bajo el principio de buena fe;

e) los elementos de intencionalidad:

f) las circunstancias de modo, tiempo y lugar, y;

g) cualquier ofro elemento relevante desde la perspectiva ética y preventiva.

Toda actuacion del comité debera observar principios de confidencialidad, reserva de
informacion y proteccion de datos personales.

CAPITULO VIII
DE LA EMISION DE OPINIONES Y RECOMENDACIONES DEL COMITE

Articule 56. Una vez concluido el anélisis preliminar del expediente, el comité podra
designar, mediante acuerdo, a una persona integrante para la elaboracion del proyecto
de opinion o recomendacion ética, con apoyo de la secretaria técnica.

El proyecto debera considerar:

a) Las entrevistas realizadas.

b) Los elementos documentales disponibles.

c) Lasintesis de los hechos analizados.

d) Elanalisis desde la perspectiva ética y preventiva.

Articulo 57. El comité procurara emitir la opinion o recomendacion ética dentro de un
plazo maximo de sesenta dias habiles contados a partir de la recepcion formal de Ia
queja o denuncia, sin exceder el plazo maximo de ochenta dias habiles para la

conclusidn del analisis.
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Articulo 58. La Secretaria Técnica notificard las determinaciones a las personas

involucradas, garantizando la confidencialidad y proteccion de datos personales,

mediante los medios institucionales que correspondan.

Articulo 59. Cuando del anélisis se adviertan hechos que pudieran constituir posibles

faltas administrativas o situaciones fuera del ambito ético preventivo, el comité acordara

dar vista:

I. Al Organo Interno de Control.
Il. Al area de Recursos Humanos para acciones preventivas o laborales.
I1l. A la unidad administrativa correspondiente.

Articulo 60. Cuando no se acrediten elementos suficientes, pero se identifiquen
conductas que puedan afectar el clima laboral o la integridad institucional, el comité
podra emitir recomendaciones preventivas o exhortos éticos, con caracter no

sancionadaor.

Articulo 61. E| comité podra formular o dar seguimiento a las recomendaciones
dirigidas a unidades administrativas para implementar acciones de mejora orientadas
al fortalecimiento de la cultura ética, pudiendo establecer mecanismos de

seguimiento para verificar su implementacion.

Las opiniones, recomendaciones y exhortos emitidos por el comité tendran caracter
preventivo, orientador y no vinculante, y no constituirdn determinaciones de

responsabilidad administrativa ni actos de autoridad sancionadores.

CAPITULD IX
DEL CUMPLIMIENTO DEL CODIGO DE ETICA Y EL CODIGO DE CONDUCTA

Articulo 62. El cumplimiento del Cédigo de Etica y del Cédigo de Conducta es obligatorio

para todas las personas servidoras publicas del Instituto.

A
IMDUYV

CESANSOLLO LOSAND ¥ IVIERDE



El comité podrd emitir recomendaciones preventivas, orientaciones éticas o
pronunciamientos no vinculantes dirigidos a fortalecer su observancia, sin que ello

implique el ejercicio de las facultades investigadoras o sancionadoras.

Articulo 63. Las personas servidoras publicas deberan suscribir, al momento de su
ingreso o contratacién, una carta compromiso de apego al Cadigo de Etica y al Cédigo de
Conducta.

Cuando dichos instrumentos sean actualizados, debera recabarse nuevamente la carta
compromiso correspondiente.,

Articulo 64. E| Codigo de Etica y el Cédigo de Conducta se publicaran en el sitio web
oficial del Instituto. El comité establecerd mecanismos adicionales de difusién y
sensibilizacion de éstos y debera adoptar las medidas necesarias para difundir u

comunicar las acciones que promuevan su cumplimiento.

Articulo 65. La informacién contenida en los expedientes del comité, asi como aquella
que se genere con motivo de la recepcién, analisis y emisién de opiniones o
recomendaciones relacionadas con consultas, quejas o denuncias, sera tratada
conforme a la normatividad aplicable en materia de transparencia, acceso a la
informacion publica, proteccion de datos personales, gestion documental y archivo

institucional.

Articulo 66. El comité garantizara la estricta confidencialidad de los datos personales
de quien o quienes presenten una queja o denuncia, de las o los terceros a los que les

consten los hechos y de la persona probable responsable.

Articulo 67. Las personas integrantes del comité deberan suscribir un acuerdo individual
de confidencialidad respecto de los asuntos de los que tengan conocimiento.

Una copia de dicho acuerdo deberd integrarse al expediente correspondiente, a efecto
de garantizar la proteccion de la informacion y de los datos personales.

Articulo 68. Para las situaciones y hechos no previstos en los presentes lineamientos

sera el comité el encargado de analizarlos y determinando de manera colegiada lo
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conducente, observando la normatividad aplicable y los principios de control de

convencionalidad.

Articulo 69. La interpretacién administrativa de los presentes lineamientos
correspondera al comité de manera colegiada, pudiendo la Presidencia emitir criterios
preliminares con apoyo de las personas asesoras permanentes, mismos que deberan

someterse a ratificacidn del comité.

TRANSITORIOS

PRIMERD. Los presentes lineamientos entraran en vigor a partir de la fecha de su
autorizacion por la Junta de Gobierno del Instituto Municipal de Desarrollo Urbano y
Vivienda y debera ser publicado en la en la pagina oficial de internet oficial del

Instituto, como parte de su marco normativo.

SEGUNDO. Dentro de los treinta dias habiles siguientes a la entrada en vigor de los
presentes Lineamientos y no excediendo los 60 dias habiles, debera realizarse la

integracion o ratificacion del Comité conforme a lo establecido en los mismos.

TERCERO. La interpretacion administrativa inicial de los presentes Lineamientos
correspondera al Comité de Etica, sin perjuicio de las atribuciones del Organo Interno

de Control.
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ANEXO | COMITE DE ETICA
FORMATO PARA LA PRESENTACION DE DENUNCIAS
FECHA:

Datos de la persona Denunciante:

Nombre Completa:

Domicilio:

Calle y nimero:

Colonia: C.P.

Municipio

Entidad Federativa:

Teléfono:

E-mail:

Datos de la persona servidora piblica Denunciada:

Nombre Completo:

Empleo cargo o comisidn:

Lugar de los hechos:

Colonia:

Municipio:

Entidad Federativa:

Fecha y hora de los hechos:

Frecuencia del acto:

Teléfono:

E-mail:

Describa los hechos de la Denuncia, precise si la conducta del presunto agresor es o fue constante,

en caso de traer su escrito, adjuntarlo en sustitucién del llenado de este apartado:
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ANEXDO Il “ENTREVISTA A LA VICTIMA”

RECOMENDACIONES ANTES DE LA ENTREVISTA

« Asegurarse de llevar a cabo la entrevista en un lugar tranquilo y neutral para estimular
una conversacion honesta y confiable.
e Hacerle saber a la presunta victima que en todo momento se cuidara la

confidencialidad.

RECOMENDACIONES DURANTE LA ENTREVISTA

e Hacer sentir segura a la presunta victima, con una escucha respetuosa sin emitir juicios
de valor sobre los hechos denunciados; asi como, refrendarle la confidencialidad del
pracedimiento.

e Hacerle saber que la Comisién Nacional estd comprometida con la prevencion y

erradicacion de los casos de violencia labora.

Ejemplos de preguntas:

1. ¢Quién es la persona acusada?

2. ¢Qué hizo la persona acusada?

3. ;Qué dijo la persona acusada? ;Se acuerda de la frase exacta?

4, ;Cuando sucedio?

5. Si ocurrid hace mucho tiempo, ¢por qué lo esta denunciando hasta ahora?

6. ¢Dénde sucedit o sucedieron los actos y/u omisiones? ;Puede especificar?

7. ¢Hubo testigos? ;Quiénes son?

8. ;Cémo describiria la relacion que tienen las/los testigos con la persona acusada?
9. ;Ha ocurrido anteriormente? jHa sido de manera reiterada?

10. ;Le ha comunicado esta situacion a alguna otra persona?

11. ¢Cémo le ha afectado a usted?

12. ¢C6mo se siente en este momento?

13. sLos hechos ocurridos han incidido en su &mbito laboral de manera directa? (sobrecargas de trabajo,
humillaciones, tratos indignos, negacion de prestaciones, entre otros)

14. ¢Ha habido otras personas afectadas?

15. ;Siente que podra regresar a su lugar de frabajo?

16. ;Le preocupa de alguna manera tener esta entrevista?
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17. (Cree que hablarlo puede traerle problemas?
18. ;Qué ha hecho al respecto hasta ahora?
19. ¢Como piensa que se debera solucionar el problema que esta enfrentando?

20. ¢Qué es lo que guiere que yo haga?

RECOMENDACIONES DESPUES DE LA ENTREVISTA

e Agradecer a |la persona por su confianza.
* Recoger la opinion de la persona entrevistada acerca del procedimiento interno,

aspectos positivos y puntos a mejorar.
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ANEXO 111 “ENTREVISTA A LA PERSONA PRESUNTAMENTE RESPONSABLE”

RECOMENDACIONES ANTES DE LA ENTREVISTA

- Explicar a la persona presunta responsable que se hard una entrevista en virtud de que se encuentra
involucrado en una denuncia.

» Hacerle saber a la persona que en todo momento se cuidara la confidencialidad y los principios rectores
del presente protacolo, respecto a sus declaraciones y el proceso.

 En caso de que se negara a realizar la entrevista, se debera dejar asentado en el formato
correspondiente.

RECOMENDACIONES DURANTE LA ENTREVISTA

1. Se le comunica que existe un procedimiento de investigacion Instituto en donde esta involucrado, y
que ello no significa que se prejuzgue sobre los hechos constitutivos del procedimiento.

2. Se le dara lectura a la presunta persona agresora, sobre la denuncia.

3. Escuchar a la presunta persona agresora sobre lo expresado previamente y recoger comentarios sobre
cada uno de los hechos.

4. Utilizar preguntas claves que permitan recoger la informacion necesaria para diagnosticar el estado
de la situacién y proponer soluciones o medidas.

Ejemplos de preguntas:

1. ¢Qué piensa de estar aqui en este momento?

2. sComo se siente?

3. ¢(Puede explicar lo que sucedid?

4. ;Tiene alguna evidencia que apoye su explicacién?

5. ;Como explica la diferencia (si existe alguna) entre el fratamiento o evaluacién de esta persona
servidora publica con respecto a las demas?

6. ¢;Como explica el cambio (si hubo alguno) en el tratamiento o comportamiento de la presunta victima
después de levantar la demanda?

RECOMENDACIONES DESPUES DE LA ENTREVISTA

- Agradecer a la persona por su confianza y explicar con claridad en qué consisten las diferentes
instancias, vias y/o mecanismos de atencion.

- Recoger la opinion de la persona entrevistada acerca del procedimiento inferno, aspectos positivos y

puntos a mejorar.
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ANEXO IV “ENTREVISTA A TESTIGDS”
RECOMENDACIONES ANTES DE LA ENTREVISTA
* Explicar a la persona entrevistada que la intencién de la entrevista es iniciar un procedimiento de
investigacion que serd integro y justo.
* Hacer énfasis en que las aportaciones que realicen deben estar bajo condiciones de verdad, sino
seran denunciados ante la autoridad competente.
* Explicar el procedimiento de investigacion y la politica que lo sustenta.
* Hacerle saber a la persona que en todo momento se cuidara la confidencialidad de sus declaraciones
y del proceso.
RECOMENDACIONES DURANTE LA ENTREVISTA
* Comenzar la indagatoria a fravés de preguntas abiertas y generales permitiendo la recoleccién de
informacion objetiva y libre de posibles interpretaciones.
RECOMENDACIONES DESPUES DE LA ENTREVISTA
* Agradecer su participacion.
* Refrendar el compromiso del Instituto para erradicar las practicas violentas con base en el Protocolo.
Se considera como testigo a:
1. Alguien que pudo haber presenciado algo acerca del supuesto caso que se denuncia;
2. Alguien que pueda describir con propiedad la relacién entre la presunta victima y la presunta
agresora;
3. Alguien que haya sido mencionada(o) en el resto de las entrevistas, incluyendo personas que hayan
sido hostigadas o acosadas por la misma persona que se denuncia. En el desarrollo de esta entrevista
se debera cuidar en todo momento la confidencialidad de las partes, evitando compartir informacion

innecesaria para la obtencién de informacién en el marco del procedimiento.
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ANEXO V “ACTA DE EMISION DE OPINIONES Y RECOMENDACIONES”
EXPEDIENTE:

Tizayuca, Hidalgo, a; vistos los aufores

del expediente citado al rubro, iniciado con motivo de la denuncia presentada por escrito () anexo | () en fecha:

mediante la cual presenfo denuncia en contra

de recibido en este Comité en fecha , por lo

que con base en las constancias recabadas en la investigacion, es procedente examinar si de las mismas se
desprenden evidencias que permita acreditar violaciones al Codigo de Etica y/o al Cédigo de Conducta, ambos del
Instituto Municipal de Desarrollo Urbano y Vivienda, por parte de algin servidor plblico de este Organismo

Descentralizado, lo que se hace al tenor de los siguientesi-——------cscsseemmamaens - -
. ANTECEDENTES - ----------remmemesmeemtamssammsamm e e

PRIMERO. (Narracion sucinta de los hechos e investigaciones)

e e ANALISIS DEL CASD--------nenvmsmmmnnee

PRIMERO. Competencia. De Conformidad con los articulos 109, fraccion | de la Constitucién Politica de los Estados

Unidos Mexicanos; 5 de la Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion; 3 y 154 de la Constitucion Politica del
Estado de Hidalgo; 13 de la Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado de Hidalgo y lo previsto en el
Cadigo de Etica y Conducta del Instituto Municipal de Desarrollo Urbano y Vivienda. --------------ssssssssesasmmmmmmmmmmnnas
SEGUNDO. Hechos motivo de denuncig---------- -

Tercero. Evidencias: En el expediente que se concluye, obra las constancias que a continuacion se enumeran; ««------
1

2.

3. efcétera

Cuarto. (Valoracién)] Vistos los hechos motivo de denuncia, una vez resenadas las constancias recabadas durante la
investigacion, mismas que al ser valoradas permitiran acreditar la existencia o no de alguna conducta que pudiera

constituir posible falta al Cédigo de Etica y/o de Conducta, por parte de la persona servidora publica adscrita al

Instituto Municipal de Desarrollo Urbano y Vivienda.-««==«===ssmm s rmm e oo s s -
- OBSERVACIONES Y RECOMENCADIONES --------snnmneeee
PRIMERO. (Ejemplo) No se cuenta con elementos que permitan acreditar una posible falta al Cédigo de Etica y/o al

Cddigo de Conducta a cargo de personas servidoras publicas de este Organismo Descentralizado con motivo de los
hechos investigados en el expediente al rubro indicado. (Ejemplo) Se cuenta con elementos que permiten acreditar
una posible falta al Cédigo de Etica y/o al Cadigo de Conducta a cargo de persona

(s) servidora (s) publica (s) de esta Organismo Descentralizado, adscrita a con

motivo de los hechos investigados en el expediente al rubro indicado.
SEGUNDO. (En caso de adoptarse medidas) -

TERCERO. Comuniquese al denunciante el resultado de la presente investigacion y en su oportunidad, archivese como

concluido  —--mmemmmmeee e e ot e L A S S i

Asi lo proveyé y firma el Comité de Etica del Instituto Municipal de Desarrollo Urbano y Vivienda, ---«---------
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ANEXO VI “CARTA COMPROMISO”
CARTA COMPROMISO
TIZAYUCA, HIDALGO, A;

COMITE DE ETICA DEL INSTITUTO MUNICIPAL DE
DESARROLLO URBANO Y VIVIENDA
PRESENTE

El que suscribe . servidor publico del Instituto Municipal
de Desarrollo Urbano y Vivienda, hago constar que he recibido, leido y aceptado todos y cada uno
de los principios rectores cantenidos en el Cadigo de Etica y del Cédigo de Conducta de este
Organismo Descentralizado y por lo cual me comprometo a cefir todos mis actos en estricto
apego a dichos instrumentos normativos que constituyen los principios, valores institucionales y
estandares de comportamiento a los que debo sujetarme, a fin de preservar la naturaleza y los
fines de esta Institucion. Estoy plenamente consciente de este compromiso que acepto sea

ratificado y evaluado periédicamente, en tanto me encuentre prestando mis servicios en este
Organismo Descentralizado, asi como cumplir y vigilar su plena observancia, para superarme
cada vez mas y aportar mi esfuerzo con el honor y la dignidad de ser parte de este equipo de
trabajo.

ENCARGO QUE OCUPA:
AREA DE ADSCRIPCION:

ATENTAMENTE

NOMBRE Y FIRMA
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ANEXD VII “ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD”
ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD

TIZAYUCA, HIDALGO, A;

COMITE DE ETICA DEL INSTITUTO MUNICIPAL DE
DESARROLLO URBANO Y VIVIENDA
PRESENTE

De conformidad con los articulos 48 fraccion V de la Ley de Responsabilidades Administrativas
del Estado de Hidalgo; 4, 26, 109,.114 y 118 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica para el Estado de Hidalgo. de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados,
entiendo y acepto que toda la informacién que llegue a mi por motivo de mi trabajo o del asunto
que se esté desarrollando en el Comité de Etica e Integridad de este Instituto Municipal de
Desarrollo Urbano y Vivienda, de cual formo parte, es propiedad de este Organismo
Descentralizado, por lo que tengo pleno conocimiento de la obligacion de guardar reserva y
secrecia de tales asuntos, aun y cuando en un futuro dicha relacion se dé por concluida.

ENCARGO QUE OCUPA:
AREA DE ADSCRIPCION:
ATENTAMENTE
NOMBRE Y FIRMA
C.cp.
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ANEXO ViIl “PROPUESTA PARA PREGUNTAS PARA DIAGNOSTICOS”

Listado de preguntas para posibles situaciones que una persona servidora plblica puede
presentar.

Por favor, marque el nimero que mejor represente lo que percibe o siente actualmente en su

area de trabajo.

(3) Frecuente (al mes)

@i iunea (4) Muy frecuente (a
(1) Una vez
(2) Algunas veces (al ano) 8 senane)
(5) Siempre
No. PREGUNTAS VALORACION
1 ¢En tu trabajo recibes burlas o chistes que hacen Q) (M) (2) (3) (4) (5)
referencia a alguna parte de tu cuerpo?
2 éTe han puesto sobrenombres desagradables por tu (0) (1) (2) (3) (4) (5)
cuerpo?
3 ¢En tu trabajo se han generado comentarios de (0) (1) (2) (3) (4) (5)
caracter sexual que atentan tu reputacion?
4 ¢Alguien de tu trabajo te ha hecho proposiciones (0) (1) (2) (3) (4) (5)
sexuales que no deseas?
5 ¢Recibes peticiones sexuales insistentes de parte de (0) (1) (2) (3) (4) (5)
alguien de tu trabajo que no deseas?
) ¢Has recibido comentarios obscenos por alguien que (0) (M (2) (3) (4) (5)
esta en tu trabajo?
7 ¢No te ha gustado que alguna persona en tu trabajo (0) (1) (2) (3) (4) (5)
se acerque demasiado a tu cuerpo?
8 éMientras estas trabajando has sentido humillacién (0) (1) (2) (3) (4) (5)
porque han tocado partes de tu cuerpo?
9 ¢Te ofende alguna persona de tu trabajo por no (0) (M (2) (3) (4) (5)
acepfar sus peticiones sexuales?
10 ¢Sientes miedo ante las demandas sexuales de (0) (1) (2) (3) (4) (5)
alguna persona de tu trabajo?
n éTe sientes impotente por demandas sexuales de (0) (1) (2) (3) (4) (5)
alguien de tu trabajo?
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¢Has recibido amenazas de alguna persona de tu
trabajo por no aceptar invitaciones de caracter
sexual?

(0) (M () (3) (4) (5)

13

¢Has vivido situaciones de abuso de autoridad en tu
trabajo por no aceptar las invitaciones de caracter
sexual?

(0) () () (3) (4) (5)

14

¢Alguna persona relacionada con tu trabajo te exige
tener relaciones sexuales que te hacen sentir
humillada(o)?

0) (M (2) (3) (4) (5)

15

éTe has sentido hostigada(o) sexualmente por alguna
persona relacionada con tu trabajo?

(0) (1) (2) (3) (4) (S)

16

¢Te han pedido realizar actos sexuales no deseados a
cambio de algln beneficio en tu trabajo?

0) (1) (2) (3) (4) (5)

17

¢Te han cambiado de actividades en tu trabajo por no
aceptar invitaciones sexuales de alguna persona de
tu trabajo?

(0) () (2) 3) (4) (5)

18

¢Alguna persona de tu trabajo te ordend a intimar
sexualmente con alguna persona externa a la
Comision Nacional para beneficiar al mismo?

(0) (1 (2) (3) (4) (5)

19

¢Conoces la existencia de leyes para protegerte del
hostigamiento sexual?

(0) (1) (2) (3) (4) (5)
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CONTROL DE CAMBIOS
Descripcion y

tiva del cambio

No. de Revision Fecha de Revision

D1 16/01/2025 Completo Lineamientos para la

Integracion y funcionamiento
del Comité de Etica del
Instituto Municipal de

Desarrollo Urbano y Vivienda

ELABORO REVISO V.0.E.0 AUTORIZO
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INTERNO DECONTROL DEL | INSTITUTO MUNMIPAL DE [DE GOBIERND DEL INSTITUTO
INSTITUTO MUNICIPAL DE | DESARROLLOURBANOY |MUNICIPAL DE DESARROLLO

CONTROL DEL INSTITUTO | DESARROLLO URBANO Y VIVIENDA URBANO Y VIVIENDA Y
MUNICIPAL DE VIVIENDA PRESIDENTA MUNICIPAL
DESARROLLO URBANO Y CONSTITUCIONAL DEL
| VIVIENDA MUNICIPIO DE TIZAYUCA,
HIDALGO
Expedicion

Aprobacién por Junta de Gobierno del Instituto Municipal de Desarrollo Urbano y

Vivienda.

Primera Sesién Extraordinaria del Ejercicio Fiscal
2026, de la Junta de Gobierno del Instituto Municipal
de Desarrollo Urbano y Vivienda

Acuerdo: IMDUYV/0026/1G/2026
Fecha: 20 DE ENERO DEL 2026
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