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Marco Legal

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos: articulo 134.

e Ley General de Contabilidad Gubernamental: articulos 54, 61, fracc. Il inciso
b), 64 y 79.

e Constitucion Politica del Estado de Hidalgo: Articulo 108, 56 fracc. XXX y

144 fracc. 1.

e Leyde Planeacion y Prospectiva del Estado de Hidalgo: Articulo 40.
e Leyde Presupuesto y Contabilidad Gubernamental del Estado de Hidalgo
Art. 5 fracc. IV inciso a), b), y 0), art. 16 fracc. |, 11, Ill, y IV, art. 25 fracc. |, art.

46, art. 93, 94, 95,96, 98 y 102.
e Ley de Transparencia y acceso a la Informacidn Publica Gubernamental

para el Estado de Hidalgo: Art. 69 fracc. IV, V y VI.

El control interno sirve como herramienta para lograr con eficiencia, los objetivos
del Instituto, con la finalidad de elevar el desempefio, minimizar los riesgos, lograr
el comportamiento ético de las personas servidoras publicas, vigilar el
cumplimiento de la normativa aplicable y consolidar la transparencia y la

rendicién de cuentas y asi prevenir cualquier acto de corrupcidn.

Cada accidn ejecutada, tiene como objetivo, garantizar la certidumbre en la toma
de decisiones y guiar a la institucién hacia el cumplimiento de sus abjetivos con

una seguridad razonable.
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Introduccién

En ejercicio de darle continuidad a las acciones aplicadas al componente de
ambiente de control, el cual refiere a las normas, programas, actividades uy
esfructuras que constituyen la base para propiciar y mantener un clima
organizacional de respeto e integridad; establecer una clara definicion de
responsabilidades y funciones; asi como generar un entorno que favorezca el
logro de objetivos institucionales.

En el marco de este componente, durante el segundo trimestre del ejercicio fiscal
2025, de conformidad con las actividades a ejecutar establecidos dentro del
Programa Presupuestario de éste Organo Interno de control, se efectuaron las

siguientes acciones:
a).- Fortalecimiento normativo en materia procedimental y de personal.

l.- Con respecto a esta accion, en relacién al seguimiento de los resultados y
acciones de mejora de la evaluacién a las Direcciones del Instituto, en relacién a
las actividades efectuadas en el primer trimestre de conformidad con cada uno

de sus Programas Presupuestarios.

En el que, en caso especifico, resultaron observaciones y evaluaciones de las
actividades establecidas dentro de sus Indicadores establecidos en el Programa
Presupuestario de la Direccion de Investigacion y Planeacidn Estratégica de este
Instituto, en el que se detectd posibles riesgos para el cumplimiento de sus
objetivos, en el que se estuvo ante la presencia de afectaciones al cumplimiento
de las metas establecidas y lo que generaria una afectacian a la gestién de los

recursos publicos.

Derivado de lo anterior, en coordinacién con la Direccion de Investigacidn y
Planeacion Esfratégica, se sometid a consideracidon la modificacién al su
Programa presupuestario. Lo anterior mediante reuniones efectuadas con el
personal adscrito a la Direccién en comento y con su titular, el Ing. Roman Ignacio

Martinez Dominguez. Se logrd contar con un plan de trabajo que incluyd objetivos
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especificos y acciones estratégicas alineadas al marco normativo aplicable, lo que
permitid llevar a cabo las actividades inherentes para su cumplimiento, en el que
se estableciéd el compromiso muto dentro la Direccion de Investigacion y
Planeacién Estratégica y el Organo Interno de Control, para dar seguimiento y
acompafnamiento para la modificacion, aprobacién por la Junta de Gobierno ysu

debida publicacién en la pagina oficial del Instituto.

Il.- En cumplimiento a las disposiciones establecidas en la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, asi como en los Lineamientos Generales
para la Integracion y Funcionamiento de los Comités de Etica, este Organo Inferno
de Controlllevé a cabo la verificacién de la debida publicidad y difusién del Cadigo
de Etica y el Cédigo de Conducta, documentos fundamentales qgue orientan el
comportamiento de las personas servidoras publicas en el ejercicio de sus
funciones. Los cuales se pueden consultar en la pagina del Instituto Municipal de

Desarrollo Urbano y Vivienda en la siguiente liga:
https://imduyv.gob.mx/normativa-2/.

Constatar que los Cddigos de Etica y de Conducta se encuentren debidamente
visibilizados, accesibles y difundidos, tanto al interior de la institucién como hacia
el publico en general, promoviendo una cultura de integridad, legalidad y

fransparencia.
Para la verificacidn se realizo:

o Evaluacion del sitio web oficial de la institucién.

 Consulta directa con personal responsable de Recursos Humanos y del
Comité de Etica.

e Revision de materiales de difusion (carteles, tripticas, manuales,
comunicados internos).

Resultados

e Publicidad Fisica: El Instituto cuenta con diversas infografias que
permiten hacer del conocimiento a las personas servidoras publicas y ala

ciudadania en cuanto al Cédigo de Etica y el Cédigo de Conducta, mismas
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que se encuentran colocados en lugares visibles como la entrada

principal, areas de espera y oficinas administrativas.

e Publicidad Digital:

Ambos documentos estan disponibles en el sitio web institucional, en una
seccion visible y de facil acceso.

Se detecto que el enlace directo al Cédigo de Conducta se encontraba activo,
e Sensibilizacién al personal:

Se detecto que el 85% del personal ha recibido informacién directa sobre los
coédigos en los ultimos 3 meses.

b).- Estrategias en materia de ética e integridad

Dentro de las actividades y dando seguimiento a la politica adoptada para la
actuacion del Organo Interno de Control en materia de control interno, tomar
acciones en materia de ética, conducta e integridad; es fundamental por varias
razones clave, tanto para asegurar el buen funcionamiento institucional como

para fortalecer la confianza ciudadana.

Cuando las y los servidores publicos actGan con ética, se incrementa la eficiencia,
se reducen los errores deliberados o negligentes, y se favorece la rendicién de
cuentas. La tendencia a ser eminentemente preventivo de actos u omisiones u,
al mismo tiempo, ser un Organo Interno de accién inmediata de vigilancia en la
aplicacion de los recursos, entendiéndose no solamente los recursos materiales
y econdmicos que contemplan el caracter de publico, sino también, incidir en los
recursos humanos, lo anterior, permite actuar en las materia de prevencién de
actos de corrupcion y la facultad de emitir sanciones por acciones indebidas al
comportamiento ético del servicio publico y cometidas por parte de los servidores
publicos o particulares.
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De lo anterior, este Organo Interno de Contral (QIC) tiene la responsabilidad de
difundir a los nuevos integrantes de un instituto pablico los principios de ética y
conducta, porque esto forma parte esencial del fortalecimiento del control interno

y del cumplimiento de las obligaciones en materia de integridad publica.

Las nuevas personas servidoras publicas, deben conocer claramente qué se
espera de su conducta. Difundir desde su ingreso los principios éticos y normas
de conducta evita ambigiiedades y reduce el riesgo de faltas administrativas. El
OIC esta obligado, conforme a la Ley General de Responsabilidades
Administrativas y otros ordenamientos, a promover la cultura de integridad. De
Por lo que se efectud la difusién y firma de cartas compromiso, a los nuevos
infegrantes del Instituto Municipal de Desarrollo Urbano y Vivienda, toda vez que

son parte del deber de prevencién de responsabilidades administrativas.

El Cadigo de Etica y el Cédigo de Conducta del Instituto Municipal de Desarrollo
Urbano y Vivienda, se les difundid conforme al articulo 7, fraccién V de los
Lineamientos de Comunicacién Interna y Externa del IMDUyV; en el que se
establece que WhatsApp es un medio de difusidn interna del Instituto. De igual
forma se les hizo del conocimiento que los citados Cddigos se encuentran
publicados en la pagina oficial del Instituto, en el siguiente link:

https://imduyv.gob.mx/normativa-2/. Se hizo la difusién y se recabd la firma de

Carfas Compromiso, a siete personas servidoras publicas del Instituto Municipal

de Desarrollo Urbanao y Vivienda.
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CARTA COMPROMISO DE LOS CODIGOS

i Tizayuca DE CONDUCTA ¥ DE ETICA !MD!'\YV

Enterado(al de la existencia y con el ¢ iso de suj al ¢
establecidos en del Cédigo de Etica, debiendo apegarme a los principios de legatidad,
honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia establecidos en el articulo 13 del Titulo Cuarto
de la Constitucidn Polifica de los Estados Unidos Mexicanos, manifiesto que me desempefio
como persona servidora publica, en el instituto Municipal de Desarrolio Urbano y Vivienda,
con el compramiso de leer integramente el Cadigo de Etica, asi coma el Codigo de Conducta

licables a este i desc a los que he tenido acceso a través de
diferentes medios electdnicos y que se encuentran pubixtadas en la pagina oficial del

CARTA COMPROMISO DE LOS CODIGOS

fﬁ?h—) Tizayuca DE CONDUCTAY DE é'nCA IMDUY\!

Enterado(a) de la existencia y con el ¢ iso de suj al ¢
establecidos en del Cédigo de Etica, debiendo apegarme a los principios de legalidad,
honradez, lealtad, imparciatidad y eficiencia establecidos en el articuto 113 del Titulo Cuarto
de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, manifiesto que me desempedio
como persona servidora piblica, en el Instituto Municipal de Desarrollo Urbano y Vivienda,
con el compromise de leer integramente ef Codigo de Efica, asi como el Cédigo de Conducta
aplicables a este organismo descentralizado, a los que he fenido acceso a través de
diferentes medios electrGnicos y que se encuentran publicados en Ia pagina oficial del

Insfituto en el siguiente link: Yy que comprendo Instituto en el siguiente link: i y que comprendo
cabalmente los alcances y el contenido de los mismos. Ambos Codigos establecen ol marco cabalmente los alcances y el cantenido de los mismos, Ambos Cédigos establecen al marco
#ético y la guia de actuacion que estoy obligadola) a cumplir en el desarrollo consuetudinario dtico y la gula de actuacién que estoy obli acumpliren el

de mis funciones y mis relaciones con los i 3 . CON Mis C 0S { Superit 4 de mis funciones y mis relaciones con los ciudadanos, can mis compaiieros y superiores,
para que prevalezca una conducta digna y ble apegada a los valores h en para que prevalezca una conducta digna y responsable apegada a los valores humanos en

el cumplimiento de los objetivos institucionales y en la adecuada atencién de las demandas
de fa sociedad.

confirmo mi compromiso para cumplir y vigilar la plena observancia de los
preceptos sefialados en los Cédigos de Etica y el de Conducta que serdn instrumentos de
trabajo que utilizaré y consultaré en mi actuacién cotidiana para evitar cualquier conducta
que pueda implicar una violacién a los principios, valores y reglas de integridad que emanan
del Cédigo de Etica o dafiar la imagen de la institucidn o recaer en posibles actos de
corruptian con la finafidad de crear un mejor ambiente de trabajo dentro de este instituto
Municipal de Desarrollo Urbano y Vivienda asi como cambiar la percepcion del servicio
pablico en a ciudadania.

Hago constar que recibi un ejemplar del Cédigo de Conducta, a fravés delgrupo oficial
de WhatsApp “IMDUYV", en formato digital: conforme al articulo 7, fraccién V de los
Lineamientos de Comunicacién interna y Externa del IMDUYV: en el que se establece que
WhatsApp es un medio de difusién interna del Instituto. Me comprometo a denunciar
cualquier acto en el que se observe un incumplimiento al Cédigo de Conducta, haciéndolo
con responsabilidad y respeto. Estoy consciente y de acuerdo con las sanciones que
laboralmente puedan ocurrir en caso delincumplimiento del mismo porm‘ 0mis compadieros
de trabajo.

Nombre y firma de Servidor (3) Pablico (3)

Tizayuca, Hidalgo, a

tizayuca.gob.mx

el cumplimiento de los objetivas institucionales y en la adecuada atencién de las demandas
de [a sociedad.

Finalmente, confirmo mi compromisa para cumplir y vigilar fa plena observancia de los
preceptos sefialados en los Cédigos de Efica y el de Conducta que serdn instrumentos de
trabajo que utilizaré y consultaré en mi actuacion cotidiana para evitar cualquier conducta
que puedaimplicar una viclacidn 2 Ios principios, valores yreglas de integridad que emanan
del Cédigo de Etica o dafiar 12 imagen de la institucién o recaer en posibles actos de
carrupci6n con 13 finalidad de crear un mejor ambiente de trabajo dentro de este Instituto
Municipal de Desarrolio Urbano y Vivienda asi como cambiar la perceprion del servicio
publico en la cudadania,

Hago constar que recibi un ejemplar del Codigo de Conducta, a través del grupo oficial
de WhatsApp “IMDOUYV", en formato digital; conforme al articulo 7, fraccion V de los
Lineamientos de Comunicacidn Interna y Externa del IMDUYV: en el que se establece que
WhatsApp es un medio de difusién interna del Instituto, Me comprometo a denunciar
cualquier acto en el que se observe un incumplimiento al Cédigo de Conducta, hacidndolo
con respansabilidad y respeto. Estoy consciente y de acuerdo con las sanciones que
laboralmente puedan ocurrir en caso del incumplimiento del mismo por mi o mis compafieros
de trabajo.

Cil o iATENsa Cret

Nombre y firma de Servidor () Poblico (a)

Tizayuca, Hidalgo, a = Z de junio del 2025.




IMDUYV

INSTITUTO MUNICIPAL DE
DESARROLLO URBANC Y VIVIENDA

4\ Tizayuca Inicic ~ Transparencia v M Tramites y Servicios -
MDUYV oo« oems e weemen NO 0DStante, lo anterior, se obtuvo
un resultfado positivo por cuanto

Con fundamento en el articulo 41, base Ill, apartado C, parrafo

segundo y 134 pérrafo octavo de la Constitucién Politica de los hace a |a dIfUSIén de IDS CédIgOS de

Estados Unidos Méxicanos; articulo 20, numeral 1 de la Ley
General de Instituciones y Procedimientos Electorales; articulo 24,

s
' base Il, parrafo noveno de la Constitucién Politica del Estado de 1
Hidalgo y articulo 126, parrafo tercero del Codigo Electoral del ETlca g Cond UCTa’ en cua nTO a IOS
Eslado de Hidalgo, se informa a la ciudadania, que algunas
secciones de este portal de internet, quedaran suspendidas durante

RS SEgen 3 eenes oo kiess s PFINCipios que rige el actuar de las
personas servidoras publicas del
IMDUyYV, uy que estos fueron

localizados para su consulta.

Por otro lado, se verificd que en la
pagina de internet del IMDUyV, si se
dan a conocer los elementos en

comento.

1.8 FBER

12 PAC

c).- El Comité de Etica del Instituto Municipal de Desarrollo Urbano y Vivienda, es
el drgano colegiado encargado de promover un ambiente de ética e integridad en
la institucidn y analizar posibles faltas al Codigo de Etica y Conducta. Por lo que
al igual que el Organo Interno de Control, se tomaron acciones en el marco de la
estrategia de ética e integridad institucional, entre las que se encuentran la
capacitacion en materia de Etica. Esto tiene una finalidad estratégica dentro del

fortalecimiento institucional y la lucha contra la corrupcion.

Tanto el Comité de Etica como el OIC tienen el deber de promover, vigilar y aplicar
principios éticos dentro del instituto. La capacitacion les brinda herramientas

para ejercer ese rol con mayor claridad, objetividad y legitimidad.
La éfica publica se rige por documentos como:

« ElCédigo de Etica de las Personas Servidoras Piblicas del Gobierno
Federal (o estatal, segun corresponda),
o La Ley General de Responsabilidades Administrativas,
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e Y los Lineamientos de Integridad Institucional.

La capacitacion permite que los integrantes del

- mevry Comité y del OIC conozcan a fondo estas
COMITE OF £TICA DEL INSTITUTO MUNICIPAL DE DESARROLLO URBANO Y

vinaies normas, lo que les ayuda a tomar mejores
= decisiones y prevenir conductas indebidas.

Por lo que mediante la circular ndmero 1, se
hizo la invitacién para tomar el curso en linea
“Poner en accion la ética”, la cual fue impartida

por el Instituto Hacendario, de la Secretaria de
B L ; Finanzas del Estado de México.

ey Al citado curso, se tuvo la participacion de siete

~ servidores publicas, integrantes del Comité de

Etica del Instituto y del Organo Inferno de

Control. A quienes se les emito una constancia que acredita la participacién al
citado curso.

W VB FINANZAS tMaem

Wues. FINANZAS 1HAEM

CONSTANCIA CQNSTA;‘]CIA

ROMAN IGNACIO MARTINEZ DOMINGUEZ
Por haber particinado on of curso;
“PONER EN ACCION LA ETICA”

ESTEFHANI ITZEL RODRIGUEZ BARRERA
Por haber participado en el curso:
“PONER EN ACCION LA ETICA"

Reconociendo su

S5

Muchos marcos de control interno exigen que las y los integrantes de érganos de
vigilancia y ética se actualicen regularmente en temas de integridad,

responsabilidad y servicio publico. Quienes integran estos drganos estan

=
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capacitados, pueden actuar como modelo de conducta para el resto del personal,
lo que eleva el estandar ético institucional y refuerza el compromiso con los

valores publicos.

Un Comité de Etica y un OIC bien capacitados saben cémo recibir, analizar y dar
seguimiento a quejas sobre faltas éticas o posibles conflictos de interés, de
manera confidencial, imparcial y conforme a los principios legales y

administrativos.

d). Capacitacion en materia de “Construccion de Indicadores”

El personal adscrito al Organo Interno de Control (OIC), busca estar capacitado en
todo momento con la finalidad de actualizar sus conocimientos, en materia de
planeacidn, monitoreo y evaluacién dentro del marco ldgico integrador y
construccidn de indicadores, toda vez que estas herramientas son esenciales
para gue pueda cumplir eficazmente su funcién de vigilancia, evaluacion y mejora

del desempefio institucional.

El marco légico integrador y los indicadores permiten al OIC analizar si las
dependencias y unidades administrativas:

o Cumplen sus objetivos estratégicos,
e Ejecutan sus actividades con eficiencia,
e Y logran impactos medibles en beneficio de la ciudadania.

Esto solo es posible con herramientas de planeacidn estructurada como el marco
l6gico y con indicadores bien construidos. Esto le permite evaluar resultados
reales, promover mejoras, garantizar el uso eficiente de recursos publicos y

contribuir a una gestion publica mas fransparente y orientada a resultados.

Razon por la que cuatro personas servidoras publicas adscritas a éste Organo
Interno, acudieron a la capacitacién sobre Metodologia del Marco Légico y
Construccion de Indicadores, que fue impartida el dia 18 de junio de 2025, en la

CDMX, la cual fue impartida por personal de la Unidad de Politica y Estrategias
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para Resultados, de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico a través de la

Subsecretaria de Egresos.

Con ello se busca que las personas servidoras publicas del 0IC, se convierten en
agentes tecnicos de control mas completos, estratégicos y eficaces, capaces de
promover un servicio publico orientado a resultados, con enfoque preventivo y

con capacidad de incidir en la mejora institucional. Lo que tiene como resultado

Fomentar una administracion basada en resultados reales, no solo en
cumplimiento normativo, aumentan su capacidad para identificar riesgos
institucionales, medir resultados concretos, identificar si se estdn logrando los
objetivos institucionales, lo que beneficiard una vigilancia a los objetivos
institucionales, el gasto publico y la erradicacidn de la corrupcién.

Gobierno de 3 Gobierno de 5
Mexico Hacienda  SSE== México Hacienda = SSEw=
La Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico a través de
la Subsecretaria de Egresos

La Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico a través de
la Subsecretaria de Egresos
extiende la presente
CONSTANCIA

1 Viarco Aiexis vioreno Correa

extiende la presente
CONSTANCIA

efnant it Rodriguez Barrers

. 3¢
por haber asistido a la capaditacion sobre por haber asistido a la capacditacién sobre L%
Metodologia del Marco Légico y Construccién de Indicadores, Metodologia del Marco Légico y Construccién de Indicadores, &
que fue impartida el dia 18 de junio de 2025, en la COMX. que fue impartida el dia 18 de junio de 2025, en la COMX. Y
25
L
( - uE
ed
- { s by
AR
Mtro. juan Armando Rodriguez Lara Mtro. Juan Armando Rodriguez Lara Yhor
Titular de ta Unidad de Politica y Estrategia para Resultados Titular de la Unidad de Politica y Estrategia para Resultados v

“Informacién para decidir. resultados para transformar”

“Informacidn para decidir. resuitados para transformar’

UPER g

Derivado de las acciones realizadas por este Organo Interno de Contral en
materia del componente Ambiente de Control, se han fortalecido las bases para
consalidar una cultura organizacional orientada a la legalidad, la ética publica y
la mejora continua.
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subsecuentes y se relacionan con cada uno de los indices que se encuentran en
el cuerpo del presente informe.

Por lo anfes expuesto, se emite la siguiente drea de oportunidad y accion de
mejora. Es necesario que el Organo Interno de Control analice y determine las
acciones que llevara a cabo para:

e Generar acciones o un programa integral, en el que se enuncien
actividades especificas, que coadyuven a la promacién de la integridad y
prevencion de la corrupcién, que permee en toda la institucion, en todos
los niveles y en fodos sus procesos, asi como dar seguimiento de
evaluacion y capacitacion a las personas servidoras publicas qgue integran
el Instituto descentralizado, en materia de ética y conducta.

® Deferminar si las capacitaciones y evaluaciones implementadas sobre
control interno, ética y conducta son suficientes para que las personas
servidoras publicas tengan conocimiento del sistema de control interno y
de las conductas esperadas o si es necesario implementar alguna
estrategia para su actualizacién y difusion con la finalidad de que cumplan
con su funcién de proporcionar al personal las capacidades y habilidades

necesarias que les permj contibuir al logro de los objetivos y metas

institucionales.

DlRECTORqugNZJ\sRAl{; JELINSTITUTO
MUNICIPAL DE DESARROLLO|URBANO Y VIVIENDA.

DESARROLLO URBANO Y VIVIENDA.

e L L e G R R e e e e S e S N S R R

=
NN Tivvisenm




