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EVALUACION ESTRATEGICA DE DESEMPENO DE LOS PROGRAMAS
PRESUPUESTARIOS EJERCICIO FISCAL 2024.

Introduccion

La evaluacion de los programas presupuestarios se ha consolidado como una
herramienta fundamental para asegurar la eficiencia, eficacia y fransparencia en
el uso de los recursos publicos. El Instituto Municipal de Desarrollo Urbano y
Vivienda, es responsables de implementar politicas publicas orientadas al
bienestar social, enfrentan el desafio de demostrar resultados concretos que
justifiquen las asignaciones presupuestarias. En este sentido, la evaluacion no
solo permite medir el grado de cumplimiento de los objetivos establecidos, sino
también identificar areas de mejora, corregir desviaciones y optimizar la toma de

decisiones.

Las seis wunidades administrativas que conforman este Organismo
Descentralizado se encuentran ajustados al Programa Municipal de Desarrollo
2024-2027 que a su vez se encuentra ajustado al Programa Estatal de Desarrollo
2022-2028.

e Programa Presupuestario de |la Direccion General

e Programa Presupuestario de la Direccidn de Finanzas y Administracion
e Programa Presupuestario de la Direccion de Asuntos Juridicos

e Programa Presupuestario de la Direccion de Licencias y Control Urbano

e Programa Presupuestario de la Direccion de Investigacion y Planeacion

Estratégica

e Programa Presupuestario del Organo Interno de Control
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Evaluar un programa presupuestario implica analizar sistematicamente su
disefio, implementacion, resultados e impactos, con el fin de determinar si
realmente esta cumpliendo con los propositos para los que fue creado. Ademas,
este proceso fortalece la rendicion de cuentas y promueve una cultura
institucional orientada a resultados. La evaluacion se convierte en un mecanismo
indispensable para garantizar que las politicas pablicas generen valor publico y
respondan de manera efectiva a las demandas ciudadanas.

La evaluacion de los Programas Presupuestarios aplicables al ejercicio fiscal
2025, se llevan a cabo con el Sistema de Evaluaciéon de Desempefio, que cumple
con el propésito de efectuar una valoracion objetiva del desempefio de 6
Programas Presupuestarios Anuales (PP’s) con base a la verificacion del grado
de cumplimiento de objetivos y metas de conformidad a sus indicadores, ya sean
estrategicos o de gestion.

De lo anterior, se debe dar cumplimiento a la Ficha de Indicadores de Resultados,
la cual debe contar con la informacién siguiente:

Unidad Linea base metas 4o trimestre | Semaforizecidn
de Veta del | Mete gel
madide valor afe Py o

oy

Nétoda de
chiculs

Sentido

Nemtre deol ndicader ’ ' 5

e Nombre del Indicador;

e Meétodo de calculo; (Ingresar la forma en que se relacionan las variables
establecidas para el indicador (formula)).

e Sentido esperado;

e Frecuencia de medicion; indica la periodicidad de tiempo que se realizara

la medicion del indicador (periodo entre mediciones).

e Unidad de medida (la forma en que se quiere expresar el resultado de la
medicion al aplicar el indicador).
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e Linea base;
e Metas (del ciclo y del ano);
e Actividades cumplidas y % de cumplimiento;

e Semaforizacion, de acuerdo a los parametros establecidos con los
responsables:

Con la informacion anterior se logra el llenado del Panel de control de
indicadores, este documento muestra el numero de indicadores en verde,
amarillo y rojo, por cada unidad administrativa en el periodo que corresponde, su
entrega es trimestral. El sentido del indicador como evaluacion identifica el
desempeno positivo o negativo.

Con la obtencion de la informacion anterior es posible el llenado para
cumplimiento de los siguientes formatos solicitados de manera trimestral por la
ASEH y la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Estado de
Hidalgo.

DES-01 Indicadores estratégicos y de gestion;

7 e

% Des-02 :;l‘}grama Presupuesto Anual de la Direccion de Investigacion y
E

" ‘Planeacién Estratégica
1//;’/ N i
. Des-05 Fa;e en que se encuentra el Programa Anual de Evaluacién
e s /

N /’DES::G)\spedos Susceptibles de Mejora (Recomendaciones derivadas de la
“evaluacion del desempeiio).

Meétrica De Medicion

La medicion se establecid en indicadores de resultados que definieron los
Titulares de cada una de las 6 unidades administrativas del Instituto, para

mantener un monitoreo permanente y periodico de resultados relacionados a sus
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actividades, componentes y propasitos, con ello observar el avance de metas que
permiten la atencion del Plan Municipal de Desarrollo en cada unidad

administrativa.

El método de calculo corresponde a la explicacidn técnica sobre el proceso para
la obtencion de los datos utilizados y la medicion del resultado del indicador,
anualmente se advierte que se fiene lo siguiente:

- N/ B
[ OBIJETIVOS INDICADORES NIVEL
PROGRAMAS INSTITUCIONALES FIN, PROPOSITO, METAS
PRESUPUESTARIOS COMPONENTES Y
nivel propésito ACTIVIDADES
‘i'f'i;‘fxr; EIERE DRI, B T TR T B o A T
G Y2 SR .\ y

Que es posible medir.

Durante el ejercicio 2024 se lleva a cabo un monitoreo y seguimiento de
actividades a través de indicadores lo cual permite la mediciéon del avance y
cumplimiento de las metas establecidas por cada unidad administrativa, con
relacion a sus objetivos generales (nivel propdsito) y objetivos especificos (nivel

componente).

Recopilacion de datos.
La evaluacion debera recabar informacian atil para:

e Apalizar y medir la eficacia en la ejecucion de los procesos operativos

mediante los cuales se implementa un programa.
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e [Detectar problemas operativos que, de resolverse, permitirian alcanzar

mayores niveles de eficiencia.

e Medir y documentar los resultados e impactos de los recursos empleados
en el logro de los objetivos de desarrollo planteados.

e Promover una cultura de transparencia y rendicion de cuentas.

e Retroalimentar alos tomadores de decisiones con respecto a la pertinencia
del disefio de los programas, la medicion del desempeio e impactos y la
defeccion de areas susceptibles de mejora en la implementacion de la
accion publica.

Para lograr la recopilacion de los datos que permiten la evaluacion de los
Programas 2025 se utiliza el Sistema de Evaluacion de Desempeno, que esta a
cargo del Titular del Organo Interno de Control del Instituto Municipal de
Desarrollo Urbano y Vivienda, atendiendo el praceso siguiente:

Cumplimiento de actividades de cada unidad administrativa

Captura en herramienta digital de las actividades y su evidencia de
comprobacion a cargo de cada unidad administrativa

 Entrega de Informe a cargo del Grgano Inferna de Control
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Periodicidad del Reporte

La periodicidad determina el nimero de mediciones que cada Direccion, debe
realizar en el ano. La periodicidad es la frecuencia con que se hace la medicion

del indicador en su expresion total, las que pueden ser:

- Anual

- Semestral

- Cuatrimestral
- Trimestral

Los datos del cumplimiento de actividades de las unidades administrativas se
recopilan de manera periddica dependiendo del nivel fin, propoésito, componente
o actividad, mismos que se encuentran de manera publica en la pagina oficial del

Instituto Municipal de Desarrollo Urbano y Vivienda.

https://imduyv.gob.mx/organo-de-control-interno/

mMplyv e Wt
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La evaluacion debera recabar informacion Gtil para:

- Analizar y medir la eficacia en la ejecucion de los procesos operativos

mediante los cuales se implementa un programa.

- Detectar problemas operativos que, de resolverse, permitirian alcanzar
mauyores niveles de eficiencia.

- Medir y documentar los resultados e impactos de los recursos
empleados en el logro de los objetivos de desarrollo planteados.

- Promover una cultura de fransparencia y rendicion de cuentas.

- Retroalimentar a los tomadores de decisiones con respecto a la
pertinencia del disefio de los programas, la medicion del desempefio e
impactos y la deteccion de areas susceptibles de mejora en la
implementacion de la accion publica.

Presentacion de la informacion

La informacion de los resultados obtenidos con base en los objetivos, metas e
indicadores para el cuarto trimestre del ejercicio 2024; se entrego por oficio a los
titulares de las unidades administrativas para su conocimiento y revision
mediante oficios y con sus respectivas evidencias digitalizadas contenidas en
medios electronicos certificados, para garantizar su control y autenticidad y asi
evitar posibles alteraciones.

Es importante mencionar que los resultados y el avance de metas fue solicitado
por la Auditoria Superior del Estado de Hidalgo de manera trimestral y los
mismos deben publicarse en la pagina web del Instituto cada uno de los
trimestres, lo anterior en cumplimiento de la normatividad referida con

anterioridad.



IMDUYV i Tizayuca

S22%2s Ciudad Prospera
INSTITUTO MUNICPAL D 2024 2027
CESARRCLLO USEAND ¥ VIVIENDA

Fundamento normativo para la Evaluacion de Programas 2025

e Articulo 74 de la Ley General de Desarrollo Social refiere que: "los
programas sociales de manera invariable deberan incluir indicadores de
resultados, gestion y servicios para medir su cobertura, calidad e
impacto...".

e Articulo 18 de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas
y de los Municipios menciona que "los proyectos de presupuestos de
egresos de los municipios... deberan ser congruentes con los planes
estatales y municipales de desarrollo y los programas derivados de los
mismos; e incluiran cuando menos objetivos anuales, estrategias y
metas.".

e Articulo 54 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental refiere que
los municipios deberan utilizar indicadores que permitan determinar el
cumplimiento de las metas y objetivos de cada uno de los programas.
articulo 61 fraccion Il inciso b) de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental que los municipios incluirdn en sus respectivos
presupuestos de egresos El listado de programas, asi como sus
indicadores estratégicos y de gestion aprobados."

e Articulo 95 quinquies fraccion IV de la Ley Organica municipal para el
Estado de Hidalgo, menciona que los programas para efecto de su
presupuestacion deben contener entre otros: los objetivos que pretendan
alcanzar, la cuantificacion de metas por programa, con sus unidades de

medida, indicadores de medicion y denominacion.

e Articulo 25 fraccion | de la Ley de Presupuesto y Contabilidad
Gubernamental del Estado de Hidalgo refiere que respecto a la
programacion y presupuestacion del gasto publico debe comprender "Las
actividades que  deberan realizar las  dependencias y
entidades para dar cumplimiento a los objetivos, politicas, estrategias,



A n
IMDUYV iih Tizayuca
s Ciudad Prospera
CESNUIOLLD A T WA G
prioridades y metas con base en indicadores de desempefio, contenidos
en los programas que se derivan del Plan Estatal de Desarrollo y la Ley de

Planeacion y Prospectiva del Estado de Hidalgo.

e Articulo 26 de la Ley de Presupuesto y Contabilidad Gubernamental del
Estado de Hidalgo, que refiere "La programacion del gasto publico SE
EFECTUARA CON BASE EN EL POA, el que debe estar alineado con la
planeacién del desarrollo y su especificacién sirve para concretar, ademas
de los objetivos a conseguir cada ano, la manera de alcanzarlos que debe
seguir cada dependencia y entidad."

e Articulo 27 fraccion 1ll de la Ley de Presupuesto y Contabilidad
Gubernamental del Estado de Hidalgo, refiere que "La evaluacion de los
avances logrados en el cumplimiento de los objetivos y metas de la
planeacion del desarrollo, los programas sectoriales, el programa
operativo anual con base en el Sistema Estatal de Evaluacién del
Desempefio, las metas y avances fisicos y financieros del ejercicio fiscal
anterior y los pretendidos para el ejercicio siguiente”.

e Articulo 51 de la Ley de Planeacion y Prospectiva del Estado de Hidalgo,
solicita que las dependencias que conforman la administracion publica
municipal deberan formular sus programas sujetandose a las previsiones
contenidas en el Plan Municipal de Desarrollo y especificaran los objetivos,
prioridades y politicas que regiran el desempefo de sus actividades
determinando los instrumentaos y responsables de su ejecucion.

e Arficulo 52 de la Ley de Planeacion y Prospectiva del Estado de Hidalgo
establece que: "para la ejecucion del plan y los programas de desarrollo
municipal, las dependencias elaboraran su estrategia programatica que
determinara sus programas presupuestarios o similares, e incluira los
aspectos administrativos y de politica econémica y social
correspondientes.”
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Por lo anterior descrito mencionar que los programas ejecutados por las unidades
administrativas de éste Instituto Municipal de Desarrollo Urbano y Vivienda, parten
a partir del supuesto de que existe un problema o una necesidad que se puede
resolver o atender a partir de la inversion de recursos del presupuesto autorizado,
que contribuiran a dar cumplimiento a objetivos considerados en la planeacion,
programacion y las prioridades del municipio, los programas contienen la siguiente

estructura:
« Portada;
e indice;

e Marco legal;
e Introduccion;

» Diagnostico: con la informacion necesaria para conocer el problema o la

necesidad que se puede resolver o atender;
» Alineacién al PND, PED, PMD y ODS;

+ Metodologia del Marco Légico: con los formatos publicados por la UTED
como son: ficha de informacion basica (que contienen antecedentes,
identificacion y descripcion del problema, determinacién y justificacion de
los objetivos de la intervencion), Formato de definicion del problema,
analisis de involucrados, arboles de problemas y objetivos, Eapp, y MIR;

» Objetivos, Estrategias, Metas y Lineas de accion;
« Cronograma de actividades;

 Responsables del programa;

e Presupuesto;

e Informes.
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En congruencia con los programas sujetas de evaluacion visible en foja 15 del PAE
2025 disponible en el link:

https://imduyv.gob.mx/wp-content/uploads/2025/04/PROGRAMA-ANUAL-DE-
EVALUACION-2025.pdf

Dbjetivo General

Evaluar el disefio del programa, con la finalidad de proveer informacion que
retroalimente su disefio, gestion y resultados.

Objetivos Especificos

I Analizar la justificacion de la creacion y disefio del programa;

I. Identificar y analizar su vinculacion con el PMD y la agenda 2030;
Ml Identificar a sus poblaciones y mecanismos de atencion;

V. Analizar la consistencia entre su disefio y la normatividad aplicable;

V. Identificar su justificacion presupuestal y la rendicion de cuentas.

La evaluacion en materia de disefio se divide en apartados y preguntas, y se realiza
mediante un analisis de gabinete al programa presupuestario de la Direccion de
Licencias y Control Urbano, con base en la informacion proporcionada por las unidades
administrativas responsables de los mismos, en todos ellos arrojaron la informacion
siguiente:
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I. Disefio Del Programa Presupuestario

¢El Programa cuenta con un documento diagnéstico que presente el problema o
necesidad pablica que justifica el disefio del Pp?

a) El
formula como un hecho o como

problema o necesidad se

una situacién que puede ser
revertida.

Si, se presenta un andlisis del problema
en las metodologias de marco légico.
Identifica el entorno en el que opera el
programa y la problematica central que
origind el programa en la informacion
contenida en el diagnéstico.

b) Se define |la poblacién que tiene el

problema o necesidad

se define a la poblacion en el analisis del
problema y en el andlisis de involucrados,
disponibles en las metodologias de marco
de
complementa con diagnosticos tantoenla

l6gico cada programa Yy se

MML como en los programas

¢) Se define el plazo para su revision
y su actualizacion

Define la revision de acuerdo al ejercicio

fiscal, de enero a diciembre.

manera especifica?

2. ¢Existe un diagnéstico del problema que atiende el programa y que describe de

a) El problema o la necesidad se
formula como un hecho negativo o
como una situacion que pueda ser
revertida.

Se formulan como hechos negativos en
cada uno de los formatos de descripcion
de de MML

corresponden a los programas 2024

problemas las gue

b) Se define la poblacién que tiene el

problema o necesidad.

Se tienen definidas las poblaciones y se
observa en los formatos de MML de los
programas presupuestarios.

c) Se define el plazo para su revision
y su actualizacion.

No, aun no se definen plazos.

especial o institucional considerando que:

3. El proposito del Programa esta vinculado con los objetivos del programa sectorial,

a) Existen conceptos comunes enfrar

el propésito y los objetivos del

Existen conceptos comunes que son
alineados con los objetivos del Instituto y
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programa  sectorial, especial

institucional, por ejemplo,

poblacion objetivo.

los propositos y objetivos del Plan

Municipal de Desarrollo.

b) El logro del propésito aporta al
cumplimiento de algunas de las
metas de algunos de los objetivos
del programa sectorial

Los propasitos aportan al cumplimiento

de algunas de las metas del Plan

Municipal de Desarrollo.

4. ;Con cudles metas y objetivos, asi como estrategias fransversales del Plan
Municipal de Desarrollo vigente esta vinculado el objetivo sectorial, especial o

institucional relacionado con el programa presupuestario?

Eje 3. Desarrollo Urbano y Metropolitano.

Estrategia 1. fortalecer las acciones que
promuevan una ciudad sustentable.

Estrategia 2. Disenar una Nueva Agenda
Urbana con division de usoc de suelo
sostenible.

Eje 5. Gobierno Abierto.

Politicas transversales.

Estrategia 2. Disminuir los actos de

corrupcion en las practicas institucionales.

5. ¢Cémo esta vinculado el Propdsito del Programa con los objetivos del Desarrollo

Sostenible a la Agenda 20307

Lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean inclusivos, seguros,

residentes y sostenibles.

6. Las fichas técnicas de los indicadores del Programa Presupuestario cuentan con la

siguiente informacion:

a) nombre

b) definicion.

c) método de calculo
d) unidad de medidas

e) frecuencia de medicion.
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comportamiento del indicador (ascendente, descendente).

La informacion esta contenida én cada una de las fichas de indicadores de los
programas de cada unidad administrativa de acuerdo a la MML.

7. ¢Con cudles Programas Presupuestarios y en qué aspectos los Programas
Presupuestarios evaluados podrian tener complementariedad y/o coincidencia.

Cuentan con aspectos de complementariedad porque fungen como sujetos evaluados
o ejecutores de los Programas presupuestarios correspondientes.

Il. Resultados de los Programas Presupuestarios.

8. Los Programas Presupuestarios recolectan informacién para monitorear su
desempefio con las siguientes caracteristicas

a) Esoportuna.

b) Es confiable, es decir, se cuenta con un mecanismo de validacion.

c) Estasistematizada.

d) Es pertinente respecto de su gestion, es decir, permite medir los indicadores

de componentes y actividades.
e) esta actualizada y disponible para dar seguimiento de manera permanente.

Los programas cuentan con indicadores, nivel fin, proposito, componente actividades,

que son monitoreados de acuerdo a su frecuencia de manera oportuna y confiable.

9. Las aplicaciones informaticas o sistemas institucionales con que cuenta el
Programa Presupuestario tienen las siguientes caracteristicas:

a) cuentan con fuentes de | Las fuentes de informacion son confiables
informacién confiable y permiten | y se publican de manera continua durante
verificar o validar la informacion | el ejercicio fiscal en la pagina web del

capturada. Instituto

b) Tienen establecida la periodicidad | Si, se cuentan con indicadores de
y las fechas limites para la|frecuencia de medicion trimestral,
actualizacion de los valores de las | semestral y anual.
variables
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¢) Proporcionan informacion al | Se entrega informacibn de manera
personal involucrado en el proceso | mensual a los ejecutores de los
correspondiente. programas y se publica en la pagina web

del Instituto en el panel de evaluacion.

d) Esta integrada, es decir no existe | Si, estan integradas y no existen
discrepancia entre la informacion | discrepancias en la informacion.
de los aplicaciones o sistemas

10. Las metas de los indicadores de la MIR de los Programas presupuestarios tienen
las siguientes caracteristicas:

a) Cuenta con unidad de medida. Cuentan con unidades de medida
presentada en sus respectivas fichas de
indicadores.

b) Estan orientadas a impulsar el | Se orientan el desempefio de cada uno de

desempeno, es decir, no son laxas. | los programas.

1. ;Cual es el avance de los indicadores de servicios y de gestion (actividades y
componentes) y de resultados (Fin y Proposito) de las MIR de los Programas
Presupuestarios respecto de sus metas?

El avance de los indicadores o de sus metas se presenta en un formato adecuado para
su monitoreo y seguimiento.

12. Los medios de verificacién por cada uno de los indicadores de la MIR de los
Programas Presupuestarios cumplen las siguientes caracteristicas.

a) Nombre especifico. Los medios de verificacion de los
indicadores  cuentan con  nombre
especifico.

b) Periodicidad con que se genera. Los medios de verificacion de los
indicadores cuentan con frecuencia de

medicion.
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c) Area especifica que lo genera Los medios de verificacion de los
indicadores muestran al area que los

genera.

d) Area especifica que los resguarda | Los medios de verificacion de los
indicadores muestran el area que los
resguarda.

13. En caso de que los Programas Presupuestarios cuenten con evaluacion externas,
diferentes a evaluaciones de impacto, que permiten identificar uno o varios hallazgos
relacionados con el Fin y/o el Propésito del Programa Presupuestario ;Cuales son los
resultados reportados en esas evaluaciones?

No se cuenta con evaluaciones externas.

14. Del total de los aspectos susceptibles de mejora (ASM) clasificados como
especificos y/o institucionales del Gltimo afio ;qué porcentaje han sido
solventados de acuerdo con lo establecido en los documentos de trabajo y/o
institucionales?

no se encontraban con aspectos susceptibles de mejora.

ll. Evolucion de la cobertura y los presupuestos de los programas presupuestarios

15. Las poblaciones, potenciales y objetivo, estan definidas u/o en el diagnastico del
problema y cuentan con la siguiente informacién y caracteristicas.

a) unidad de medida No se cuenta con unidad de medida
b) Estan cuantificadas. Se encuenfran cuantificadas.
c) Metodologia para su|No se tiene metodologia para su

cuantificacion y fuentes de | cuantificacion.
informacién. se define un plazo

para su revision y actualizacion.
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16. Los Programas Presupuestarios cuentan con una estrategia de cobertura
documentada para atender a su poblacidn objetivo con las siguientes caracteristicas:

a) Incluyen definicién de la poblacion
objetivo.

No se tiene identificada la poblacion
objetivo

b) Especifica metas de cobertura
anual.

Si se tienen metas de cobertura anual en
los indicadores nivel fin y propoésito de
cada programa.

¢) Abarca un haorizonte de medio y
largo plazo.

No se presenta un horizonte de medio y
largo plazo en los programas.

d) Es congruente con el disefio y el

diagnostico del Programa

Presupuestario.

Si es congruente con el disefio y el
diagnostico.

17. Existe informacion que permita conocer quiénes reciben los apoyos de los

Programas Presupuestarios (padron de beneficiarios) que:

a) Incluyan las caracteristicas de los
beneficiarios establecidos en su

documento normativo

No aplica.

b) Incluye el tipo de apoyo otorgado

No aplica.

c) Esté sistematizada e incluya una
clave Unica de identificacion por
beneficiario que no cambie en el

tiempo

No aplica.

d) Cuente mecanismos

documentados para su depuracion

con

y actualizacion.

No aplica.
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18. A partir de las definiciones de la poblacion potencial, la poblacién objetivo y la
poblacion atendida, ¢cual ha sido la cobertura de los Programas Presupuestarios
durante el ejercicio fiscal evaluado?

AUn no se cuenta con un mecanismo de medicion.

19. Los Programas Presupuestarios identifican y cuantifican los gastos en los que
incurre para generar los bienes y los servicios (componentes) que ofrece en las
siguientes categorias:

a) Gastos de operacion: se debe | Si se identifican y cuantifican los gastos
incluir los directos (gastos | con base en los clasificadores del gasto.
derivados de los subsidios
monetarios y/o no monetarios
enfregados a la poblacion
atendida, considere los capitulos
2000 y/o 3000 y gastos en
personal para la realizacion del
Programa presupuestario,
considere el capitulo 1000) y los
indirectos (permiten aumentar la
eficiencia forman parte de los
procesos de apoyo. gastos en la
supervision, capacitacion y/o
evaluaciones, considere los
capitulos 2000, 3000 y/o 4000).

Si se identifican y cuantifican los gastos
b) Gastos en mantenimiento: ”»
con base en los clasificadores del gasto en

Requeridos para mantener el . .. 4105 2000, 3000 y/o 4000

estandar de calidad de los activos
necesarios para enfregar los
bienes o servicios a la poblacion
objetivo (unidades moviles,
edificios, etc.). Considere recursos
de los capitulos 2000, 3000 u/o
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4000.

o)

Gastos en capital: Son los que se
deben afrontar para adquirir
bienes cuya duracion en el
programa es superior a un ano.
Considere recursos de los capitulos
5000 y/o 6000 (Ej: terrenos,
construccion, equipamiento,

inversiones complementarias).

Si se identifican y cuantifican los gastos
con base en los clasificadores del gasto en
los capitulos 5000 y/o 6000

d)

Gasto unitario: Gastos
totales/poblacion atendida
(Gastos totales=Gastos en
operacion gastos en
mantenimiento). Para Programas
Presupuestarios en sus primeros
dos afios de operacion se deben
considerar adicionalmente en el

numerador los Gastos en capital.

Si se identifican y cuantifican los gastos
con base en los clasificadores del gasto.

20. ¢Cuales son las fuentes de financiamiento para la operacion de los Programas
Presupuestarios y qué proporcion del presupuesto total del programa Presupuestario
representa cada una de las fuentes?

Ingresos propios.

Participacion por la recaudacion obtenida del impuesto sobre la renta enterado

a la federacion.
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GENERACION Y REVISION DE INFORMACION DERIVADA DEL MONITOREO
DE LOS INDICADORES DE DESEMPEND.

CONSIDERANDO

PRIMERO: La evaluacion es un proceso que tiene como finalidad determinar el grado de
eficacia, resultados e impacto con que han sido empleados los recursos destinados a
alcanzar los objetivos previstos y garantizar el cumplimiento adecuado de las metas.

SEGUNDO: Los programas que cuentan con presupuesto se consideran un conjunto de
acciones sistematizadas dirigidas a resolver un problema vinculado a la poblacién y que
son operados por sujetos evaluados.

TERCERO: La EVALUACION ESPECIFICA DE DESEMPEND se considera una valoracion
sintética del desempenio de los programas y que muestra el avance en el cumplimiento
de los objetivos y metas programadas, a partir de una sintesis de la informacion
contenida en las fichas del Sistema de Evaluacién de Desempeno y mediante el analisis
de indicadores de resultados, de servicios y de gestion.

CUARTO: El Organo Interno de Control revisara los objetivos, metas e indicadores de las
fichas SED, MIR's y otros instrumentos de seguimiento, con base en las estrategias,
acciones y actividades que realizan las unidades administrativas, esto con el propésito
de fortalecer los trabajos de monitoreo para el proceso de programacion y
presupuestacion del ejercicio 2025.

QUINTO: El monitoreo de indicadores coadyuva en la evaluacion a efecto de proporcionar
los elementos que permitan realizar acciones para mejorar el desempeno de los
programas y también, una apreciacion informada acerca de su orientacion hacia el logro
de resultados, que ademas se debera publicar en la pagina web del Instituto para su
difusion e informacion a la ciudadania sobre el desempeno de los programas facilitando
con ello una adecuada rendicion de cuentas.
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CUMPLIMIENTO DE OBIJETIVOS, METAS E INDICADORES DE LOS
PROGRAMAS EJECUTADOS EN EL INSTITUTO MUNICIPAL DE
DESARROLLO URBAND Y VIVIENDA.

Una vez recabados los datos que corresponden al cumplimiento de indicadores
estratégicos y de gestion de las diferentes unidades administrativas, es posible realizar
un analisis sobre el impacto de sus resultados en el desarrollo y cumplimiento de los
objetivos del Instituto.

Esta informacion serd utilizada por los sujetos evaluados para reconsiderar estrategias,
fortalecerlas e incluso cambiarlas.

MONITOREO DE INDICADORES DE LOS PROGRAMAS EN LOS NIVELES
FIN, PROPOSITO, COMPONENTE Y ACTIVIDADES.

Cumplimiento de metas de indicadores diciembre 2024

Direccion General
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ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA RESPECTO CUMPLIMIENTO DE
OBJETIVOS, METAS E |INDICADORES DE LOS PROGRAMAS
PRESUPUESTARIOS 2024 EJECUTADOS EN EL INSTITUTO MUNICIPAL DE
DESARROLLO URBANO Y VIVIENDA

La Evaluacion Especifica de Desempefio de los programas ejecutados en el 2024
muestra el cumplimiento de objetivos y metas programadas a partir de la informacion
contenida en las fichas SED y mediante el analisis de indicadores niveles Fin. Propdsito,
Componente y Actividades, la instancia responsable de la Evaluacion interna determind
los siguientes Aspectos Susceptibles de Mejora ESPECIFICOS, considerados como
aguellos cuya solucion corresponde a las unidades administrativas responsables de la
ejecucion de los planes, programas o politicas publicas:

ASM RESPECTO AL CUMPLIMIENTO DE INDICADORES POR UNIDADES
RESPONSABLES DE LOS PROGRAMAS.

1. Direccibn General: una vez efectuado el analisis correspondiente al

cronograma de actividades, se observd que las metas del cuarto trimestre
del 2024 del area a cargo, se han cumplido en tiempo y forma, realizando
los requerimientos necesarios para su cumplimiento.
Sin embargo, se recomienda a la unidad administrativa aimplementar metas
que puedan establecer unidades de medida que puedan definir la poblacion
objetivo, con lo cual se puedan definir los problemas y necesidades
conforme a los objetivos institucionales.

2. Direccién de Finanzas y Administracién: una vez efectuado el analisis
correspondiente al cronograma de actividades, se observo que las metas del
cuarto trimestre del 2024 del area a cargo, se han cumplido en tiempo y
forma, realizando los requerimientos necesarios para su cumplimiento.

Se recomienda se deben emplear objetivos claros y medibles que se alineen
con los objetivos estratégicos del Instituto, debiendo contemplar,
actividades de las areas de recursos humanos, adquisiciones, recursos
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materiales, con la finalidad de evitar actos de corrupcién y tener una mayor
amplitud del manejo del recurso publico.

Se recomienda definir metas y objetivos especificos, medibles y alcanzables,
para analizar y evaluar el desempefio presupuestario y fomar decisiones
informadas, lo que permitiria una mayor eficiencia y un mejor cumplimiento
al Programa Presupuestario, teniendo como resultado una mejor toma de
decisiones y una mayor eficiencia en la utilizacion de los recursos publicos.

3. Direccion de Licencias y Control Urbano: una vez efectuado el analisis
correspondiente al cronograma de actividades, se observo que las metas del
cuarto trimestre del 2024 del area a cargo, se han cumplido en tiempo y
forma, realizando los requerimientos necesarios para su cumplimiento.

Se recomienda la evaluacion periodica del mejoramiento de los procesos en
la expedicion de los servicios que otorga el area, capacitaciones continuas
para los primeros respondientes en la atencion ciudadana.

Se recomienda implementar mecanismos que puedan establecer unidades
de medida que puedan definir la poblacion objetivo con lo cual se puedan
definir los problemas y necesidades conforme a los objetivos institucionales.

4. Direccion de Asuntos Juridicos: una vez efectuado el analisis
correspondiente al cronograma de actividades, se observo que las metas del
cuarto trimestre del 2024 del area a cargo, se han cumplido en tiempo y
forma, realizando los requerimientos necesarios para su cumplimiento.

Se recomienda implementar mecanismos que permitan tener mayor
amplitud de los servicios y beneficios establecidos.

Se recomienda generar mecanismos de depuracion y actualizacion de
informacién que permita generar nuevas metas para un mayor alcance
estratégico en la poblacion.

5. Direccion de Investigacion y Planeacién Estratégica: una vez efectuado el
analisis correspondiente al cronograma de actividades, se observo que las
metas del cuarto trimestre del 2024 del area a cargo, se han cumplido en
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tiempo y forma, realizando los requerimientos necesarios para su
cumplimiento.

Se recomienda emplear metas y objetivos estratégicos que sean medible
internamente y se puedan dar cumplimiento de las mismas en los periodos
establecidos, las cuales no deberan depender necesariamente de un fercero
para su cumplimiento.

Se recomienda comunicacion frecuente y asertiva con las demas unidades
administrativas que permitan el cumplimiento en conjunto de los objetivos
institucionales.

CONCLUSIONES

La informacién necesaria para conocer el avance en el cumplimiento de metas, asi como
los resultados obtenidos de indicadores (estratégicos, de gestion, de desempefio, de
actividades, de operacién, de impacto, etc.), se obtuvieron del registro periédico de sus

actividades, las cuales mantenian relacion directa con sus objetivos.

A los titulares, responsables y enlaces en la elaboracion y seguimiento de dichos
documentos, se les brindo acompafamiento para lograr un documento homologado y
con ello:

1. Sellevaran a cabo trabajos de investigacion y datos que les sirvieran para la
elaboracion de sus diagnosticos.

2. Se establecieran objetivos, metas e indicadores congruenfes con sus
actividades, que sirvieran para la solucidn de problematicas y satisfaccion
de necesidades ciudadanas.

3. Se cumpliera con el registro de los datos e informacion atiles para el llenado
de las fichas técnicas de indicadores.

La informacién que se captura de manera periodica en una herramienta digital dispuesta
para tales trabajos, ha servido para cumplir con la transparencia y publicacion de
resultados de las unidades administrativas.
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Es importante analizar el disefio de los programas para que se orienten sobre fodo a la
resolucion de problematicas comunes y la atencién de necesidades de la poblacion
objetivo.

El registro de la cobertura de poblacion objetivo de cada programa, debe ser utilizado
para conocer el grado de transformacién e impacto en las comunidades, asi como la
aplicacion adecuada de los recursos publicos.

Respecto del cumplimiento de objetivos y metas a través de los indicadores se concluyé
que:

Se debe elaborar un plan de trabajo para la atencion de aspectos susceptibles de mejora
de cada uno de los indicadores con resultados de no conformidad, ya que afectan al
cumplimiento de los objetivos por la ausencia de acciones o actividades que le abonan al
desarrollo de la poblacién objetivo.

La formalizacién de las recomendaciones y hallazgos deben ser atendidas por las
unidades administrativas responsables de la ejecucion de los programas que les
corresponden, mismas que deberan elaborar un documento de posicion institucional o
de opinion que refleje la opinion fundada y mativada de los responsables respecto de
los hallazgos y recomendaciones derivados de este.

El documento de posicion institucional o documento de opinién, podra contener los

siguientes elementos:

l. Fundamento: se describe brevemente la fundamentacion legal que motiva la
realizacion del documento.

1. Comentarios generales: se formulan consideraciones relevantes respecto del
programa, la evaluacién y el evaluador.

1. Comentarios especificos: se realizan observaciones que se consideren
relevantes en relacion al contenido del informe final de la evaluacién, como
precisiones a la informacién presentada por el evaluador, principalmente al
efectuar un analisis de las recomendaciones, definiendo los efectos
esperados para el plan, programa o politica publica, al concluir la aplicacién
del ASM aceptado; o bien, la justificacion sobre la no factibilidad de integrar
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como ASM, los hallazgos, debilidades, amenazas y recomendaciones que
hayan sido determinados en el analisis con los involucrados en el proceso.

V. Fuentes de informacién: Se hace referencia, principalmente, a los informes
finales de las evaluaciones externas (si existen), asi como otras fuentes
utilizadas para elaborar el documento de opinién.

V. Referencia de las unidades y responsables: nombre de la unidad responsable
(UR) y del personal que participo en la elaboraciéon del documento.

FODA

Tiene como propésito identificar fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas que
existen dentro del Instituto. Esta herramienta es de gran utilidad para identificar lo
anteriormente senalado con el propdsito de realizar una planificacion adecuada en cada
uno de estos factores, para tener resultados favorables en los presupuestos asignados

a cada unidad administrativa que pertenece a este organismo descentralizado.

FORT

ALEZAS DEBILIDADES

1. Instalacion del PbR a través de las Metodologia | 1.Ausencia de diagnosticos objetivos dentro de los

del Marco Logico en los programas.

2. Se cuenta con instrumentos para lograr la
instalacion del Pbr y SED.

3. Se dispone de herramientas para el seguimiento
de indicadores.

4. Seguimienfo y/o monitoreo a los objetivos y
metas a través de indicadores

5. El
herramienta para medir el cumplimiento de sus

organo ftécnico aplica las MIR's como
objetivos.

6. Los programas estan alineados al PND, PED y al
PMD.

7. Se asigna el presupuesto para la operacion de
cada programa.

8. Se mantiene un monitoreo con base en la

frecuenma de cada mdlcador

programas las unidades administrativas.

| 2. No se cuenta con antecedentes de evaluaciones
externas.
3. No existe antecedente alguno de alguna
evaluacion del ente publico.
4, Algunas unidades administrativas desconocen el
alcance del objeto de las evaluaciones a los
programas.
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OPORTUNIDADES
1. Utilizar como la
normatividad aplicable en |a materia para mejorar

los antecedentes, asi
las practicas en temas del Pbr y SED.
2.Realizar la entrega en tiempo y forma de la
informacion trimestral requerida por la Auditoria
Superior del Estado de Hidalgo.

necesario en la

poblacién objetivo, a través del cumplimiento de los

3.Mejorar el impacto social
objetivos de los programas.

4. Orientar eficientemente y eficazmente los
recursos publicos utilizados en los programas.

m'Tm Tizayuca

Ciudad Prospera

2024 2027

AMENAZAS

1. Ausencia de condiciones favorables para el
desarrollo de la poblacién objetivo.

2. Rendicién de cuentas inadecuada y riesgos de
corrupcion, error, omision o negligencia.

3. Observaciones desfavorables por parte de la
Auditoria Superior del Estado de Hidalgo en su
caracter de argano fiscalizador.

4. Incumplimiento de la normatividad establecida
para la atencion de programas, objetivos y metas,
que
administrativas.

genera riesgos de responsabilidades

5. Inadecuada aplicacion de los recursos publicos.
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VALORACION FINAL DE LOS PROGRAMAS CON BASE EN EL CUMPLIMIENTO DE
LOS OBJETIVOS Y METAS A TRAVES DE INDICADORES

Cuantitativa en funcion del cumplimiento de los indicadores, niveles fin, propasito,
componentes y actividades, presentado en la siguiente grafica.

Cumplimiento de metas Programas Presupuestarios
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