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DESCRIPCION DE LA EVALUACION

Evaluacion de Consistencia y Resultados de los Programas Presupuestarios del Instituto
Municipal de Desarrollo Urbano y Vivienda 2024.

Fecha de inicio de la evaluacion: 20 de febrero del 2025

Fecha de término de la evaluacion: 27 de marzo 2025

Responsable de darle seguimiento a la evaluacion y nombre de la unidad administrativa a la
que perfenece:

Nombre: L.D. Estefhani Itzel Rodriguez Unidad administrativa; Organo Interno de
Barrera Conftral.

Objetivo General de la Evaluacion.

Contribuir a la mejora de la consistencia y orienfacion a resultados de los Programas
Presupuestarios a traves del analisis y valoracion de los elementos gue integran su disefio,
planeacion e implementacion, a fin de generar informacion relevante que retroalimente su
disefio, gestion y resultados.

Objetivos especificos de la evaluacion:

- Analizar y valorar los elementos que constifuyen el disefio del Programa Presupuestario y su
consistencia con el problema o necesidad de politica publica que se atiende;

- Analizar y valorar los instrumentos de planeacion y orienfacion a resultados con los que
cuenta Programa Presupuestario;

- Analizar y valorar la esfrategia de cobertura o de atencion de mediano y de largo plazos, asi
como, en su caso, los mecanismos de focalizacion, conforme a la poblacion objetivo del
Programa Presupuestario;

- Analizar y valorar los principales procesos establecidos para la operacion del Programa
Presupuestario, los sistemas de informacion que lo soporfan y sus mecanismos de
fransparencia y rendicion de cuentas;

- Analizar y valorar los instrumentos que permitan medir el grado de satisfaccion de los
usuarios o destinaftarios de los bienes y/o servicios que produce o enfrega el Programa
Presupuestario, asi como sus resultados;

- Valorar los resultfados Programa Presupuestario.

Metodologia utilizada en la evaluacion:

La Evaluacion de Consistencia y Resultados se estructura a partir de seis modulos y 40
preguntas para el logro de sus objetivos general y especificos. La relacion de cada uno de los
modulos y las preguntas que los infegran se presenta en el siguiente cuadro:

Modulo Preguntfas Total
1 Disefio 1-12 =
2 Planeacion estrategica y orienfacion a resultados 13-15 3
3 Cobertura y focalizacian 16-22 7
4 Operacion 23-32 10
5 Percepcion de |la poblacion atendida 33 1
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6 Medicion de resultados 34 -40 ‘ 6
Total 40

Instrumentos de recaleccion de informacion:

Cuestionarios __ Enfrevistas Formatos X Otros especifique:

Descripcion de las fécnicas y modelos utilizados

La evaluacion se realizara mediante un analisis de gabinete con base en informacion
proporcionada por las unidades adminisfrativas responsables de los Programas, asi como con
base en informacion adicional que la instancia evaluadora considere necesaria para realizar su
analisis y justificar su valoracion.

En este confexfo, se entiende por analisis de gabinete al conjunfo de acfividades que involucren
el acopio, la organizacion y la valoracion de informacion concenfrada en regisfros
administrativos, bases de datos, evaluaciones y documentacion publica. De acuerdo con las
necesidades de informacion, se podran programar y llevar a cabo enfrevistas con los
responsables de los programas de la unidad de evaluacion, o cualguier ofra gque resulfe
relevante.

Preguntas Metodo de analisis

1-40 Analisis de gahinete

Andlisis cualitativo

Principales hallazgos de la evaluacion.

Describir los hallazgos mas relevantes de la evaluacion

Un hallazgo muy imparfante de esfa evaluacidn es que no se fiene registro y evidencia
documental donde se permita afirmar que los programas presupuestarios tienen definida sus
poblaciones potencial y objetivo, no se cuenta fampoco con evidencia de su metodologfa para
su cuantificacién, de sus revisiones y acfualizaciones, asf como de disefio de estrategias para
la cobertura y los servicios o productos enfregados.

No se contd con evidencia para afirmar que los programas presupuestarios dispongan de una
esftrategia de cobertura documentada para atender a la poblacion objetivo del programa, por lo
que se recomienda realicen un mecanismo para identificar a la poblacion objetivo de acuerdo a
la caracteristicas y fipo de servicios del programa.

No se idenfifican problemas para la generacion o entrega de bienes y servicios del programa,
las acfividades de la MIR estan estandarizados, sistematizados, se difunden al publico y se

apegan a documentos insfitucionales, ademas de que son conocidos por los operadores del
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programa, de igual manera las aplicaciones informaticas que opera el programa se consideran

confiables y acftualizadas.

Sise observo la evidencia en cuanfo a la alineacion al Plan Municipal de Desarrollo considerado
documento rector de la administracion publica municipal, al igual gue los montos, parfidas y su
clasificacion por objeto del gasto, atendiendo responsablemente la armonizacion contable y su
normafiva.

En cuanto a la orientacion a resultados, si se utilizan formatos para calendarizar los resultados
de los componentes y actividades, donde se establecen metas de acuerdo a la frecuencia de
medicion de cada indicador.

Senalar cuales son las principales Fortalezas, Oporfunidades, Debilidades y Amenazas (FODA),
de acuerdo con los temas del programa, estrategia o insfituciones.

Fortalezas y Oporfunidades:
Se fiene elaborado un Diagnostico para la ejecucion del fondo y sus programas
complementarios.

Se Identifica a través de los objetivos del programa su confribucion al Plan Municipal de
Desarrollo y vinculacion a los Objetivos de Desarrollo Sostenible, si se permite la gestion de los
principales procesos del programa, se observa el uso de los criterios CREMAA en el disefio de
sus indicadores, ademas de que las metas y los medios de verificacion son confiables.

La informacion para el seguimiento al desempefio del programa es oportuna, confiable,
sistematizada y esta disponible para su consulta.

No se idenfifican problemas para la generacion o entrega de bienes y servicios del programa,
las actividades de la MIR estan estandarizados, sistematizados, se difunden al publico y se
apegan a documentos institucionales, ademas de que son conocidos por los operadaores del
programa, si se identifican los gastos del programa por partida y capitulo, de igual manera las
aplicaciones informaticas que opera el programa se consideran confiables y actualizadas, el
programa si dispone de mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas, ademas de
contar con mecanismos para fomentar la participacion ciudadana accesibilidad e innovacion

fecnologica.

Si se documentan los avances del logro de objetivas, la informacion al respecto se presenta en
fichas ftécnicas de indicadores a disposicion de la poblacion, con rangos de 75 a 100% de
cumplimienfo en sus metas.

Debilidades y Amenazas:
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No se identifica a la Poblacion objetivo ni la poblacion atendida con ello se impide conocer el

impacto social de la aplicacion del fondo y sus programas, lo que puede provocar rechazo o
reclamos de la poblacion, no presenta justificacion tedrica para la infervencion del programa.

El programa no dispone de registro de caracteristicas de la poblacion objetivo ni de los bienes
y servicios otorgados, el programa no utilizd informacion de analisis externos, no se fiene
regisfro de evaluaciones anferiores por lo que no se dispone de ASM que permitan mejorar el
programa y alcanzar sus objetivos.

No se tiene una esfrategia para documentar la atencion de la poblacion objetivo, asi como
mecanismos para idenfificarla.

No se idenfificaron fortalezas ni oportunidades en coberfura y focalizacion.

No se dispone de instrumentos para medir el grado de satfisfaccion de la poblacion atendida
por el programa.

No se cuentfa con evaluaciones, auditorias de desempefo o informes de organizaciones, asi
como de resultados de lo anferiar.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DE LA EVALUACION

Conclusiones de la evaluacion:
La Evaluacion de Consistencia y Resultados permitio revisar el programa presupuestario

sirviendo de insumo para comprender el cumplimiento de objetfivos.

Por lo gue, el resultado de la evaluacion nos brindd informacion suficiente para valorar el
disefio, planeacion, operacion y resultados del programa presupuestario.

La informacion dio oportunidad de identificar oportunidades de mejora y fambién debilidades
en la informacion sobre todo en lo que respecta a la poblacion objetivo.

Es importante sefialar gue no se tenia contemplada en ejercicios antferiores la evaluacion al
Programa Presupuestario. Por lo que se debera Ilevar el registro y control de los objetivos
estratégicos del su MIR, esto conlleva al seguimiento y monitoreo del avance y cumplimiento
de sus indicadores.

Recomendaciones de acuerdo a su relevancia:

1. Contar con un disefo de programas que incluya los objetivos que se van a ejercer, la
estructura de la MML y su Matriz de Indicadares, que esta claramente precisada la
poblacion objetivo, ademas debera contener famhbién un diagnostico con la definicion

de la intervencion que sera atendida.
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2. Considerar realizar evaluaciones de disefio a los programas presupuestarios para
identificar de manera mas clara las oportunidades de mejora en el disefio de los

programas presupuestarios.

3. Mantener actualizado el diagnostico y la Metfodologia del Marco Logico en los
siguientes gjercicios fiscales.

4. Mantener el seguimiento y vinculacion con el Plan Municipal de Desarrallo, asi como la
publicacion de los resultados de sus indicadores.

5. Mantener el seguimiento de los componentes y actividades de la MIR, la apertura a los
cambios instifucionales y sobre fodo la fransparencia y rendicion de cuentas del
manejo de |os recursos.

6. Confinuar con el registro y publicacion de resultados de cada uno de sus indicadores,
asi como documentar el avance de metfas de cada uno de los indicadores de nivel fin,
proposito, componente y actividades.

7. Trabajar formalmente con mecanismos gue permitan la identificacion de la poblacion
gue sera atendida.

8. Serecomienda llevar a cabo evaluaciones que permitan de manera objetiva conocer las
fortalezas y debilidades de los programas presupuestarios.

9. Se debe frabajar en la elaboracion de herramientas o mecanismos para idenfificar a la
poblacion objetivo, para conocer los criterios de elegibilidad.

10. Se debe medir el grado de satfisfaccion ciudadana respecto a la entrega de bienes y

servicios, por lo que se sugiere el disefio de encuestas de satisfaccion ciudadana.

IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

Programa Presupuestario de la Direccion de Licencias y Control Urbano

Ambito gubernamental al que pertenece el programa:

Federal Estatal _Local X

Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programal(s):

Lic. Irving Fernando Garcia Samperio

Director de Licencias y Confrol Urbano

DIFUSION DE LA EVALUACION

Difusion en infernet de la evaluacian:

Difusion en infernet del formato:




