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FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DEL

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL INSTITUTO MUNICIPAL DE DESARROLLO URBANO Y VIVIENDA.

2do trimestre

IMDUyV

Unidad Linea base metas Semaforizaciéon
Nombre del indicador Método de célculo S AN de
esperado medicion - e afio Met_a del | Meta del EEIEEE
medida ciclo afio s
. 80%- | 31%- | 0%-
0, 0, 0,
% Ascendente Trimestral % ND 2024 1 2 1 100.00% 100% | 79% | 30%
Solventar las observaciones determinadas por
autoridades derivado de auditorias externas.
Ejecutar diferentes lineas de accion con relacion . 80%- | 31%- | 0%-
! , % Ascendente | Trimestral % ND 2024 1 4 1 100.00% . o | 309
al componente de ambiente de control 100% | 79% [ 30%
Ejecutar diferentes lineas de accion con relacion . 80%- | 31%- | 0%-
! - . . % Ascendente | Trimestral % ND 2024 1 4 1 100.00% N > N
al componente de administracion de riesgos 110% | 79% | 30%
Ejecutar diferentes lineas de accion con relacion . 80%- | 31%- | 0%-
! Je % Ascendente | Trimestral % ND 2024 1 4 1 100.00% . o | 309
al componente de actividades de control 110% | 79% [ 30%
Ejecutar diferentes lineas de accion con relacion . 80%- | 31%- | 0%-
] . - L % Ascendente | Trimestral % ND 2024 1 4 1 100.00% N iy N
al componente de informacion y comunicacion 110% | 79% | 30%
Ejecutar diferentes lineas de accion con relacion . 80%- | 31%- | 0%-
] o % Ascendente | Trimestral % ND 2024 1 4 1 100.00% N > N
al componente de supervision. 110% | 79% | 30%




Realizar estadisticas sobre las responsabilidades ] 80%- | 31% | 0%
administrativas en que incurren los servidores % Ascendente | Trimestral % ND 2024 1 2 1 100.00% | 1o0er | 700 | 30%
publicos del IMDUyV e implementar lineas de
accion
Seguimiento del estado procesal de expedientes . . .
de responsabilidad administrativa en etapa de % Ascendente Trimestral % ND 2024 1 4 1 100.00% f ? O/f,’/; 3719@ ??o/::/;
investigacion
Sseguimiento del estado procesal de expedientes . . .
de responsabilidad administrativa en etapa de % Ascendente Trimestral % ND 2024 1 4 1 100.00% f ? O/f,’/; 371912 ??o/::/;
Substanciacion.
seguimiento del estado procesal de expedientes . . .
de responsabilidad administrativa en etapa de % Ascendente Trimestral % ND 2024 1 4 1 100.00% f ? O/f,’/; 371912 ??o/::/;
resolucion
Seguimiento del estado procesal de las carpetas
de investigacion aperturadas por la posible . 80%- | 31%- | 0%-
% 9 100.00%
comision de delitos por parte de los servidores Ascendente | Trimestral K ND 2024 ! 4 ! 110% [ 79% | 30%
publicos del IMDUyV
T zn _ FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA
- DIRECCION DE LICENCIAS Y CONTROL URBANO
. Linea base metas 2do trimestre Semaforizacion
. .| Unidad
- . . Sentido Frecuencia .
Nombre del indicador Método de calculo et medicion de. valor afo Meta del | Meta del [FENTIEA %
esed ciclo afo cumplimiento
Dar seguimiento a las solicitudes ingresadas en la
Jefatura de Departamento de Tramites de . 80%- | 31%- | 0%-
% 9 100.00%
Acciones Urbanas para un adecuado Ascendente Trimestral % ND 2024 1 2 1 110% | 79% | 30%
aprovechamiento del suelo urbano
Revisar, verificar y en su caso autorizar, conforme 609 519 o
a lo dispuesto en la ley en materia para expedir % Ascendente | Trimestral % ND 2024 1 4 1 100.00% 110@; 790/2' 30/(‘,’/;
Constancias de uso de suelo para fraccionar.
Revisar, verificar y en su caso autorizar, conforme
a lo dispuesto en la ley en materia para expedir . 80%- | 31%- | 0%-
% 9 100.00%
Licencias de uso de suelo habitacional para Ascendente | Trimestral & ND 2024 ! 4 ! 110% [ 79% | 30%
fraccionar
Revisar, verificar y en su caso autorizar, conforme . . .
a lo dispuesto en la ley en materia para licencias % Ascendente Trimestral % ND 2024 1 4 1 100.00% f?o/f,’/; 371912 ??o/::/;
de fusién de predios.




Revisar, verificar y en su caso autorizar, conforme 80% 319, 0%
a lo dispuesto en la ley en materia para % Ascendente | Trimestral % ND 2024 1 4 1 100.00% | 1000 | 790 | 30%
Autorizaciones de subdivision de predios

Revisar, verificar y en su caso autorizar, conforme 80% 319, 0%
a lo dispuesto en la ley en materia para % Ascendente | Trimestral % ND 2024 1 4 1 100.00% | 1000 | 799 | 30%

Autorizaciones de fraccionamiento.

Revisar, verificar y en su caso autorizar, conforme 80% 319, 0%

a lo dispuesto en la ley en materia para % Ascendente | Trimestral % ND 2024 1 4 1 100.00% | 100 | 790 | 30%
Autorizaciones de relotificacion
Revisar, verificar y en su caso autorizar, conforme
a lo dispuesto en la ley en materia para . 80%- | 31%- | 0%-
 Isp ey ria pa % Ascendente | Trimestral | % ND 2024 1 4 1 100.00% o | SV | 2%
Autorizaciones de Prérrogas de vigencia de 10% | 79% | 30%
autorizacion de fraccionamiento
[TRevisar, vermcar y en su caso adtorizar, contorme
a lo dispuesto en la ley en materia para 0% | 31%. | o
Autorizaciones de régimen de propiedad en % Ascendente | Trimestral % ND 2024 1 4 1 100.00% [ o:/; 7902' 30:/;
condominio
Dar seguimiento a las solicitudes ingresadas a la
Jefatura de Licencias de Uso de Suelo sobre 0% | 319 | o
tramites relacionados con licencias y constancias % Ascendente Trimestral % ND 2024 1 2 1 100.00% 110:/; 7902' 30:/;
de uso de suelo para el adecuado
aprovechamiento del suelo urbano.

Revisar, verificar y en su caso autorizar, conforme 80% 319, 0%
a lo dispuesto en la ley en materia las Licencias % Ascendente Trimestral % ND 2024 1 4 1 100.00% 1102/; 7902' 302/;
de uso de suelo en sus diferentes modalidades.

Revisar, verificar y en su caso autorizar, conforme

a lo dispuesto en la ley en materia para . . 80%- | 31%- | 0%-
. . % Ascendente Trimestral % ND 2024 1 4 1 100.00%
Constancias de uso de suelo en sus diferentes ° ° ° 110% | 79% | 30%
modalidades.
T zn / FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA \ DU V
= DIRECCION DE ASUNTOS JURIDICOS. i m:mmzy

Unidad Linea base metas 2do trimestre Semaforizacion

e Método de calcul Sentido Frecuencia d .

ombre del indicador etodo de caiculo esperado Teshean e ~ Meta del | Meta del YD &

medida valor ano icl =
ciclo ano cumplimiento
Brindar acompafiamiento juridico del IMDyV en la
celebracion de los contratos y convenios . 80%- | 31%- | 0%-
. y o % Trimestral % ND 2024 1 4 1 100.00% . . .
necesarios para el desarrollo de sus objetivos 110% | 79% | 30%
institucionales
Ascendente




Elaboracién, revisién y autorizacion de contratos
y/o convenios donde el Instituto sea parte, mas los
que se sigan presentando.

%

Ascendente

Trimestral

%

ND

2024

100.00%

80%-
110%

31%-
79%

0%-
30%

Atender requerimientos y/o recibir notificaciones
de procedimientos legales en los que se reclame
alguna prestacion al Instituto Municipal de
Desarrollo Urbano y Vivienda y que tengan
relacién directa con la Direccion de Asuntos
Juridicos.

%

Ascendente

Trimestral

%

ND

2024

100.00%

80%-
110%

31%-
79%

0%-
30%

Cumplir con la revision constante de expedientes
radicados ante las Autoridades Judiciales y
administrativas, para vigilar el correcto
seguimiento de los asuntos legales en los que el
IMDUy V sea parte.

%

Acendente

Trimestral

%

ND

2024

100.00%

80%-
110%

31%-
79%

0%-
30%

Cumplir con la solicitud de asesoria juridica
realizada por ciudadanos en materia de
asentamientos humanos irrequlares

%

Acendente

Trimestral

%

ND

2024

100.00%

80%-
110%

31%-
79%

0%-
30%

Proporcionar asesoria juridica a todas las areas
del Instituto Municipal de Desarrollo Urbano y
vivienda respecto de los actos administrativos que
emiten en el desempefio de sus funciones.

%

Ascendente

Trimestral

%

ND

2024

100.00%

80%-
110%

31%-
79%

0%-
30%

Brindar acompafiamientos a las direcciones en
materia de asentamientos humanos irregulares
que deriven de las reuniones que se tengan con

fraccionadores, desarrolladores y ciudadanos.

%

Ascendente

Trimestral

%

ND

2024

100.00%

80%-
110%

31%-
79%

0%-
30%

Aplicacion de mecanismos que permitan la
regularizacion de la propiedad, en coordinacion
con organismos estatales y federales, asi como
mitigar la proliferacion de asentamientos
irregulares.

%

Ascendente

Trimestral

%

ND

2024

100.00%

80%-
110%

31%-
79%

0%-
30%

Informacion adecuada para evitar la proliferacion
de sentamientos irregulares.

%

Ascendente

Trimestral

%

ND

2024

100.00%

80%-
110%

31%-
79%

0%-
30%

Se realizaran promocion para la escrituracion de
asentamientos que se encuentren bajo los
lineamientos pertinentes.

%

Ascendente

Trimestral

%

ND

2024

100.00%

80%-
110%

31%-
79%

0%-
30%

Se realizara la entrega de invitaciones para que
los adquirientes de lotes pertenecientes a los
asentamientos regularizados ante el IMDUyV
puedan dar inicio al tramite de regularizacion.

%

Ascendente

Trimestral

%

ND

2024

100.00%

80%-
110%

31%-
79%

0%-
30%

Se realizaran reportes de inspeccion de predios
susceptibles de ser regularizados

%

Ascendente

Trimestral

%

ND

2024

100.00%

80%-
110%

31%-
79%

0%-
30%




Seguimiento y entrega de reportes de . 80%- | 31%- | 0%-
% 9 100.00%
cumplimiento y avance de Metas. Ascendente Trimestral % ND 2024 1 4 1 110% | 79% | 30%
T_ zn ( FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA [I M DU v
- DIRECCION DE FINANZAS Y ADMINISTRACION 414 m—_-u«_—wmzy
. Linea base metas 2do trimestre Semaforizacion
. .| Unidad
Nombre del indicad Método de calcul Sentido Frecuencia d .
SIS Els)] eleERler etodo de caleulof - o sperado Teehean megida valor afio | Metadel | Meta del BRIV B
ciclo ano cumplimiento
Mesas de trabajo para llevar a cabo los temas de . 80%- | 31%- | 0%-
% 9 100.00%
ingresos e egresos del IMDUYV Ascendente Trimestral ) ND 2024 1 2 1 110% | 79% | 30%
Dar seguimiento a las observaciones y/o
recomendaciones realizadas por diversas . . .
autoridades sobre la ejecucion de arqueos de caja % Ascendente Trimestral % ND 2024 1 4 1 100.00% f ? 0/;’/; 3719@ ??0/2/;
ejecutadas a la Direccion de Finanzas y
Administracion
Mesas de trabajo para llevar a cabo los temas de 609 519 o
bienes muebles, adquisiones, e egreso del % Ascendente Trimestral % ND 2024 1 2 1 100.00% 110@; 790/2' 30f/;
IMDUyV
Informe de las adquisiénes que se llevaron a cabo . 80%- | 31%- | 0%-
% 9 100.00%
por medio de la jefatura de Administracion. Acendente Trimestral K ND 2024 ! 4 ! 110% | 79% | 30%
Llevar acabo un control y registro de los
mo.wm.lentc.)s d'el personal y plantllla. !aboral del % Ascendente Trimestral % ND 2024 1 4 1 TG 80“/:- 31?,- 0%,"
instituto; asi como la comprobacion de la 110% | 79% | 30%
dispersion de némina..
T_ zn ( FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA [I M DU v
- DIRECCION GENERAL 1414 mmzy
. Linea base metas 2do trimestre Semaforizacion
. .| Unidad
Nombre del indicador Método de calculo Sl hsirine de %
o esperado medicion | S| valor afio | Metadel | Meta del ERIVEELS e
ciclo ano cumplimiento
Llevar a cabo una vinculaciéon de comunicacion 609 319 o
con las diferentes unidades administrativas del % Ascendente Trimestral % ND 2024 1 2 1 100.00% " 0/;’/; 790/2' 30f/;
IMDUyV
Recepcioén y seguimiento de las diferentes 609 519 o
solicitudes realizadas por la ciudadania en general % Ascendente | Trimestral % ND 2024 1 4 1 100.00% 110@; 790/2' 30f/;
al IMDUyV




Llevar a cabo una vinculaciéon de comunicacion
con la administracion central del Municipio de
Tizayuca y diferentes entes gubernamentales

%

Ascendente

Trimestral

%

ND

2024

1 100.00%

80%-
110%

31%-
79%

0%-
30%

Recepcion y seguimiento de las solicitudes
realizadas por funcionario de la administracion
central y/o diferentes entes gubernamentales.

%

Ascendente

Trimestral

%

ND

2024

1 100.00%

80%-
110%

31%-
79%

0%-
30%

Atender las problematicas de la ciudadania en las
que el IMDUyV sea parte.

%

Ascendente

Trimestral

%

ND

2024

1 100.00%

80%-
110%

31%-
79%

0%-
30%

Llevar a cabo recorridos de supervision de obra
publica ejecutadas por el IMDUyV con
acompafiamiento del Gobierno municipal

%

Ascendente

Trimestral

%

ND

2024

1 100.00%

80%-
110%

31%-
79%

0%-
30%

T-ZR-

FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA

DIRECC

ION DE INVESTIGACION Y

PLANEACION ESTRATEGICA.

+7IMDUy

V

Nombre del indicador

Método de célculo

Sentido
esperado

Frecuencia
medicion

Unidad
de
medida

Linea base

metas

2do trimestre

valor

Meta del
ciclo

Meta del
afo

actividade %

cumplimiento

Gestionar la informacion relacionada con el
desarrollo urbano, asi como también administrar y
mantener los sistemas de informacién geograf ica,

bases de datos y estadisticas relevantes para la
toma de decisiones.

%

Ascendente

Trimestral

%

ND

2024

1 100.00%

Semaforizaciéon

80%-
110%

31%-
79%

0%-
30%

Generar estadisticas detalladas y datos
vectoriales actualizados que reflejen, a través de
mapas tematicos, las Licencias de Uso de Suelo
emitidas por la Direccién de Licencias y Control

Urbano a lo largo del afio 2024

%

Ascendente

Trimestral

%

ND

2024

1 100.00%

80%-
110%

31%-
79%

0%-
30%

Publicar de manera completa y oportuna los
Programas Parciales de Desarrollo Urbano
(PPDU) en el Periédico Oficial del Estado de
Hidalgo, garantizando su disponibilidad para la
consulta publica y asegurando la transparencia en
el proceso de planificacion urbana.

%

Ascendente

Trimestral

%

ND

2024

1 100.00%

80%-
110%

31%-
79%

0%-
30%

Desarrollar bases de datos vectoriales completas
y actualizadas para ser utilizadas en la generacion
de Plataformas de Sistemas de Informacion
Geografica (SIG) online, abarcando todos los
elementos relevantes para una gestion urbana
eficiente

%

Ascendente

Trimestral

%

ND

2024

1 100.00%

80%-
110%

31%-
79%

0%-
30%




80%- | 31%- | 0%-

0,
oz 110% | 79%

30%

Desarrollar los proyectos de digitalizacion y
automatizacion de los tramites de acciones
urbanas de la Direccién de Licencias y Control
Urbano para mejorar la eficiencia, reducir tiempos
de procesamiento y proporcionar una experiencia
mas agil y accesible para los solicitantes

%

Ascendente Trimestral

% ND 2024 1

80%- | 31%- | 0O
0,
1 T 110% | 79% | 3

%-
0%

Desarrollar proyectos de Plataforma para la toma
de decisiones en Sistemas de Informacion
Geografica (SIG) que faciliten la visualizacion y
analisis eficiente de datos geoespaciales para
respaldar la toma de desicidones en el ambito
urbano.

%

Ascendente

Trimestral

% ND 2024 1

% ND 2024

80%- | 31%-
0
1 T 110% | 79%

0%-
30%

Elaborar de manera integral y participativa el
Programa de Ordenamiento Ecolégico Local
(POEL) de Tizayuca, Hidalgo, que refleje las
necesidades y aspiraciones de la comunidad,
promoviendo un desarrollo sostenible y equilibrado

% Ascendente

Trimestral

ND 2024

80%- | 31%-
0
T 110% | 79%

0%-
30%

Impartir capacitaciones efectivas a las unidades
administrativas responsables de acciones
delineadas en los Programas Parciales de
Desarrollo Urbano (PPDU) para fortalecer sus
competencias y asegurar la implementacion
exitosa de dichas acciones

% Ascendente

Trimestral

%

80%- | 31
0/
1 100.00% 110%

%- | 0%-

79% | 30%

Disefiar, proponer y en su caso, aplicar la
metodologia mas adecuada para identificar las
acciones y proyectos estratégicos derivados de

estrategicos atendiendo a las disposiciones
normativas aplciables.

los programas y planes municipales a efecto de
integrarlos al Banco de Instrumentos y proyectos

% Ascendente

Trimestral

% ND 2024

% ND 2024

80%-
0/
1 100.00% 110%

31%- | 0%-
79% | 30%

Implementar de manera eficaz el Banco de

Instrumentos y Proyectos para facilitar el acceso,

gestion y seguimiento de los instrumentos de

planeacion y proyectos estratégicos del municipio
de Tizayuca, Hidalgo

% Ascendente

Trimestral

% ND 2024

80%-
0,
1 100.00% 110%

31%- | 0%-
79% | 30%

Desarrollar y establecer nortmativa actualizada y
efectiva relacionada con el desarrollo urnoa en el

municipio de Tizayuca, Hidalgo, que promueva un
crecimiento planificado y sustenable, garantizando

la calidad de vida de los habitantes.

% Ascendente

Trimestral




Realizar un censo exhaustivo y actualizado de los
espacios publicos en el municipio de Tizayuca,
Hidalgo, para obtener una base de datos completa
que sirva como fundamento para la planificacién y
gestion efectiva de estos espacios.

%

Ascendente

Trimestral

%

ND

2024

100.00%

80%-
110%

31%-
79%

0%-
30%

Elaborar un inventario completo y detallado de los
bienes inmuebles municipales en el municipio de
Tizayuca, Hidalgo, con el objetivo de gestionar
eficientemente estos activos y garantizar su uso
adecuado.

%

Ascendente

Trimestral

%

ND

2024

100.00%

Desarrollar un directorio completo y actualizado
para la procuracién de fondos en el municipio de
Tizayuca, Hidalgo, con el objetivo de facilitar la
identificacion y contacto con posibles fuentes de
financiamiento para proyectos municipales

%

Ascendente

Trimestral

%

ND

2024

80%-
110%

31%-
79%

0%-
30%

Elaborar proyectos integrales de Plan de
Mejoramiento Urbano en zonas estratégicas del
municipio de Tizayuca, Hidalgo, con el objetivo de
impulsar un desarrollo sostenible, mejorar la
calidad de vida de los habitantes y promover la
eficiencia en el uso del espacio urbano

%

Ascendente

Trimestral

%

ND

2024

80%-
110%

31%-
79%

0%-
30%

100.00%

80%-
110%

31%-
79%
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