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INTRODUCCION

El Instituto Municipal de Desarrollo Urbano y Vivienda, es un organismo descentralizado del
municipio de Tizayuca que cuenta con personalidad juridica, patrimonio propio, autonomia técnica y
de gestion, teniendo bajo su responsabilidad garantizar en el 4mbito de su competencia el adecuado
desarrollo urbano y ordenamiento territorial.

El desarrollo urbano municipal siendo un elemente medular que beneficia de forma directa e indirecta
a cada una de las variables y acciones municipales, ademds que en gran medida a la implementacion
ordenada y planificada de programas de desarrollo urbano y ordenamiento territorial ayuda en el éxito
y el avance prospero de las estrategias municipales al integrar elementos que prevén situaciones
futuras.

El municipio de Tizayuca posee caracteristicas particulares dadas inherentemente por su ubicacion,
por su intercambio cultural y social, y por la convivencia cercana a la Zona Metropolitana del Valle
de México, por consecuente es necesario apegar la mision de este instituto con las estrategias clave
para garantizar que se creen y se mantengan las condiciones necesarias para el desarrollo planificado,
se mitiguen los asentamientos irregulares y las consecuencias que traen consigo.

Este programa tiene la finalidad de establecer las lineas de accién a seguir durante el gjercicio dos
mil veintitrés, asi como contar con los indicadores para medir el cumplimiento de cada accion u
estrategia v de esta forma seria preciso establecer medidas de contencion, ajustes, modificaciones y
de estabilidad.

DIAGNGSTICO

Tizayuca es un municipio perteneciente al Estado de Hidalgo, se localiza al sur del estado de Hidalgo,
en la zona central de la Repiiblica Mexicana colindando con el Estado de México. El municipio se
localiza dentro de la Zona Metropolitana del Valle de México (ZMVM) por lo que se considera un
territorio urbanizado y estratégico.

Las tltimas dos décadas el municipio ha experimentado un crecimiento significativo y exponencial,
lo que trajo consigo fendmenos de migracion por su cercania con la Ciudad de México, crecimiento
urbano sin esténdares de ordenamiento y planificacion, y prevalencia de la mancha urbana sobre las
areas de reserva para actividades primarias.

Derivado de los fenémenos sociales y culturales, el municipio de Tizayuca ha tenido a Ia tarea de
atender situaciones de prioridad alta y entender que el crecimiento desordenado, el desarrollo de
conjuntos habitacionales, situaciones de desigualdad y la generacion de asentamientos irregulares no
desapareceran, por lo que es importante entenderlos como un elemento particular, con caracteristicas
propias que interaccion, y es a través de la compresion técnica que deben crearse estrategias, objetivos
especificos para responder de forma oportuna y correcta.

Al mterior del municipio de Tizayuca, la existencia de asentamientos humanos es alta, se encuenira
por encima del promedio en comparacion con otros municipios del Estado de Hidalgo, el crecimiento
demografico ha traido consigo ¢l origen de asentamiento irregulares en zonas de dificil acceso y
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alrededores o limites del territorio y que por su caracteristica propia carecen de certeza juridica para
quienes habitan en estos espacios.

Siendo los asentamientos humanos irregulares un problema de atencion prioritaria en el municipio,
se han logrado identificar 298 fraccionamientos o asentamientos humanos, de los cuales al menos
220 tienen la caracteristica de ser asentamientos irregulares, por lo que resulta ser uno de los
elementos primordiales de atencion, ademés de que dichos asentamientos originan un crecimiento en
la brecha de desigualdad, limitantes en el acceso a servicios pUblicos y equipamiento urbano, y de
forma directa genera incertidumbre social y juridica a quienes habitan en estas 4reas, debido a que no
cuentan con un documento con validez que les asegure como propiedad el espacio en el que viven.

La planeacion territorial y el desarrollo urbano juegan un papel importante en la definicién de
acciones orientadas a lograr un crecimiento urbano ordenado e integral, asi como en generar
instrumento de planeacion para lograr la armonia de cada uno de los elementos que interaccionan en
un territorio especificos, tanto internos como externos.

Conforme se cuente con la informacion completa y la situacion real en la que se encuentra el
municipio, sera posible definir los objetivos y los instrumentos necesarios para garantizar bienestar
equitative a la sociedad y reducir las brechas de desigualdad.

El Instituto Municipal de Desarrollo Urbano y Vivienda tiene la Iabor de resolver los temas de
planeacién integral del territorio, establecer los lineamientos para €l desarrollo urbano municipal y
que las acciones a desarrollar convivan de manera armonica entre la sociedad y el desarrollo urbano
municipal.

La Direccién General del Instituto Municipal de Desarrollo Urbano y Vivienda serd el 4rea encargada
de establecer, coordinar e instrumentar las normas y politicas publicas que impulsen el desarrollo
urbano y la vivienda en el municipio de Tizayuca, con ¢l establecimiento adecuado de directrices de
accidn y estrategias, asi como de garantizar el otorgamiento de tramites y servicios bajo el
cumplimiento de los requisitos establecidos.

Siendo el 4rea de direccion, sera la encargada de distribuir entre las demds 4reas del instituto las tareas
y atribuciones correspondientes para dar seguimiento y conclusion oportuna a cada uno de ellos.

Tendra a su cargo la legalizacion de los asentamientos humanos irregulares, y tendrd como una de
sus funciones principales convocar al o6rgano colegiado del Instituto para la aprobacidn y discusion
de los temas de su competencia.

MARCO LEGAL

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica.

Ley General de Contabilidad Gubernamental

Ley General del Sistema Nacional Anticorrupeion

Ley General de Responsabilidades Administrativas

Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados
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Ley de Asentamientos Humanos, Desarrollo Urbano y Ordenamiento Territorial
Ley General de Mejora Regulatoria

Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas de la Federacidn

Ley del Impuesto Sobre la Renta

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico

Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito

Constitucion Politica del Estado de Hidalgo.

Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de Hidalgo

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Hidalgo.
Ley de Presupuesto y Contabilidad Gubernamental del Estado de Hidalgo

Ley de Asentamientos Humanos, Desarrollo Urbano y Ordenamiento Territorial del Estado
de Hidalgo.

Ley de Entrega Recepcion de los Recursos Piblicos del Estado de Hidalgo

Ley de Fiscalizacién Superior y Rendicion de Cuentas del Estado de Hidalgo

Ley de Entidades Paraestatales del Estado de Hidalgo

Ley de Archivo del Estado de Hidalgo

Ley de Propiedad en Condominio de Inmuebles para el Estado de Hidalgo.

Ley de los Trabajadores al Servicio de los Gobiernos Estatal y Municipales, asi como de los
Organismos Descentralizados del Estado de Hidalgo.

Ley de vivienda del Estado de Hidalgo.

Ley de hacienda para los Municipios del Estado de Hidalgo.

Ley Organica Municipal del Estado de Hidalgo.

Cédigo Civil para el Estado de Hidalgo.

Codigo de Procedimientos Civiles para el Estado de Hidalgo.

Codigo de Etica y Valores para los Servidores Priblicos.

Cédigo de Etica para el Ayuntamiento de Tizayuca, Hidalgo.

Reglamento de la Ley de Asentamientos Humanos, Desarrollo Urbano y Ordenamiento
Territorial del Estado de Hidalgo.

Ley de Hacienda para los Municipios del Estado de Hidalgo

Bando de Policia y Buen Gobierno del Municipio de Tizayuca, Hidalgo.

Reglamento Interior del Instituto Municipal de Desarrollo Urbano y Vivienda

Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publicos
Programa de Desarrollo Urbano y Ordenamiento Territorial de la Zona Metropolitana del
Valle de Tizayuca.

Programa Municipal de Desarrollo Urbano y Ordenamiento Territorial de Tizayuca, Hidalgo.
Resolucion administrativa sobre dictamen de congruencia de la modificacién de los plazos
de uso de suelo y cambio de destino de usos de suelo.

Programa de ordenacion de la Zona Metropolitana del Valle de México.
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ALINEACION AL PND, PED, PMD Y AGENDA 2030

INSTRUMENTO e ESTRATEGIA
i Nacog 2 2. Politica Social 8. Desarrollo Urbano y Vivienda
Desarrollo

Objetive 4.1. Infraestructura para el

L hadepan g desarrollo social y sostenible

Desarrollo  Sostenible e
Infraestructura
Transformadora

Plan Estatal de Desarrollo
Objetive 4.2 Planeaci6n territorial v urbana

Estrategia 1. Fortalecer las acciones que
promuevan una ciudad sustentable.
Estrategia 2. Disefiar una Nueva Agenda
Plan Municipal de | Eje 3. Desarrollo Urbano y | Urbana con vision de uso de suelo
Desarrollo Metropolitano sostenible.

Politicas Transversales

Estrategia 2. Disminuir los actos de
corrupcidn en las practicas institucionales.
Objetive 9: Construir  infrasstructuras N

\ |} resilientes, promover la industrializacién | J« -
%’ % sostenible y fomentar la innovacion /// Ny
glg;;‘ii‘joi"?c i KT\ Objetivo 10: Roducir Ia desigualdad en y || )
Sacenibia . entre los paises. S
AGENDA
2030 Objetive 11: Lograr que las ciudades sean
mis inclusivas, seguras, resilientes y
sostenibles

OBJETIVO GENERAL

X/
Dirigir, coordinar e implementar acciones enfocadas a impulsar el desarrollo urbano y la planeacién 4
territorial, estableciendo un canal de comunicacidn interno adecuado para la distribucién de |
atribuciones para su atencion oportuna de tareas, asi como establecer el cumplimiento apegado a las

leyes de desarrollo urbano aplicables al municipio.

ESTRATEGIAS

1. Establecer canales de comunicacion interno entre las distintas areas del Instituto Municipal de
Desarrollo Urbano y Vivienda que faciliten la atencién ciudadana respecto a los trdmites y

servicios que se ofrecen.
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Impulsar la actualizacién de instrumentos, proyectos y programas de desarrollo urbano y de
planeacion territorial indispensables para la estimacion prospectiva y preventiva de situaciones
relacionadas a la planeacion estratégica del municipio.

3. Con apego al aspecto normativo, aprobar los proyectos y acciones de relevancia ordinaria o
extraordinaria a través de la Junta de Gobierno del Instituto Municipal de Desarrollo Urbano y
Vivienda.

4, Generar larevision permanente de asuntos prioritarios y secundarios, para evaluar su seguimiento
y posterior conclusion.

5. Gestionar y mantener control sobre la documentacion de entrada y salida del Instituto.

6. Establecer los documentos legales que deba celebrar el Instituto con terceros en beneficio del
personal del instituto, del desarrollo urbano y la sociedad en general.

7. Informar el avance y conclusion de las actividades desarrolladas por el Instituto.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Generar mecanismos de comunicacion efectivos entre las distintas dreas del Instituto Municipal

de Desarrollo Urbano y Vivienda.

Linea de aceion 1: Crear mecanismos de comunicacion interinstitucional.

Actividad 1.1: Establecer un mecanismo de comunicacion digital que agilice la transmision
de informacidn entre la Direccion General y las dreas del Instituto.

INDICADOR
Implementar un sistema de comunicacion | Implementar 01 mecanismo de
interna digital a través de aplicaciones | comunicacion digital.
moviles o medios digitales.

Actividad 1.2 Crear un modelo de agenda interna para la programacion de actividades, en
virtud de mejorar Ia atencidn de actividades, acuerdos y seguimiento de pendientes.

META. : : INDICADOR
Generar un control de agenda para la | Implementar | mecanismo de control de
programacion de actividades de trabajo. agenda para la programacion de actividades.

2. Mantener un control de seguimiento a las tareas y asuntos turnados a las areas del Instituto.

Linea de accién 2: Implementar un control de correspondencia que favorezea la atencién
oportuna, asi como acciones de seguimiento a las atribuciones correspondientes del Ngstituto.




Actividad 2.1: Generar un control de oficios ingresados (Correspondencia de entrada) al
Instituto.

Recepcionar  oficios, solicitudes y | Recepcionar 500 oficios.
peticiones de instituciones gubernamentales
de los distintos niveles de gobierno y de la
ciudadania en general.

Actividad 2.2: Generar un control de oficies de salida (Correspondencia de salida) del
Instituto.

i INDICADOR

Elaborar oficios de respuesta a solicitudes, | Elaborar 350 oficios de salida, en atencién a
oficios y acciones que correspondan al | las solicitudes presentadas y en seguimiento
Instituto. a las del Tnstituto.

Aectividad 2.3: Generar un tablero de proyectos para el seguimiento de proyectos a corto,
mediano y largo plazo.

META T L INDICADOR
Realizar un tablero de proyectos para dar | Crear 1 tablero de proyectos general para
seguimiento a los proyectos a corto, | registrar las actividades planeadas a corto,

mediano y largo plazo. mediano y largo plazo. C
N
Actividad 2.4: Realizar reuniones de trabajo entre la Direccion General y las demas Unidades [ \\

Administrativas del Instituto.

INIRTA ; INDICADOR : N
Realizar reuniones semanales de trabajo | Llevar a cabo 50 reuniones de trabajo.

entre la Direccion General y las demas
Unidades Administrativas del Instituto.

Actividad 2.5: Dar contestacion a las solicitudes de informacion de transparencia.

INDICADOR

Dar contestacion a las solicitudes de | Dar atencidn a 12  solicitudes

transparencia que ingresen al Instifuto. @

3. Atender de forma oportuna y agil las solicitudes de audiencia ciudadana.

Linea de acci6n 3: Aperturar el acceso a solicitudes de audiencias ctudadanas, promoviendo
la gestion real a las solicitudes y acuerdos generados.

Actividad 3.1: Atender las solicitudes de audiencias ciudadanas que se acerquen al Instituto,
con la generacion de citas y en virtud de armonizar la calendarizacion de activida¥es.




META T , INDICADOR
Atender las solicitudes de audiencias | 200 audiencias ciudadanas atendidas por la
cindadanas que se acerquen al Instituto, Direccién General del IMDUyV.

Actividad 3.2: Participar en las audiencias ciudadanas convocadas por la Presidencia
municipal.

SMETA T . INDICADOR
Asistir a las audiencias ciudadanas del | Asistir a 20 audiencias ciudadanas
municipio. convocadas por el municipio.

Actividad 3.3: Brindar atencién a solicitudes de apoyo presentadas por la ciudadania.

Atender solicitudes de apoyo presentadas | Atender 15 solicitudes de apoyo ciudadanas.
por la ciudadania.

4, Dirigir, coordinar, actualizar, generar ¢ informar los programas, proyectos, instrumentos, X
reglamentos, mecanismos y demads documentos y acciones en materia de desarrollo urbano, R
planeacion territorial y vivienda. :

Linea de accién 4: Administrar la generacion de instrumentos legales y acciones en materia e S v

de desarrollo urbano, planeacion territorial y vivienda.

Actividad 4.1: Impulsar el programa de Imagen Urbana en coordinacion con la Direccidn de
Desarrollo Urbano del Instituto.

: INDICADOR :
Realizar la rehabilitacion de espacios | Realizar la rehabilitacion de 4 espacios
publicos del municipio de Tizayuca, a | ptblicos en el municipio de Tizayuca.
través del Programa de Imagen Urbana.

Actividad 4.2: Dar seguimiento al Programa de Mejoramiento Urbano, SEDATU.

META
Realizar  recorridos  mensuales de
supervision y seguimiento de avance a las
obras del Programa de Mejoramiento
Urbano, SEDATU, durante el desarrollo de
la ejecucion de obras.

INDICADOR :
Realizar 20 recorridos de seguimiento y

supervision a las obras del Programa de
Mejoramiento Urbano, SEDATU.

Actividad 4.3: Realizar recorridos de supervision a las acciones de intervencion dirigi

el instituto.




; INDICADOR
Realizar recorridos de supervision a las | Realizar 100 recorridos de supervision a las
acciones de intervencion dirigidas por el | estrategias de rehabilitacién y seguimiento
instituto. del Instituto.

Actividad 4.4: Dirigir y dar seguimiento a la creacién de los programas parciales de
desarrollo urbano del municipio de Tizayuca.

INDICADOR
Realizar la programacion de 3 programas
parciales de desarrollo urbano

Implementar acciones para  generar
programas parciales de desarrollo urbano
del municipio de Tizayuca.

Actividad 4.5: Proponer mecanismos de regularizacion del suelo en favor de los
asentamientos irregulares.

Realizar la propuesta de 03 mecanismeos de
regularizacion de la tenencia del suelo.

Generar propuestas de regularizacion de la
tenencia del suelo en favor de los
asentamientos irregulares del municipio.

Actividad 4.6: Celebracion de convenios y/o contratos entre Instituto y terceros en beneficio
del personal del Instituto y de la ciudadania en general.

beneficio entre el Instituto y terceros.

5. Consolidar la estructura organica del Instituto con base a perfiles selectos enfocados a la materia
de desarrollo urbano y vivienda.

Linea de accion 5: Proponer y autorizar la administracion de recursos humanos del Instituto. A\
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META S INDICADOR i
Celebrar convenios y/o contratos en | 10 convenios y/o contratos celebrados

Actividad 5.1: Autorizar la designacion del personal del Instituto a través de la modificacion
de plantilla, en virtud de fortalecer las acciones desarroliadas.

, INDICADOR
Autorizar la modificacion de plantilla del | Realizar 01 modificacion a la plantilla del
personal del IMDUyV. personal. '

Actividad 5.2: Autorizar la generacion de credenciales del personal.

; INDICADOR
Generar credenciales al personal adscrito al | Generar 40 credenciales con relacién al
IMDUyV. personal adscrito al IMDUyV, T\




6. Convocar a sesiones ordinarias y extraordinarias de Junta del Gobierno del Instituto.

Linea de aecién 6: De conformidad con las disposiciones legales, dar cumplimiento a la
celebracion de sesiones ordinarias y extraordinarias de la Junta de Gobierno del Instituto
Municipal de Desarrollo Urbane y Vivienda,

Actividad 6.1: Convocar a sesiones ordinarias a las y los integrantes de la Junta de Gobierno.

INDICADOR
Convocar sesiones ordinarias de la Junta de | Convocar a 10 sesiones ordinarias de Junta
Gobierno de este Instituto. de Gobierno.

Actividad 6.2: Convocar a sesiones exiraordinarias a las y los mtegrantes de la Junta de
Gobierno.

Convocar sesiones extraordinarias de la | Convocar a 10 sesiohes extraordinarias de
Junta de Gobierno de este Instituto. Junta de Gobierno.

ESQUEMA DE VINCULACION Y COORDINACION

DIRECCION DE.
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

ACTIVIDAD ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

Actividad 1.1: Establecer un mecanismo de |
comunicacion digital que agilice la
transmisién de informacién entre la
Direccion General y las dreas del Instituteo.

Actividad 1.2: Crear un modelo de agenda
intema para la  programacion  de
actividades, en virtud de mejorar Ia
atencién de actividades, acuerdos y
seguimiento de pendientes.

Actividad 2.1: Generar un control de oficios |
ingresados (Correspondencia de entrada) al
Tnstitute.

Actividad 2.2: Generar un control de oficios |
de salida (Correspondencia de salida) del |
Instituto.

Actividad 2.3: Generar un tablero de it
proyectos para el segnimiento de proyectes i

a corto, mediano y largo plazo. |

Actividad 24: Realizar reuniones de [ R

trabajo entre la Direccién General y las | . ;
demas Unidades Administrativas del @0 mm

Instituto.

Actividad 75 Dt eoictaion 2 1= B
solicitudes ~ de  informacién  de i
{ransparencia.

Actividad 3.1: Atender las solicitudes de |
audiencias ciudadanas que se acerquen al |
Instituto, con la generacién de citas y en | i
virtud de armonizar la calendarizacién de | 5

actividades. ik

Actividad 3.2: Participar en las audiencias |
ciudadanas convocadas por la Presidencia

Actividad 3.3: Brindar atencién al
soliciindes de apeyo presentadas por laj
ciudadania.




Actividad 4.1: Impulsar ¢l programa de
Tmagen Urbana en coordinacion con la
Direccion de Desarrollo Urbano  del
Instituto.

Actividad 4.2: Dar seguimiento al
Programa de Mejoramiente Utrbano,
SEDATU.

Actividad 4.3: Realizar recorridos de|
supervision a las acciones de intervencién |
dirigidas por el instituto. i

Actividad 4.4: Dirigir y dar seguimiento a
la creacién de los programas parciales de
desarrollo  urbane del municipio de
Tizayuca.

Actividad 4.5: Proponer mecanismos de
regularizacion del suelo en favor de losf
asentamientos irregulares.

Actividad 4.6: Celebracion de convenios |
y/o contratos entre Instituto y terceros en |
beneficio del personal del Tnstituto y de la |
ciudadania en 5

Actividad 3.1: Autorizar la designacién del |
personal del Instituto a través de la}
modificacion de plantilla, en virtud de
fortalecer las acciones desarrolladas.

Actividad 5.2: Autorizar la generacién de
credenciales del personal.

Actividad 6.1: Convocar a sesiones |
‘ordinarias a las y los integrantes de la Junta
de Gobierno. |

Actividad 62: Convocar a sesiones |
extraordinarias a las y los integrantes de la |
Junta de Gobierno. |

RESPONSABLES DE LA EJECUCION Y CUMPLIMIENTO

NO. RESPONSABLE
‘ Director General del IMDUyV

Secretario técnico

Jefa de Oficina

Coordinador/a de Comunicacién y Logistica

Coordinador/ de Vinculacién y Transparencia
' Responsable de Oficialia de partes

Responsable de Archive
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PRESUPUESTO
NO. CONCEPTO e ’ MONTO ASIGNADO

1 Servicios Personales $1,763,145.80
2 | Materiales y Suministros $ 536,894.50
3 Servicios Generales $ 731,200.00
4 | Transferencia, asignaciones y subsidio $713,329.72
5 | Bienes muebles, inmuebles ¢ intangible $ 37,000.00
Total | $3,781,570.02
INFORMES

Los informes se presentaran de forma trimestral, asegurando de forma continua el cumplimiento de
los objetives y las actividades de programa operativo anual. La importancia de dar seguimiento a
través de los indicadores, como elemento de medicion.
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Director-General IMDUYV
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